
PROCESO

DIMENSION POLITICA I II III IV V VI
VI
I

VIII IX X XI XII

Mejorar,  
mantener el grado 

de Calificación 
del Instituto de A a 

A+,  AA, AA-,AA+, 
AAA 

respectivamente

2 
Direccionamiento 

Estrategico

Recopilar, consolidar Y elaborar el 
informe de gestion 2024 y publicar 
en la sede virtual.

Recopilar, consolidar Y elaborar el 
informe de gestion a la contraloria
Departamental

X X
informe de gestion 

programado/ realizado
3% 2 0 0,0%

Lograr,  mantener 
la Vigilancia por 

parte de la 
Superfinanciera 

de Colombia 
(SFC)

Atender los requerimientos 
solicitados por la Superfinanciera 

de Colombia "SFC"
X

N° de Requerimientos 
contestados / N° Total 

de Requerimientos 
radicados

1% 1 0 0,0%

Mejorar,  
mantener el grado 

de Calificación 
del Instituto de A a 

A+,  AA, AA-,AA+, 
AAA 

respectivamente

Realizar y enviar la información 
requerida por la oficina de 

Gestión de Riesgos   para la 
emisión de la calificación anual y 
realizar el seguimiento de misma, 

de acuerdo a las exigencias del 
Ente calificador

X X X X X

No.de Informe 
realizados/No. 

Cuestionario 
solicitados 

3% 5 0 0,0%

Realizar  Seguimiento de la     
(Matriz de partes interesadas).

X

No. Matriz de contexto 
y  partes interesadas 

revisada/No. Matriz de 
contexto y partes 

interesadas 
proyectada  

3% 1 0 0,0%

Realizar el plan de auditorias del 
sistema de gestión de calidad, 

socializarlo y someterlo 
aprobación  

X

 Plan de Auditorias 
realizada/ Plan de 

Auditorias 
programadas

3% 1 0 0,0%

Coordinar y ejecutar las 
actividades de rendicion de 

cuentas de la Entidad
X

Rendicion de cuentas 
programada/ rendicion 
de cuentas ejecutada

4%
Financieros
$15.000.000

1 0 0,0%

Ejecutar el plan de auditorias del 
SIG

X X X X X

Plan de Auditoria   
Ejecutado

10% 13 0 0,0%

Realizar los estudios previos para 
la contratación  de la Auditoria 

Externa
X

Estudios previos 
realizados

5%
Financieros
$5.000.000

1 0 0,0%

Coordinar la revisión  por la 
dirección para asegurar la 

conveniencia, la   adecuación y la 
eficiencia de la norma ISO 

9001:2015 y verificar su ejecución 
.

X X

No. Revision por la 
Dirección 

Realizada/No. Revisión 
por la Dirección 

programada

6% 2 0 0,0%

Socializar y consolidar los 
resultados de la Auditoria externa 
de certificación mediante el plan 
de acción  las No conformidades 

abiertas y No conformidades 
identifacadas

X X
Auditoria externa 

socializada 
3% 1 0 0,0%
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Realizar las acciones de mejora 
en  Coordinación  con los lideres 

de los procesos, la revisión y/o los 
documentos asociados al 

sistema de gestión de calidad.

X X X X X X X X X X X

Acciones de Mejora 
realizadas en el SGC/ 

Acciones de mejora 
programadas al SGC

5%  13 0 0,0%

Coordinar con los procesos las
respuestas de la encuesta, el
cargue del aplicativo del FURAG,
el analisis de los resultados con
los lideres del proceso y los
planes de mejoramiento si es el
caso.

X X X

Evaluación de 
desempeño 2023 con 
el FURAG realizada, 

analizada y 
socializada.

5% 1 0 0,0%

Realizar seguimiento del Plan
Estrategico para la vigencia 2021-
2024. 

X
Plan Estrategico  

ejcutado
7%

Humano 
(Profesional de 

apoyo)
$ 39.600.000

1 0 0,0%

Elaborar y presentar para
aprobacion el plan Estrategico
institucional para la vigencia 2025
- 2028

X X
Plan Estrategico de la 

nueva vigencia   
elaborado

5% 1 0,0%

Realizar Seguimiento a la Matriz
FODA como herramienta
existente en el analisis del Plan
Estrategico de la organización. 

X  
Matriz FODA revisada  

Ajustada
7% 1 0 0,0%

Planeación 
Institucional 

Asesorar y Articular la
elaboración de los planes de
acción por procesos enfocados al
MIPG

X

Numero de Planes 
Operativos por 

procesos Asesorados y 
Elaborados  

7% 13 0 0,0%

Evaluar y hacer seguimiento a los
planes Acción por procesos del
año 2025.

X X X X

No. de informes de 
Seguimiento 

realizados al PUI /No. 
De  Planes 

programados

5% 4 0 0,0%

Apoyar actas, informes del
Consejo Directivo 

X X X X X X X X X X X X

No. de Informes de 
Consejos Directivos 
Realizados/No. de 

Consejos Directivos 
Programados

5% 12 0 0,0%

Elaborar e Implementar el plan de
participación ciudadana

X X X
Plan de Participación 
Ciudadana elaborado 

e implementado
3%

Financieros
$8.000.000

1 0 0,0%

Elaborar, publicar y socializar  el 
Programa de Transparencia y 

Etica Publica 2025 
X

Programa de 
Transparencia y Etica 

Publica 2025  
formulado, aprobado y 

publicado 

5% 1 0 0,0%

Realizar y enviar a los líderes
responsables las acciones para la
ejecución de los resultados del
Programa de Transparencia y
Etica Publica 2025 

X X X

No. de actividades 
realizadas del 
Programa de 

Transparencia y Etica 
Publica 2025 / No. de 
activiades programas 

del Programa de 
Transparencia y Etica 

Publica 2025 

5% 3 0 0,0%

0,00%

Elaborar Plan 
Unico 

Institucional 2021 4
Evaluación de 

Resultados 

Seguimiento y 
Evaluación del 

Desempeño 
Institucional 

 Plan 
Anticorrupción 

formulado,  
divulgado y
publicado

5
Información y 

Comunicación 

REVISO PLANEACION Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 

Transparencia y 
Acceso a la 
información 

pública y lucha 
contra la 

corrupción.

SUMATORIA DE LA EJECUCION 100%

RESPONSABLE  EJECUCION

FECHA: Enero- 2025

APROBO:

ADRIANA MARCELA VALENCIA CARDONA
ESPERANZA HERRERA GONZALEZ
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Ejecutar Plan 
Estratégico 

Institucional 2 
Direccionamiento 

Estrategico

Planeación 
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