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FINANCIANDO EL DESARROLLO DEL HUILA

Informe de Gestion 2023

INFIHUILA, en sus 51 afios continua desarrollando su propdsito
fundamental, propendiendo por el mejoramiento econdmico y social de los
Huilenses y dejar un legado que perdure a lo largo del tiempo. Seguiremos
trabajando para brindar soluciones integrales, la gestion de proyectos de
inversiones publicas y el acompafiamiento al sector empresarial.
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INFIHUILA SINONIMO DE
CRECIMIENTO

Adriana Marcela Valencia Cardona
Gerente INFIHUILA

En calidad de gerente, del Instituto Financiero para
el Desarrollo del Huila INFIHUILA, posesionada el
primero (1) de enero del 2024, me permito
presentar informe de gestién, donde se encuentran
consignadas las principales acciones del
desempefio institucional, realizadas durante la
vigencia 2023.

El Infihuila, logr6 en la vigencia 2023,
sobresalientes resultados e indicadores, que
permitieron  ejecutar proyectos del sector
productivo enmarcados en el Plan de desarrollo
Huila Crece 2020-2023 y a través de las
inversiones de fomento y desarrollo de los
diferentes planes municipales, mediante la
prestacion de servicios de financiacion,
acompafiamiento empresarial en la creacion y
fortalecimiento productivo, con el respaldo del
sefior Gobernador LuisEnrique Dussan Lopez, el
Consejo Directivo y demas actividades ejecutadas
gracias al compromiso y liderazgo de los
funcionarios, profesionales de apoyo que ejercen
sus labores en la Entidad.

Dentro del fortalecimiento y garantia del
desempefio econémico, el INFIHUILA ha logrado
administrar los recursosfinancieros del Instituto y
de nuestros clientes, bajo las politicas fijadas desde
lagerencia y deméas drganos de administracion,
permitiendo la coordinacion de las é&reas de
operaciones, colocaciones, presupuesto, tesoreria
y cartera, para generar rentabilidad y sostenibilidad
econdémica a la Entidad.
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De los resultados obtenidos para el afio 2023
alcanz6é un valor de $ 17.111.032.397, con una
ejecucion del 89%, teniendo como meta
$19.100.000.000.

Dentro de los resultados de las operaciones
financieras realizadas, se fortalecieron los entes
territoriales y descentralizadas en lineas de crédito
de tesoreria que permitieron el desembolso de
recursos importantes para obtener liquidez,
resolviendo problemas temporales de manera
inmediata, encondiciones financieras competitivas.

El instituto para la vigencia 2023 obtuvo una
rentabilidad sobre activos (ROA) y sobre patrimonio
(ROE) creciente; finalizando la vigencia con 5.11%
y 7.50% respectivamente.

En cuanto a la Liquidez del instituto, podemos
observar que por cada peso que el INFIHUILA deba
a corto plazo se esperaba tener 1,5 pesos para
cubrir las obligaciones a corto plazo. Sin embargo,
al corte de diciembre se obtuvo 1,74 pesos; es
decir, 0,24 pesos por encima de lo esperado.

El capital de trabajo determina los recursos
financieros con que dispone a corto plazo el
INFIHUILA, para atender sus compromisos sin
sobresaltos y de forma eficiente. En el caso de
INFIHUILA finalizé el afio 2023 con un capital de
trabajo de $21.679 Millones; es decir, un 61.46%
por encima de lo proyectado para esta vigencia.

La Entidad presenta un crecimiento patrimonial del
15.89%, pasando de $69.142 millones a $80.131
millones en el 2023

Mediante Acta Comité Técnico No. 685 de fecha:
19 de diciembre de 2023. El Comité Técnico de
Calificacion de Value and Risk Rating S.A., asign6
la calificacion AA+ (Doble A Mas) y mantuvo la
calificacion VrR 1+ (Uno Mas), perspectiva estable
a la Deuda de Largo y Corto Plazo del Instituto
Financiero para el Desarrollo del Huila -
INFIHUILA. Con respecto al afio 2022, subi6 su
calificacion dado que el 21 de diciembre de 2022,
mediante acta No. 629, el comité Técnico de
Calificacion de Value and Risk Rating S.A., asigné
las calificaciones AA (Doble A) y VIR 1+ (Uno Mas)
perspectiva estable.

Lo anterior permite concluir que el Instituto continua
su senda creciente, consoliddndose como entidad
financieramente estable, demostrando asi, los
esfuerzos realizados por la administracion en
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materia de planificaciéon,  operatividad
y gestion de riesgos.

El desempefio institucional y los
resultados alcanzados durante 51 afos,
ratifican que el INFIHUILA, continda
fortaleciendo su capacidad gerencial, de
manera estratégica, juridica,
administrativa y financiera, asi como los
sistema de la gestion del riesgo y de
calidad y por dltimo, los cambios
originados frente a las situaciones del
mercado, nos permitieron sortear y
cumplir los objetivos trazados, en la
prestacion de los productos y servicios,
generando rentabilidad y sostenibilidad
econémica, manteniendo la confianza
y credibilidad en nuestros clientes y asi
proyectar la Entidad en la busqueda de
brindar soluciones integrales que
contribuyan a la promocién y crecimiento
Regional.

(Original firmado)
ADRIANA MARCELA VALENCIA CARDONA
GERENTE
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baf UIENES SOMOS
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» Somos un Instituto Financiero para el Desarrollo del Huila “INFIHUILA”, creado como INSTITUTO DE
DESARROLLO MUNICIPAL DEL HUILA “IDEHUILA” por la Ordenanza No. 001 de 1972 y
transformado como INSTITUTO FINANCIERO PARAEL DESARROLLO DEL HUILA por la Ordenanza
No. 54 de 1996, es un establecimiento publico del orden departamental, descentralizado, de fomento

desarrollo, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, adscrito a
a Secretaria de Hacienda.

» Somos un instituto de Fomento y Desarrollo, que propende por el mejoramiento econémico y social de
los municipios del departamento del Huila y deméas Departamentos del pais, mediante la prestacién
de servicios financieros y el acompafiamiento al sector productivo.
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NUESTRO GOBIERNO CORPORATIVO

CONFORMACION CONSEJO DIRECTIVO - 2023

Gobernador del Departamento.
Presidente Consejo Directivo.

Ingeniero Civil Universidad de los
Andes, MBA en Gestion de
Agronegocios Universidad de Parana
Brasil.

LUIS ENRIQUE DUSSAN LOPEZ

Gerente (secretario)

MILTON MURNOZ CORTES Con.tador Eﬂblico, Especialista en
Revisoria Fiscal y Contraloria

Secretaria Desarrollo Econémico y
Turismo Ingeniero Industrial,

OSCAR EDUARDO TRUJILLO CUENCA A .
Especializacion en Alta Gerencia

Secretario de Hacienda Departamental

OSCAR MAURICIO LIZCANO economista

Director Departamento Administrativo
de Planeacion.

MARCO WILLIAM FONSECA DIAZ Medicina veterinaria y zootecnia,
Especialista en Gestién del Desarrollo
Regional, Maestria en Desarrollo Rural.

REPRESENTANTES:

Representante Gremios
CARLOS ROBERTO GUTIERREZ CRUZ Tecndlogo Ingenieria Industrial CIDCA

Representante de los Microempresarios
Abogado, Especializado en Derecho
ALVARO RAMON ESCOBAR PARRA Administrativo

Representante Gremios
WANDA KATERIN QUIMBAYA AMAYA Economista

MARIO FALLA CHICO Revisor Fiscal
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Equipo de Colaboradores

ADRIANA MARCELA VALENCIA CARDONA
Gerente INFIHUILA

Lina Maria Salas
Jefe Oficina Financiera

Sandra Mercedes Méndez Losada
Jefe Oficina Comercial y de Operaciones

Idelber Paboén Lépez
Jefe Oficina Administrativa

Damaris Figueroa Oviedo
Lider de Grupo de Administracion del Riesgo

Diego Mauricio Quigua Vargas
Lider Gestion de la Informacion y Comunicacion

Carol Elizabeth Salazar
Lider Proceso Gestion Proyectos Especiales/Adm.Fondos
Especiales y Convenios

Ivan Dario Gutiérrez
Asesor Juridico

Hugo Alberto Llanos Pabdén
Asesor Control Interno

Esperanza Herrera Gonzéalez
Lider Grupo de Trabajo Planeacion, Calidad y Desarrollo Institucional
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1.
OBJETIVO
ESTRATEGICO

POSICIONAMIENTO DEL INSTITUTO FINANCIERO PARA EL
DESARROLLO DEL HUILA — INFIHUILA

OBJETIVO ESTRATEGICO

» Administrar el sistema de riesgos SAR para crear valor a la entidad
> Fortalecer la Planeacion Estratégica del Instituto.

Meta de producto anual

Mejorar, mantener el grado de Calificacion del Instituto de A a A+, AA, AA-,
AA+, AAA respectivamente

1. INSTITUTO CALIFICADO COMO VALOR AGREGADO
PARAINFIHUILA

1.1 Calificacion Anual de Riesgos

Mediante Acta Comité Técnico No. 685 de fecha: 19 de diciembre de 2023. EI Comité Técnico de Calificacién
de Value and Risk Rating S.A., asigno la calificacion AA+ (Doble A Mas) y mantuvo la calificacion VIR 1+
(Uno Mas), perspectiva estable a la Deuda de Largo y Corto Plazo del Instituto Financiero para el Desarrollo
del Huila — INFIHUILA. Con respecto al afio 2022, subi6 su calificacion dado que el 21 de diciembre de 2022,
mediante acta No. 629, el comité Técnico de Calificacion de Value and Risk Rating S.A., asigno las calificaciones
AA (Doble A) y VIR 1+ (Uno Mas) perspectiva estable. Lo anterior permite concluir que el Instituto continua
su senda creciente, consolidandose como entidad financieramente estable, demostrando asi, los esfuerzos
realizados por la administracion en materia de planificacion,operatividad y gestion de riesgos.
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INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL

HUILA - INFIHUILA

Acta Comité Técnico No. 685

Fecha: 19 de diciembre de 2023

REVISION ANUAL
DEUDA DE LARGO PLAZO AA+ (DOBLE A M/\S)
DEUDA DE CORTO PLAZO VrR 1+ (UNO MAS)
PERSPECTIVA ESTABLE

Fuentes:

. Instituto  Financicro para cl
Desarrollo  del  Huila ~
Infihuila.

Consolidador de Hacienda ¢
Informacion Puablica — CHIP.

Miembros Comité Técnico:

Ivan Dario Romero Barrios.
Javier Bernardo Cadena Lozano.
Jesus Benedicto Diaz Duran.

Value and Risk Rating asigné la calificacion AA+ (Doble A Mis) y
mantuvo la calificacion VrR 1+ (Uno Mas) a la Deuda de Largo y Corto
Plazo del Instituto Financiero para el Desarrollo del Huila — Infihuila.

La calificacion AA+ (Doble A Mis) indica que la capacidad de pago de
intereses y capital es alta, aunque con un riesgo incremental limitado en
comparacion con las compaiias calificadas con la categoria mas alta.

Por su parte, la calificacion VrR 1+ (Uno Mis) indica que la entidad
cuenta con la mas alta capacidad para el pago de sus obligaciones, en los
términos y plazos pactados, dados sus niveles de liquidez.

Adicionalmente, para las categorias de riesgo entre AAy By, ViR 1 y
ViR 3, Value and Risk Rating S.A. utilizara la nomenclatura (+) y (-)
para otorgar una mayor graduacion del riesgo relativo

Calificacion de Riesgo 2023:

v Perfil financiero

solido

v’ Posicién de liquidez
saludable

v’ Exposicion al riesgo
moderado

¥' Financiacion de
inversiones con
recursos propios

2015

2014

A+

2017

A

2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Dentro de los aspectos ponderados positivamente para otorgar estas calificacionestenemos:

Respaldo y apoyo patrimonial por parte del departamento del Huila.

Adecuada estructura patrimonial y de solvencia que le permite apalancar el crecimiento proyectado y absorber pérdidas
no esperadas.

Relevancia a nivel local dada su responsabilidad en la administracion de recursos publicos.

Direccionamiento estratégico definido y mecanismos de control y monitoreo a los objetivos.

Destacable calidad de su activo productivo y altos niveles de cobertura.

Continuo fortalecimiento de su portafolio de productos y servicios.

Solida estructura de Gobierno Corporativo que mitiga el riesgo de conflictos de interés en la toma de decisiones.
Importante participacion en los programas de fomento y desarrollo regional mediante alianzas estratégicas a nivel local,
departamental y nacional.

Estructura de fondeo soportada en recursos propios que beneficia los margenes de intermediacion.

Altos niveles de liquidez para el cubrimiento de sus compromisos contractuales.

Continua actualizacion de los sistemas de gestion de riesgos financieros y no financieros.

Certificacion 1SO9001-2015.

Disponibilidad y respaldo de servicios tecnoldgicos e informacion en nube.

1.2 Entidad Certificada bajo la norma de Calidad 1SO 9001: 2015

Objetivo Estratégico
> Lograr la mejora continua
Meta de producto anual

Recertificacion bajo la norma ISO 9001:2015

Infihuila mantiene un Sistema de Gestion (SG), que incluye los sistemas de: control interno, desarrollo
administrativo y de calidad. Estos incorporan politicas de monitoreo que contribuyen con la evolucion y el
apropiado seguimiento de la operacion y se fundamentanen las practicas de la administracion publica y
financiera.

La certificacion ISO 9001 SGC le ayuda a transmitir:

Compromiso a sus clientes y partes interesadas
Reputacion de su organizacion.

Satisfaccion de cliente.

Ventaja competitiva.

Resaltamos que la entidad se encuentra certificada bajo la norma ISO 9001:2015. Para ellnstituto tener implementado
su sistema de gestion de calidad, es un sinénimo de buenas

practicas gerenciales administrativas, optimizacion de sus procesos y sobre todo una consigna de mejora
continua.

11
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Nimn. Cerficado SG-2024000286

Sistema de Gestion de Calidad
ISO 9001:2015

Kiwa CQR SAS
Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad de:

INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL
HUILA - INFIHUILA
NIT 891180213

Sede principal: Calle 10 No. 5 - 05 - Piso 3. Neiva, Huila, COLOMBIA

Ha sido auditado y aprobado de conformidad con & norma
para el siguiente aicance de certificacion:

Prestar los servicios de financiacion, garantia, acompanamiento empresarial, y eventualmente de
otros (Convenio de Ascciacion Pablico Privadas, Sinergias enfre instituciones, Administrar
Recursos, Regalias), a favor de proyectos de infraestructura econdmica y de servcios que se
adelanten en los municipios del Departamento del Huila y demas departamentos del pais, para la
creacion, fomento y fortalecimiento del sector productivo.

Inaplicabilidades: 7.1.5.2 Y 8.3

Fecha Inicial de Certificacion: Diciembre 19 de 2017
Fecha Inclusion de Inaplkcabilidades: Enero 07 de 2020
Vigencia Primer Certificacion: Diciembre 18 de 2020
Fecha de Restauracion de la Certificacion: Marzo 03 de 2021
Fecha de segunda Restauracion de la Certificacion: Enero 04 de 2024.
Certificado Valido Hasla: Diciembre 18 de 2026.

ERTIFICADO

>CQR

Cabu 98 70-91 Oficar 934
01111221 BOGOTA DC
COLONEA

Tel. +5717427655
nlogRogy com o

B

WA e Coen

4395 A ONAC — Versidn 322 Sep 2021

Los resultados obtenidos por el INFIHUILA, en la auditoria externa anual de Recertificacién, demuestran que se
ha llegado a un estado de madurez, apropiacién del sistema degestién de calidad. Para el mes de diciembre del
2023, el ente certificador CQR, realiz6 la auditoria, estableciendo la conformidad y eficacia de mismo frente a
los requisitos legales, reglamentarios y de mejora, aplicables en el alcance del sistemay a la norma.

Como resultado de la auditoria, no se identificaron No conformidades. No obstante, el Instituto continuara
realizando oportunidades de mejora en cada uno de los procesos, conel fin de lograr una mayor apropiacion de
la normay el fortalecimiento del sistema de gestiénde calidad.
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Objetivo Estratégico

» ldentificar Oportunidades De Negocios Estratégicos Para El Instituto Que Incrementen Su
Posicionamiento Competitivo Con Alto Valor Publico.

Meta de producto anual
Fortalecer los Fondos existentes que permita aumentar el impacto de la economia regional

Identificar y Perfilar Proyectos cuyo objeto y alcance impulse la Consolidacion de las Apuestas Productivas
Departamentales y de desarrollo social.

2. EJECUCION DE PROYECTOS

A través de las estrategias de fortalecimiento y estructuracion de proyectos, se continla apoyando la
reactivacion econémica y promoviendo los diferentes fondos para el emprendimiento, fortalecimiento del sector
productivo como el de comercio, seguido de servicios y algunos microempresarios tipificados como el sector
industria.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL: en marco del plan estratégico de la entidad,dentro de la primera
linea estratégica (posicionamiento del Instituto para el Desarrollo del Huila - INFIHUILA), se vienen impulsando
las apuestas productivas Departamentales y de desarrollo social.

1. De acuerdo con lo establecido en la Ordenanza 055 del 2008 “Fondo Departamentalde Adecuacién de Tierras
— FONDATI HUILA”, se han adelantado las siguientes acciones:

e Mediante el Comité Técnico Administrativo del Fondo Departamental de Adecuacion de Tierras-
FONDATI se realizaron los estudios y disefios de los siguientes proyectos.

ESTUDIOS Y DISENOS DISTRITOS DE RIEGO EN EJECUCION

Usuarios(No

e Area
lc\)l Proyectos Municipio de familias) (ha) valor
Estudios y disefios detallados del proyecto de
1 | adecuacion de tierras de pequefia escala Silvania -
Para del municipio de Gigante - Departamento del | GIGANTE 312 446| $745.278.517,50

Huila.

Estudios y disefios detallados del proyecto de
2 | adecuacion de tierras de pequefia escala Criollo del
municipio de Pitalito - Departamento del Huila. PITALITO 102 197 | $ 400.981.135,32

Actualizacién de los estudios y disefios detallados del
proyecto de adecuacion de tierras de pequefia escala
3 | La Gran Viadel municipio de Gigante - Departamento
del Huila. GIGANTE 86| 113.25| $121.011.184,31

Estudios y disefios detallados para la rehabilitacion
del distrito de adecuacion de tierras de pequefia
4 |escala El Vergel del municipio de Tarqui-
Departamento del Huila. TARQUI 295 467 $133.374.083,45
Estudios y disefios detallados para la rehabilitacién
del distrito de adecuacion de tierras de pequefia
5 |escala Oritoguaz- Laguneta del municipio de Elias-
Departamento del Huila. ELIAS 42 60| $84.420.295,40
TOTAL 837 1283.75% 1.485.065.215,62

Cuadro comparativo de proyectos

13
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Aporte Gobernacion del Huila: $ 1.485.065.215,62
Numero de familias beneficiadas: 837

Numero de poblacién beneficiada: 3532

Area parairrigar: 1283.75 hectareas.
Estado: Ejecutado.

Alcance: fortalecer a los agricultores en el mejoramiento de la productividad ycompetitividad agropecuaria con
la realizacion de estudios y disefios.

PRODUCTO INDICAD ARO | ARO 2023 | VARIACION
OR 2022 AV
VS 2023
Estudios y disefios para adecuaciéon |C Estudios y disefios para
de adecuacion de 0 1283.75 |
tierras tierras, (ha) a disefiadas. > 1100%

Comparativo de ejecucién

Con la ejecucién del fondo en el afio 2023 y de acuerdo con las funciones establecidas enel reglamento interno del
fondo de adecuacion de tierras — FONDATI HUILA, se realizé la elaboraciéon de los estudios y disefios para la
adecuacion de tierras, obteniéndose un crecimiento en el 100%.
2.0rdenanza N. 005 del 2021. “Fondo para el Emprendimiento e Innovacién- FEI”, fondocuenta adscrita al Instituto
Financiero para el Desarrollo del Huila “INFIHUILA”, cuyo propdsito es la implementacion de la politica publica de
emprendimiento, empresarismo e innovacion.

Aportes efectuados por Gobernacion del Huila en adiciones al fondo: $1204 millones

e Proyecto para la financiacién de la linea Especial de Apoyo Financiero para la Promocion e

Inclusion Financiera y Crediticia de Unidades Productivas del Sector Turismo del Departamento

del Huila.
POSTULACION
., 3 ) WDCDI"::::‘"MO!
Aporte Gobernacién del Huila: $2.364 millones R A /—\
Numero de empresas a beneficiar: 98 _ APOYO FINANCIERO |
Estado: en convocatoria. TASA COMPENSADA !
PRODUCTIVAS
: i ili PRODUCTIVAS DEL
Alcance: fortalecer al sector turismo en _habllldades T T a0
empresariales y proporcionar financiamiento ala e
propuesta de valor. el el

14 de septiembre \:
‘echa de cierre |
8 de octubre

Link de Inscrip lén\
https://acortar.link/4uBVuA

7 A . 2

71;}_‘ U o o S

Convocatoria en ejecucion afio 2023
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e Proyecto para financiar la linea Capital Semilla para el apoyo inclusivo de unidades de negocios
de poblacién con orientaciones sexuales e identidades de género diversas (LGBTIQ+) del
departamento del Huila.

Aporte Gobernacion del Huila: $371.5 millones POSTULACION
Numero de emprendedores a beneficiar: 40 INMOVACION DEL WORA. |

Estado: en convocatoria 5
LiINEA DE CAPITAL

Alcance: fortalecer a la poblacién con orientaciones ol B B
: P POBLACION LGBTIQ

sexuales e identidades de género diversas (LGBTIQ+) ORIENTACIONES SEXUALES

oy . . IDENTIDADES DE GENERO
en habilidades empresariales y proporcionar DIVERSAS

financiamiento a la propuesta de valor. T;f:?-:;«?::gg‘

Fecha de cierre
01 de octubre

O hasta completar 200
Inscripciones

Link de Inscripcién
https://acortarlink/kKOZMU

. I 4
3 et T /]

Convocatoria en ejecucion afio 2023

e Proyecto parafinanciar lalinea de capital semilla para el apoyo inclusivo de unidades de negocios
de poblacion adulta mayor y/o en condicion de discapacidad del departamento del Huila.

Aporte Gobernacion del Huila: $371.5 millones POSTULACION

- . . FONDO DE EMPRENDIMIENTO £
Numero de emprendedores a beneficiar: 40 INNOVACION DEL HUILA
Estado: en convocatoria. LINEA DE CAMTAL

» SEMILLA

Alcance: fortalecer a la poblacién adulta mayor y/o POBLACION ADULTO
en condic.ic')n de discapa_cidad en hapilid_ades Dt DA
empresariales y proporcionar financiamiento P
ala propuesta de valor. 13 de septiembre

Fecha de cierre i
01 de octubre oy

Link de Inscripcién ~
O o
{ﬁ “t"‘-;:.:“::: V' o s AU

Convocatoria en ejecucion afio 2023

e Proyecto para financiar lalinea de capital semilla para el fortalecimiento inclusivo de unidades de
negocios para Mujeres Productivas Creciendo en el Huila. o

Aporte Gobernacion del Huila: $371.5 millones
Nimero de emprendedores a beneficiar: 40 LINEA DE CAPITAL

. . SEMILLA\
Estado: en convocatoria. <

FO CIMIE]

Alcance: fortalecer a la poblacién de mujeres en habilidades
empresariales y proporcionar financiamiento

ala propuesta de valor. echa de cierre

24 de septiembre

Link de Inscripcién
https://acortar.link/SjkYvA

& & -
@ Pl T 2w W}

Convocatoria en ejecucion afio 2023
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e Proyecto para financiar la linea Especial de Crédito para Capital de Trabajo e Inversion para el

sector microempresarial del Departamento del Huila.

Aporte Gobernacion del Huila:
Numero de empresas beneficiadas:
Recursos colocados:

Estado:

$3000 millones
331

1791 millones
en ejecucion

Alcance: fortalecer al sector de micro, pequefias y medianas

empresas con el financiamiento.

FONDO DE EMPRENDIMIENTO
E INNOVACION DEL HUILA

MICROEMPRESARIO

APOSTULARSE A LA LINEA DE

DEL TEJIDO
EMPRESARIAL

COMPENSACION
Bpuntosdelatasa
deinterés

LINK DE POSTULACION

%5 e"*:_::’*:: ] M\\{/

En ejecucidn afio 2023

MUNICIPIO # Oper. Vr Desembolso Vr compensacion tasa
Acevedo 3 $21.000.000 $1.225.447
Aipe 11 $48.840.000 $2.641.068
Algeciras 1 $15.000.000 $873.166
Baraya $39.500.000 $2.431.370
Campoalegre 18 $73.120.000 $3.827.718
Garzén 34 $215.200.000 $12.073.028
Guadalupe 2 $16.740.000 $1.190.797
Iquira 16 $51.980.000 $2.928.371
Isnos 28 $162.960.000 $7.219.475
La Argentina 4 $15.700.000 $1.074.875
La Plata 3 $16.100.000 $963.352
Neiva 53 $340.850.000 $18.171.287
Oporapa 2 $7.000.000 $311.635
Paicol 2 $18.350.000 $1.206.605
Palermo 12 $48.200.000 $2.870.934
Pital 10 $42.000.000 $2.597.147
Pitalito 50 $257.960.000 $12.730.855
Rivera 17 $84.500.000 $4.535.712
Saladoblanco 3 $8.480.000 $295.680
Santa Maria 11 $65.600.000 $3.844.894
Suaza 1 $15.000.000 $1.077.737
Tarqui 10 $54.680.000 $3.443.291
Tello 1 $2.000.000 $67.381
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Teruel 3 $11.500.000 $706.363
Tesalia 20 $88.700.000 $5.340.999
Yaguard 8 $69.900.000 $4.419.788
TOTAL 331 $1.790.860.000 $98.068.975

Colocaciones por municipio 2023

Proyecto para financiar la linea de Crédito Capital Semilla para la implementacion de modelos de

innovacién empresarial e innovacion productiva para la seguridad y soberania alimentaria, en el

Departamento del Huila.

Aporte Gobernacion del Huila: $1545 millones
Numero de empresas a beneficiar: 30

Estado: en convocatoria
Alcance: fortalecer las actividades de Innovacion

y Emprendimiento y proporcionar financiamiento.

A partir de

acompaiamiento y tener 3 posibilic
capital semilla,

Registrate
clic en el botén &
continuacion y sé

parte de esta
increible

inno
VAMOS
Huila

Y J— LW Y B

Convocatoria en ejecucion afio 2023

e Proyecto para la Implementaciéon de una Estrategia Institucional de Oferta de Servicios

Productores del Sector Agropecuario del Huila para Proyectos que Mejoren la Productividad y

Competitividad de su Economia Campesinay Familiar - MEECA.

Aporte Gobernacion del Huila: $128 millones
Numero de unidades productivas beneficiadas: 12
Estado: en liquidacién

Alcance: fortalecer a los jévenes rurales del sector agropecuario
con el financiamiento.

17

FONDO DE EMPRENDIMIENTO
E INNOVACION DEL HUILA

JOVEN RURAL
A POSTULARSE

a la linea de:

FORTALECIMIENTO
Productores del

Sector Agropecuario
Compensacién 10% g
Créditos hasta  ;,c°
$50 millones
LINK DE POSTULACION
https://onx.la/a8d9a

W P A4

En liquidacion afio 2023




3. Para cumplir con lo establecido en la Ordenanza 0015 de 2020. Fondo para laReactivacion Econémica

SINrHYIA

INFORME DE GESTION 2023.

MUNICIPIO # Oper. Vr Desembolso vr co:::iatnaslacién
Algeciras 1 $15.000.000 $1.500.000
Iquira 1 $13.000.000 $1.300.000
Palermo 2 $68.000.000 $6.800.000
Pitalito 1 $20.000.000 $2.000.000
Saladoblanco 1 $10.000.000 $1.000.000
Santa Maria 1 $18.000.000 $1.800.000
Suaza 1 $15.800.000 $1.580.000
Tarqui 3 $16.500.000 $1.650.000
Tesalia 1 $12.000.000 $1.200.000
TOTAL 12 $188.300.000 $18.830.000

Colocaciones por municipio 2023

FRE, se hatrabajado en lo siguiente:

Proyecto mecanismo de apoyo financiero

Aporte Gobernacion del Huila: $ 17.7 millones

NUumero de microempresarios: 99

Estado: En liquidacién.

Alcance: fortalecer al sector de micro, pequefias y medianas empresas con el financiamiento

MUNICIPIO # Oper. Vr Desembolso Vr compensado tasa
Aipe 2 $9.500.000 $274.137
Algeciras 1 $ 7.000.000 $241.896
Altamira 1 $ 6.000.000 $252.733
Colombia 4 $ 15.000.000 $ 358.845
Garzén 15 $ 77.900.000 $2.449.279
Guadalupe 4 $ 16.240.000 $ 640.335
Isnos 11 S 74.740.000 $2.179.157
La Plata 6 $ 27.800.000 $822.844
Neiva 28 $200.500.000 $6.242.643
Palermo 23 $121.200.000 $3.470.367
Pitalito 1 $ 5.500.000 S 68.880
Rivera 1 $ 15.000.000 $418.870
San Agustin 2 $9.000.000 $ 363.620
TOTAL 99 $ 585.380.000 $17.783.606

Cuadro comparativo de colocaciones 2023
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e Proyecto mecanismo de generacion de empleo

Aporte Gobernacion del Huila: $ 1447 millones
Numero de empleos generados: 159
Estado: En liquidacién.

Alcance: generacion de empleo con larealizacion de
actividades de embellecimiento de parques y areas publicas.

4.Decreto 1132 de 2014. “Fondo Concursal de Fomento para la Mujer Rural”, sehan condonado los
recursos girados a:

NUmero de asociaciones: 3
Numero total de beneficiarias: 75
Valor total condonado (Afio 2023): 57 millones
Estado: terminado

Alcance: Servicio de apoyo financiero a proyectos productivos de asociaciones de mujeres.

5. Convenio Interadministrativo N. 1243 de 2018. “Fondo CREAR”:

Unidades productivas impactadas: 127

Valor desembolsado: $1.335 millones Losace i, otualeceiiregacio
Estado: En ejecucion " L35 aprosimadamente

L. . . }36mescs
Alcance: Servicio de apoyo financiero para el A el b

fortalecimiento de las empresas.

Desembolsadas
Agencia Cant Monto
NEIVA SUR 59| S 701.700.000
NEIVA MARTIRES 13| $ 136.800.000
NEIVA CENTRO 55| $ 496.650.000
Total 127 | $ 1.335.150.000

Cuadro comparativo de ejecucién
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INFORME DE GESTION 2023.

FORTALECIMIENTO FINANCIERO QUE PERMITA LA
SOSTENIBILIDAD Y EL CRECIEMIENTO, EN CONDICIONES DE
SEGURIDAD Y COMPETITIVIDAD

Objetivo Estratégico

> Realizar operaciones de lineas de créditos rentables y en condiciones de riesgoaceptable para el

instituto.

Meta de producto anual

VIGENCIA 2022

VIGENCIA 2023

META

EJECUCION

META

EJECUCION

$16.110.000.000

$13.360.053.815

$19.100.000.000

$17.111.107.398.

3. RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD MISIONAL

Durante la vigencia del 2023, se evidenci6 una inflacion en los niveles mas altos de los Ultimosafios y un aumento de
la tasa de interés de la politica que repercute en forma directa en la DTF, que oscil6 en el 13,0%, lo que permitié
el aumento del margen de intermediacion en la operacion de créditos.

Fue asi como, se establecieron y ejecutaron estrategias corporativas y de orientacion desde el area comercial, que

permitieron cumplir con los objetivos propuestos:

v' El INFIHUILA, amplié de manera transitoria los créditos de tesoreria durante las vigencias fiscales 2022,
2023, que se destinaran exclusivamente a atender insuficiencia de caja de caracter temporal tanto en

gastos de funcionamiento como deinversion.

v" Regulacion en las tasas de colocaciones para adaptarlas al mercado y ajustes de tasascomo las que ofrece
la banca privada y el banco agrario.
v’ Enlas tasas de interés en créditos de tesoreria, éstas son definidas de acuerdo con el nivelde riesgo de la

operacion.

Con estas acciones y lineamientos, se respaldé la gestion comercial llevada a cabo para ser estratégicos y
competitivos y aprovechar la liquidez con la que cuenta el Instituto. Como también recuperar importantes clientes.

Dentro de la gestion comercial realizada, la Entidad cuenta con la aprobacién de créditos, loscuales estan
pendientes de desembolso y que ascienden a la suma de ($7.962.979.662).
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3.1 Colocaciones

La Meta establecida para el afio 2023 fue de $ 19.100.000.000, de la cual alcanzé un valor de $ 17.111.032.397, con una
ejecucion de 89%, con respecto a la meta proyectadas en el afio2022 por valor de $16.110.000.000 millones y se ejecutaron
$13.360.053.815 millones de pesos que equivalen a un 82%.

Meta / Colocaciones 2023

$19.100.000.000

COLOCACION
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CUMPLIMIENTO GENERAL 2023

META DE COLOCACIONES INDICE DE CUMPLIMIENTO

COLOCACIONES EFECTUADAS 2023

Fomento 96%

$ 15.700.000.000 $15.223.107.797
Tesoreria 52%
$ 1.500.000.000 $ 782.000.000
Descuento .y
de Actas 0
$ 1.900.000.000 $1.105.924.600

TOTAL 89%

$ 19.100.000.000 $ 17.111.032.397
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Para la linea de crédito de Fomento en el 2023, se establecié una meta de Quince mil setecientos millones de
pesos ($ 15.700.000.000) COP, de. los cuales se lograron colocar Quince mil doscientos veinte tres mil millones
ciento siete mil setecientos setenta y siete pesos ($15.223.107.979) COP, con una ejecucion del 96% de la meta
proyectada.
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$3.000.000.000

$9.000.000.000,00

$2.500.000.000
$2.000.000.000
$1.500.000.000
$1.000.000.000

$500.000.000

SO0

Il ¢ 1.308.333.333
I $1.724.987.971
I $ 1.600.000.000

I NCISNsEs . 094.343
I ¢ 1.308.333.333

I $1.587.499.632

I ¢ 1.308.333.333

I  $842.287.871

I < 1.308.333.333
I $2.431.689.519
I < 1.308.333.333
N 5 3.167.548.461

o
%y
©
)

< < < <
\0‘\ L ‘0‘\ ‘0‘\

iy

I $ 1.308.333.333
S-
I $ 1.308.333.333
S-
, I $ 1.308.333.333
S-
1,
%, I $1.308.333.333
S-
I $ 1.308.333.333
v
%, N $ 1.308.333.333
S-
I $ 1.308.333.333

&,
&
@6"8
o)
%,
<o
%
”
(/,) X

B Meta M Desembolso

Para la linea de crédito de Tesoreria en el 2023, se establecié una meta de Mil quinientos millones de pesos
($1.500.000.000) COP, de. los cuales se lograron colocar Setecientos ochenta y dos mil millones de pesos
($782.000.000) COP, con una ejecucion del 52% de la meta proyectada.
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En la linea de Descuento de Actas, en el 2023, se estableci6 una meta de Mil novecientos millones de pesos
($1.900.000.000) COP, de. los cuales se lograron colocar Mil ciento cinco mil millones novecientos noventa y nueve mil
seiscientos pesos ($1.105.999.600) COP, con una ejecucion del 58% de la meta proyectada.
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Comportamiento vigencias 2020-2022-2023

COLOCACIONES COLOCACIONES
S UG COLOCACIONES COLOCACIONES EFECTUADAS 2023

EFECTUADAS 2021 EFECTUADAS 2022

2020

Fomento $4.878.525.000 31% $16.713.195.194 127% | $10.561.885.815
$15.223.107.797
Tesoreria $8.360.000.000 | 1854% $965.000.000 115% $1.500.000.000 156% 52%
$ 782.000.000
Descuento
de Actas $1.295.765.000 82% $1.981.368.167 206% $1.298.168.000 96% 58%
$ 1.105.924.600
TOTAL  [$4.534.290.000 81% $19.659.563.361 131% $13.360.053.815 83% $ 17.111.032.397 90%
) ~
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3.2 Estrategias

Desde el area comercial, se ha venido impulsando el crédito de sustitucion de Deuda Publica,el cual se encuentra
dentro de nuestro portafolio de servicio y con el que pensamos llegar a los municipios que tienen créditos con otras
entidades.

Desde el area comercial (Mercadeo), se ha venido implementado las siguientes 3 estrategias:

1. Identificacion del publico objetivo:
- Se define claramente quiénes son los clientes ideales.

2. Campafias de marketing personalizadas:
- Crea mensajes personalizados que resalten los beneficios especificos para la audiencia.
- Utiliza canales de marketing eficaces para llegar a el publico objetivo.

3. Participacion en eventos y ferias comerciales:
- Asistir a eventos relevantes para conocer a clientes potenciales.

BENEFICIOS
3.1.11 Unificacién el valor total de sus deudas en solo pago.
3.1.1.2 Mejorar la capacidad de endeudamiento mensual.
3.1.13 No suma nuevas deudas.
3.1.14 Mejoramiento de tasas de interés.
3.1.15 Mejorar los plazos de pagos.
4. Cartera

Objetivo Estratégico

» Seguimiento, control, y recuperacion de la cartera.
Meta de producto anual
88% de la cartera en condicion sana.

La recuperacion de cartera sigue siendo el principal activo financiero de la entidad con un peso dentro del portafolio de
inversiones y el pilar de la gestién financiera. En ese sentido se sigue avanzando en la implementacién de los procesos
bajo enfoque de riesgo que contempla

1.) Otorgamiento 2.) Seguimiento y Control y 3.) Recuperacion de la cartera, desagregando las funciones por proceso y
garantizando un adecuado manejo del riesgo crediticio y control para la adecuada recuperacion de cartera proyectada
en los planes de accion Yy flujos de caja financieros.

v" Se evidencia un buen comportamiento en los recaudos de cartera, el resultado del indicador de morosidad
se encuentra dentro de los parametros establecidos cuya metaes del 3%, y para el mes de diciembre el
indicador de morosidad es del 0,38%.

v" La recuperacion de la cartera se encuentra dentro de los pardmetros establecidos cuya Meta de

recuperacion estimada es de $13.674 millones y para el mes de diciembre esde $ 12.041 millones, que
equivale a un 88% de cumplimiento.
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4.1 EVOLUCION DE LA CARTERA

En el periodo analizado podemos apreciar la evolucién de la cartera del 2022, 2023 donde la grafica nosmuestra una
tendencia ascendente, con un resultado de $48.836 millones al cierre delnsde diciembre del afio 2023.

SALDO CARTERA COLOCADA (En millones)

$ 50.000

$48.836
$ 49.000
$ 48.000
$ 47.000
$ 46.000
$ 45.000 $43.784 SALDO CARTERA
$44.000 - ~ |PERIODO | COLOCADA (En
5 - millones)
$42.000 dic-22 S 43.784
$41.000 — ' m— " |dic-23 S 48.836

Fuente IAS Solution

El INFIHUILA ha logrado mantener unos robustos indicadores de calidad siendo esto resultado dela continua y constante
gestién de cobro preventiva, y persuasiva a los clientes, permitiendo que la entidad salvaguarde el indicador estando
por debajo de lo permitido que es 3.0%. Asi como podemos determinar que la cobertura de la cartera esta indicando
un cubrimiento por encima dela meta establecida que es del 120%.

Indicador de deterioro tradicional Indicador Cubrimiento Tradicional.
040% ’ . 450,00%
0,35% 0,38% 0,38% 400,00%
350,00% 387,40%
030%
R0 321,88%
025%
250,00%
020%
20000%
0,15%
15000% =
Ly 100,00%
005% 50,00%
000% r - : 000% ¢
DIC-22 DIC-23 DiC-22 DIc-23
Formula de calculo: Valor de las cuotas en mora*100 /saldo total de cartera Formula de calculo: Valor de |a provision total *100/ valor de las cuotas en mora

Fuente IAS Solution
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Frente al Indicador de cubrimiento por morosidad, que refleja el nivel de provisién que aplica el Instituto como ahorro
contingente sobre los saldos de los créditos en mora, observamos que para el afio 2023 tenemos una cobertura del 321.88%

por morosidad.

4.2 COMPOSICION DE LA CARTERA POR LINEA DE CREDITO

SALDO CAPITAL A DIC 2023 SALDO INTERES CAUSADOS A DIC 2023

$1.027.631.00f $408.433.334 R $3.479.133

$478.941.833

$47.400.768.565

FOMENTO = DTO DE ACTAS TESORERIA
FOMENTO = DTODEACTAS - TESORERIA
e

LINEA CAPITAL 31.12.2023 | INTERESES 31.12.2023
FOMENTO $ 47.400.768.565] $ 478.941.833
DTO DE ACTAS| $ 1.027.631.000 | $ 28.259.559
TESORERIA $ 408.433.334| $ 3.479.133
TOTAL $ 48.836.832.899 | $ 510.680.525

Es de resaltar que el 99% de la cartera esta en calificacion A, con un peso del 97% de la linea de fomento, lo que
una vez mas demuestra el cumplimiento misional del Instituto como ente del desarrollo del departamento.

4.3 DISTRIBUCION DE CREDITOS POR SECTORES DE INVERSION

dic-23
SECTOR ECONOMICO COLOCACION
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO $28.596
INFRAESTRUCTURA $16.287
MANEJO DE DEUDA $1.207
OTROS $1.027
VIVIENDA $910
FLUJO DE CAJA $620
SALUD $112
TRANSPORTE Y DESARROLLO VIAL S 77
$ 48.836
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TRANSPORTE Y DESARROLLO VIAL $77
SALUD $112
FLUJO DE CAJA l $ 620
VIVIENDA J $910
OTROS J $1.027
MANEJO DE DEUDA J $1.207
INFRAESTRUCTURA $ 16.287 l
} 1 l
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO $ 28.596 '

I I | | 1
So $5.000 $10.000 $15.000 $20.000 $ 25.000 $ 30.000 $ 35.000

ElI INFIHUILA contribuye con el desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del departamento, situacion
que se ve reflejada en los créditos otorgados, donde el mayor peso es para los sectores de agua potable y saneamiento
bésico, e infraestructura.

DESDE LA GESTION FINANCIERA

Objetivos Estratégicos
> Potenciar la rentabilidad para asegurar el crecimiento operativo y financiero
Meta de producto anual

-5 puntos porcentuales promedio en el afio, de margen de intermediacion de negocios decrédito alcanzados
con los recursos de Capital.

Meta de producto anual

-Rendimientos Financieros sobre recursos de liquidez por encima de la tasa de interés depolitica del Banco
Republica.

Meta de producto anual
-Mantener niveles de liquidez adecuada y vigentes los planes de contingencia de liquidez dellnstituto
Objetivo Estratégico
> Evaluar la gestion de colocacion de crédito que permitan reducir la exposicion depérdida de capital

Meta de producto anual
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Cumplimiento de limites fijados en el Manual SARC.
Objetivo Estratégico

» Garantizar el control de los gastos de funcionamientos en beneficio de la eficiencia dela operacion.
Meta de producto anual

-Velar por la adecuada administracion del gasto publico propendiendo por la austeridad en elgasto.
- Garantizar que la ejecucién de gastos no supere el 60% del presupuesto de ingresos fijadoen la vigencia.

Objetivo Estratégico

0 Propender por niveles de patrimonio adecuado que permita apalancar el crecimientoproyectado y
absorber posibles pérdidas.

Meta de producto anual

-Enajenar activos fijos improductivos.
-Desarrollar productos que permitan mejorar la liquidez y lasostenibilidad financiera.

- Establecer politicas y estrategias que permitan un nivel mas alto de rentabilidad de lasinversiones y recursos
de la Entidad.

Objetivo Estratégico

Mantener la Informacion  financiera actualizada y dar cumplimiento a losrequerimientos de los
diferentes 6rganos de vigilancia y control.

Meta de producto anual

- Fortalecimiento y transparencia en la gestion institucional.

Los estados financieros del INFIHUILA de la vigencia 2023, fueros auditados y dictaminadospor el revisor fiscal.
Asi mismo esta informacion ha sido remitida a la Contaduria General de la Nacion, Contraloria Departamental del
Huila, dentro de los términos y en forma establecidas.

La Gestion Financiera tiene como propoésito fundamental Administrar, registrar y controlar losrecursos financieros
de la Entidad, conforme a las normas legales vigentes y las politicas organizacionales que garanticen la
sostenibilidad financiera del Instituto para el cumplimientode su objeto Misional.

A través del presente documento, se detallan los principales avances y logros ejecutados en la vigencia 2023
desarrollados a través de la gestion de las areas de Presupuesto, Tesoreriay Contabilidad.

SEGUIMIENTO AL PROCESO GESTION FINANCIERA

A continuacién, se detalla el direccionamiento estratégico del proceso de acuerdo con loscomponentes del
Modelo integrado de Planeacion y Gestion del Instituto:

1. Plan de Accién:
En el marco de la planeacion y ejecucion estratégica, durante este periodo, por parte del proceso de Gestion
financiera, se realiz6 el reporte de cada uno de los seguimientos a las actividades del Plan de Accién 2023,
registrando los porcentajes de avances de indicadores por trimestres para cada una de las metas establecidas.

A continuacion, se detalla una muestra de resultados generales por cada una de las lineas estratégicas del
proceso:
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v" Fortalecimiento Y Crecimiento Financiero Sostenible, En Condiciones De Seguridad Y Competitividad

El INFIHUILA busca potenciar la rentabilidad para asegurar el crecimiento operativo y financiero; adicionalmente evaluar la gestion
de colocacién de crédito que permitan reducir la exposicion de pérdida de capital; con la realizacion de las siguientes actividades:

ACTIVIDAD

LOGRO

Establecer un sistema de célculo y seguimiento mensual del
margen de intermediacion y Generar estrategias que permitan
alcanzar y superar el margen de intermediacion establecido del
5%.

Requerir a las entidades financieras cotizacién de tasas de
interés, analizar la informacion y presentarla al comité de
inversiones y ordenar a la tesoreria la distribucion del efectivo.

Hacer seguimiento y analisis de las inversiones de renta fija y
variable, mediante el analisis total del portafolio de inversiones
del INFIHUILA — presentando informes mensuales al comité de
inversiones.

Se realizaron 14 reuniones de comité
de Riesgo de Liquidez, en los cuales
se socializaron los resultados de cada
una de estas actividades; permitiendo
que el instituto lograra el cumplimiento
de este objetivo estratégico.

Mantener actualizada la informacion financiera del instituto
para la evolucion mensual de liquidez y establecer si es
necesario recurrir a fuentes de fondeo mediante la aprobacién
y /o Desembolso de créditos con el mercado financiero.

Informe Seguimiento Riesgo
Financiero, el cual se envié de manera
mensual y se socializé por el
respectivo lider del proceso.

Por otro lado, el Instituto busca garantizar el control de los gastos de funcionamiento en beneficio de la eficiencia de la operacién;
teniendo como objetivo estratégico el garantizar que la ejecucion de gastos no supere el presupuesto de ingresos fijado en la vigencia;
a través de la siguiente actividad:

ACTIVIDAD

Hacer seguimiento de las ejecuciones presupuestales
y verificar que al cierre de lavigencia presupuestal la
ejecucion de gastos

no supere definitivo. el
ingresos

LOGRO
Ejecucion Presupuestal del cierre delejercicio

presupuesto de

APROPIADO

EJECUTADO
$6.281 MILL

$11,000 MILL

El INFIHUILA obtuvo una ejecucion de ingresos superior al 175%; esto ligado directamente a los ingresos obtenidos por intereses
de crédito con una ejecucién del 183%; la administracion de Fondos Especiales y otros con ejecucion del 260%; los rendimientos
obtenidos por depdsitos a la vista 310%.
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SUPERAVIT F.

* AP $319,2 MILL
* E.$319,2 MILL

EXC. DIVIDENDOS
FINANCIEROS [l . Ap $820 MILL

« AP. $575 MILL * E].$432 MILL

* 52,64% = 100%

- E.$575 MILL
« 100%

En cuanto al presupuesto de gastos, el Instituto obtuvo un porcentaje de ejecucion del 82.50%; en el que se observa que la menor
ejecucion corresponde a lo correspondiente a adquisicion de bienes y servicios, con el 63%; por otro lado, se observan ejecuciones
superiores al 98% que corresponde a transferencias corrientes; transferencias de Capital 100%; Gastos por Pago de impuesto predial
e impuesto de registro, cuota de fiscalizacion y auditaje en méas de 99.12%.

v’ Es parte de sus objetivos estratégicos, propender por niveles de patrimonio adecuado que permita apalancar el crecimiento
proyectado y absorber posibles pérdidas; a través de las siguientes actividades:

ACTIVIDAD LOGRO
alisis de los resultados de Rentabilidad del Activo ROA, |cadores Financieros Realizados y analizados.
Rentabilidad del Patrimonio ROE, Liquidez, Capital de Trabajo,
Endeudamiento y el EBITDA

PROYECCION RENTABILIDAD
A DICIEMBRE DE 2023

==ROA ===ROE
9,00%

7.97%

7,00%
6,00%

5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

0,49%
ene-23 feb-23 mar-23 abr-23 may-23 jun-23 jul-23 ago-23 sep-23 oct-23 nov-23 dic-23

Se observa que el instituto en lo corrido del afio 2023 ha tenido una rentabilidad sobre activos (ROA) y sobre patrimonio (ROE)
creciente; finalizando la vigencia con 5.11% y 7.50% respectivamente.
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En cuanto a la Liquidez del instituto, podemos observar que por cada peso que el INFIHUILA deba a corto plazo se esperaba tener
1,5 pesos para cubrir las obligaciones a corto plazo. Sin embargo, al corte de diciembre se obtuvo 1,74 pesos; es decir, 0,24
pesos por encima de lo esperado.

CAPITAL DE TRABAJO

30.000.000.000
25.000.000.000

20.000.000.000

15.000.000.000

10.000.000.000

5.000.000.000
W

&L 8 \,p S W FEFEE
< s ¥ (3;\‘?’@ S
G_)Q' %0 0\

mRESULTADO =META

El capital de trabajo determina los recursos financieros con que dispone a corto plazo el INFIHUILA, para atender sus compromisos
sin sobresaltos y de forma eficiente. En el caso de INFIHUILA finalizé el afio 2023 con un capital de trabajo de $21.679 Millones; es
decir, un 61.46% por encima de lo proyectado para esta vigencia.
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ENDEUDAMIENTO

35%% T A T T T T 77 7
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o

25% -
20% -

Se proyecto que el INFIHUILA no adeudara més del 35% de sus activos al finalizar la vigencia 2023, y como resultado observamos

un endeudamiento sobre activos, del 27% calificado como sobresaliente.

15% A
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B RESULTADO

META
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EBITDA

7.000.000.000
6.000.000.000
5.000.000.000
4.000.000.000
3.000.000.000
2.000.000.000
1.000.000.000

B RESULTADO
= META
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Se esperaba que la EBITDA sea por lo menos del 20% de los ingresos operacionales, para el mes de diciembre de 2023 fue de
$6.177 Millones y al comparar con la meta que correspondia a $2.150 millones, se ha superado de manera considerable, en mas del
245%.

Mantener la Informacion financiera actualizada y dar cumplimiento a los requerimientos de los diferentes 6érganos de vigilancia 'y
control; a través de las siguientes actividades:

ACTIVIDAD LOGRO
Cierres Financieros Emitidos bajo las normas | Estados Financieros Mensuales
NICSP. (Elaboracion de informes financieros y
contables mensuales)
Estados Financieros trimestrales para | Estados Financieros Mensuales
presentacion 'y aprobacién del Consejo
Directivo
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Elaborar informes trimestrales a la Contaduria | Presentacion de los informes trimestrales a la
General de Nacion e informes anual a la | contaduria a través de la plataforma CHIP
Contraloria Departamental.
Presentar en debida forma las declaraciones | Presentacion oportuna de las declaraciones
tributarias  (Declaracion de Ingresos vy | tributarias

Patrimonio (1), declaracion de reteica (6),
informacion exoégena (1), Declaraciones de
retencion en la fuente a titulo de renta (12) ).

En el logro y cumplimiento de cada una de las actividades del proceso de gestién en cumplimiento de los
objetivos estratégicos, se puede entregar la siguiente informacion:

Diciembre Diciembre VARIACION
ACTINO CORRIENTE 2022 2021 VARIACION ABSOLUTA RELATVA
EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO 28.039.335.097 24.622.319.512 3.417.015.585 13,88%
INVERSIONES E INSTRUMENTOS 5.755.639.310 2.313.693 5.753.325.617 248664,18%
DERIVADOS
CUENTAS POR COBRAR 97.423.035 93.923.386 3.499.649 3.73%
PRESTAMOS POR COBRAR 11.795.472.755 12.010.591.925 -215.119.170 -1.79%
TOTAL ACTWVOS CORRIENTES 45.687.870.197 36.729.148.516 8.958.721.681 24,39%
ACTNO NO CORRIENTE
INVERSIONES E INSTRUMENTOS 15.020.751.797 10.598.421.856 4.422.329.941 41,73%
DERIVADOS
PRESTAMOS POR COBRAR 32.142.777.009 30.475.405.382 1.667.371.627 547%
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 2.064.792.007 1.973.277.352 91.514.655 4.64%
OTROS ACTIVOS 3.905.016.926 7.833.932.976 -3.928.916.050 -50,15%
0
TOTAL ACTVOS NO CORRIENTES 53.133.337.739 50.881.037.567 2.252.300.172 4,43%
TOTAL ACTNV OS 98.821.207.936 87.610.186.083 11.211.021.852 12,80%
PASN O CORRIENTE
CUENTAS POR PAGAR 1.176.288.405 878.249.578 208.038.827 33,94%
BENEFICIO A LOS EMPLEADOS 257.238.783 239.891.747 17.347.036 7.23%
PROVISIONES 638.021.358 638.021.358 0 0.00%
OTROS PASIVOS 22.053.569.460 13.495.273.274 8.558.296.186 63.42%
TOTAL PASNOS CORRIENTES 24.125.118.006 15.251.435.957 8.873.682.049 58,18%
TOTAL PASNOS NO CORRIENTES 0 0 0 0.00%
TOTAL PASIVO 24.125.118.006 15.251.435.957 8.873.682.049 58,18%
PATRIMONIO DE LAS EMPRESAS 72.428.123.140 72.116.545.940 311.577.201 0.43%
UTILIDAD PRESENTE EJERCICIO 2.267.966.789 242.204.186 2.025.762.603 836.39%
TOTAL PATRIMONIO 74.696.089.929 72.358.750.126 2.337.339.803 3,23%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 98.821.207.936 87.610.186.083 11.211.021.853 12,80%

Es importante aclarar que los estados financieros presentados en el presente informe de gestién financiera
se encuentran pendientes de aprobar por consejo directivo, a realizarse durante el afio 2024.
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ACTIVOS

109.470
/

/

88.435 m—mee 87.610
81373 ™

dic-19

Los activos presentan una evolucion bastante significativa, encontrando en la grafica anterior que al finalizar
el aflo 2019 se tenia unos Activos por $81.373 millones, mientras que para el afio 2023, se finalizé con
$109.470, es decir un incremento gradual de mas del 34%

PASIVOS

Los pasivos del INFIHUILA se ven incrementados en $ 17,109 millones que equivalen a un 139,89% con
relacion al afio 2019, obedece a la creacién de los diferentes fondos especiales que el Instituto recibié en
administracion.
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PATRIMONIO

72,359

ﬂ.m/u‘ﬂ{

dic-19 2020 2021 2022 dic-23

Como observamos en el cuadro anterior el INFIHUILA presenta un crecimiento patrimonial del 15.89%,
pasando de $69.142 millones a $80.131 millones.

INGRESOS

DIC-19 2020 2021 2022 DIC-23

Se observa el efecto rebote que tuvo en el afio 2021 los ingresos del instituto, como incidencia de la pandemia
por COVID-19 en el 2020, sin embargo, con el incremento gradual de la tasa de interés de referencia en los
afos 2022 y 2023, se logré un incremento en los Ingresos de més del 70%.
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GASTOS
4979 22
dic-19 2020 2021 2022 dic-23

En términos generales, se tuvo unos gastos constantes durante las cuatro vigencias, permitiendo observar
una austeridad significativa durante el afio 2021, afio en el que los ingresos se vieron afectados por el efecto
rebote que ocasiond la pandemia y que, durante los afios 2022 y 2023, se ha logrado recuperar.

UTILIDAD
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Se observa que el 2023 finaliza con una utilidad superior al 313%, en comparacion con el afio 2019,
histéricamente la mejor utilidad que ha podido tener el INFIHUILA.

v" Fortalecimiento De La Gestion Institucional E Innovacién

Para alcanzar esta linea estratégica, se pretende optimizar la asignacién de recursos hacia los procesos
misionales; a través de las siguientes actividades:

ACTIVIDAD LOGRO

Presentar el proyecto de adicién de excedentes | Acto administrativo por medio del cual se

financieros y de reservas presupuestales. incorporan los recursos al presupuesto de la
vigencia

Registrar y controlar el del presupuesto de | Ejecucion presupuestal mensual

ingresos y gastos de acuerdo con la

normatividad vigente, atendiendo las solicitudes

de certificacion de disponibilidad y registros

presupuestales de acuerdo a lo requerido.

Como resultado tenemos el siguiente presupuesto aprobado e incorporado para la vigencia fiscal 2024, a
través de la ordenanza N. 026 de 2023.

&AN"&BLEA

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

vg <& Cédigo: SGA-CO3-F12
1 F%“a*m'ﬁi TVersion: 2 ~—wan
Fecha Aprobacioén: 3 . .
| 01 de febrerode 2022 | ORDENANZA | Pagina: 1 de 17

ORDENANZA No. 2023

“SOBRE PRESUPUESTO DE RENTAS Y RECURSOS DE CAPITAL Y
ORDENANZA DE APROPIACIONES PARA LA VIGENCIA FISCAL DEL 1° DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024”

LA ASAMBLEA DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA

En ejercicio de las atribuciones legales que le confiere el ordinal 5° del articulo 300 de la
Constitucion Politica, Ley 2200 de 2022, Decreto 111 de 1996 y la Ordenanza 015 de 1997

ORDENA

PRIMERA PARTE

PRESUPUESTO DE RENTAS Y RECURSOS DE CAPITAL

ARTICULO 1°.- PRESUPUESTO DE RENTAS Y RECURSOS DE CAPITAL. Fijense los computos del Presupuesto
de Rentas y Recursos de Capital y Ordenanza de Apropiaciones para la vigencia Fiscal del primero (1°) de Enero al
Treinta y uno (31) de diciembre de Dos mil veinticuatro {2024), en la suma de UN BILLON CIENTO CINCUENTA
MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS VEINTINUEVE MIL QUINIENTOS
SESENTA Y SIETE PESOS ($1.150.354.229.567) M/cte., segin el detalle que se encuentra a continuacion:

CODIGO CONCEPTO ESTIMADO 2024

PRESUPUESTO DE RENTAS Y RECURSOS DE CAPITAL

1 DEL DEPARTAMENTO 1,132,622,273,605.00

INGRESOS CORRIENTES 1,083,378,448,228 00

RECURSOS DE CAPITAL 49,243,824,377.00

2 INGRESOS DE LOS ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS 17,731,955,962.00

1 ::J&IE'UTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL 9.584,941,132.00

2 INSTITUTO DE TRANSPORTES Y TRANSITO DEL HUILA 3,700,000,000.00

3 INDERHUILA 2,499,126,010.00

< FONVIHUILA 1,847,888,820.00

TOTAL, PROYECTO PRESUPUESTO GENERAL DEL
DEPARTAMENTO| 1,150,354,229,567.00
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PROYECCIONES FINAANCIERAS

INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA INFIHUILA
METAS PROYECTADAS ANO 2024

2.EJEDE LA
POLITICA

LINEA
ESTRATEGICA

ESTRATEGIA

PRODUCTOS DEL PROCESO

PROYECCIONES
2024

V1INHIANI 13a
OY3I1DNVNI4 ON3IdINIS3A 13d VILNVHVD A OLN3IAIDITVLIHOA ¢
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GESTION DE CREDITO

Total Lineas de Crédito

21.201.400.000

Fomento Comercial

17.385.148.000

Tesoreria

1.696.112.000

Descuento de Actas y Facturas

2.120.140.000

GESTION RECURSOS DE FONDEO

Total Liquidez del Infihuila

Fondos Esp. y Convenios de Recaudo

10.500.000.000

Recursos Propios

12.500.000.000

GESTION CARTERA DE CREDITO

Total Cartera

48.000.000.000

Recuperacién de Cartera

$
S
s
s
$ 23.000.000.000
S
s
S
s

13.509.027.000

Indicador de Mora 3%

Indicador de Cubrimiento Tradicional 120%

Rendimientos Financieros S 1.096.527.922

Administracién de Fondos S 217.906.498

ESTRUCTURA DE INGRESOS —

Intereses de Crédito S 7.367.905.645

Dividendos S 902.601.068

GESTION PRESUPUESTAL Y Ejecucion de Ingresos - Recaudos S 9.584.941.132
EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO  |Ejecucién de Gastos - Ejecuciones S  9.584.941.132
Margen de Intermediacién 7,0%
RENTABILIDAD Y EFICIENCIA ROE Antes de Reserva 5%

OPERACIONAL

3%

ROA Antes de Reserva
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[ 3.0BJETIVO
. ESTRATEGICO

N s

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL E
INNOVACION

Objetivo Estratégico

Fortalecer la imagen institucional

Meta de producto anual

- Fomento y desarrollo, emprendimiento al sector productivo (Fortalecer los canales de comunicacion no
presenciales con los grupos de valor).

Objetivo Estratégico
Desarrollar mecanismos para fomentar la ley de transparencia y acceso a lainformacion publica
Meta de producto anual

-Pagina Web y Redes Sociales Actualizadas

- Percepcion y Satisfaccion del Cliente, Atencién de PQRSD.
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El INFIHUILA, durante la vigencia, desarroll6 estrategias de marketing promocional, con el objeto de continuar con el
posicionamiento y reconocimiento de marca, conmemorando la calificacion obtenida frente a la calificadora de Riesgos,
siendo un hecho significativo en la historia Instruccional, la cual se convirtié en una oportunidad dar a conocer su objeto
social y el buen nombre a través delas actividades de promocién, mercadeo y publicidad y rendicién de cuentas, que
posibilitan ydan a conocer el Instituto, sus procesos de productos y servicios, como también de emprendimiento y
fortalecimiento, acordes con el crecimiento sostenido en los sectores importante de la economia regional.

Los eventos mas relevantes:

e Evento conmemorativo de rendicion de cuentas donde el instituto da a conocer la calificacion obtenida por
parte del Ente calificador Value and Risk Rating con los funcionarios y contratistas a los grupos de valor

y partes interesadas.

==
INFIHUILA se convierte en la entidad
mejor

Fo¢ Admind - 30w

calificada del Huila

www.lavozdelaregion.co

Vi

1R EGION

REGIONAL v

INICIO  ACTUALIDAD v JUDICIAL ¥ LOCALES ~

A A+

‘OValuc & Risk Rating

con AA+

Por La Vor de ta Regién

Ademas del relacionamiento con los clientes y partes interesadas como segmentos especificos, se realizaron actividades,
logrando un mayor posicionamiento de la marca dandoa conocer de manera amplia el portafolio de servicios y resultados.
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Pagina web

6 octubre 2023, 3:54 pm

TAN SOLO 7 MINUTOS TOMO LA
EVACUACION DEL INFIHUILA DURANTE EL
SIMULACRO NACIONAL.

Sobre las 10:00 a.m., el Instituto Financiero para el

Desarrollo del Huila (INFIHUILA) se unié a millones de
colombianos en todo el pais al participar en el simulacro
nacional de evacuacion. Este

Objetivo Estratégico

Publicaciones en la pagina web del Infihuila.

FONDO DE EMPRENDIMIENTO
E INNOVACION DEL HUILA

JOVEN RURAL
A POSTULARSE

a la linea de:

FORTALECIMIENTO
Productores del
Sector Agropecuario

Compensaciéon 10% &
Créditos hasta ;¢

$50 millones

LINK DE POSTULACION
https://onx.la/a8d9a

O secuns s Omsrene
B Pomees

JOVEN RURAL Lin
productores del sector agropecuario

PARTICIPA

SINHHUIA

stitute Fnancises par sl Dssarmil del Huitn
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FONDO DE EMPRENDIMIENTO
E INNOVACION DEL HUILA

MICROEMPRESARIO

A POSTULARSE A LA LINEA DE
>

FORTALECIMIENTO "
DEL TEJIDO 2
EMPRESARIAL

COMPENSACION
puntos de la tasa
de interés

LINK DE POSTULACION

%5 4"'::::-";:: s WV

e s
pye

FEI - FONDO PARA EL EMPRENDIMIE

MICROEMPRESARIOS LINEA DE
FORTALECIMIENTO DEL TEJIDO
EMPRESARIAL.

PARTICIPA

» Aumentar el nivel de vinculacion, fidelizacion vy satisfaccion de nuestros clientes, constituyéndose en
un aliado financiero para fortalecer la oferta y ampliar los servicios.

Meta de producto anual

- Fortalecer la oferta y ampliar los servicios
- Reducir y Estandarizar los tiempos de respuesta en la prestacion de los servicios

- Optimizar la oferta e innovar los productos y servicios del Instituto
-Disefiar e implementar acciones orientadas a la satisfaccion del cliente.

Objetivo Estratégico

» Implementar y conservar el modelo integrado de planeacién y gestion, que facilite eldesempefio institucional.

Meta de producto

- Ejecutar Plan estratégico institucional 2021-2024

- Plan Unico institucional

- Plan anticorrupcién formulado, divulgado y publicado
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Direccionamiento Estratégico.

1. Mapa Estratégico INFIHUILA

' : Propender por el mejoramiento econémico y social de los municipios del departamento del Huila y
PROPUESTA DE VALOR i demas departamentos del pais, mediante la prestacion de servicios de apalancamiento,
: administracion de recursos y el acompafiamiento empresarial al sector productivo.
q v SR o vocnaissrsnranis T
o « " a GESTION FINANCIERA Y1 GESTION COMERCIAL & OPERACIONES
v o Z M
o) T/ .
v 57i O . 3. Garantizar la solvencia & rentabilidad financiera 4. Alcanzar el posicionamiento del Instituto garantizando la satisfaccion del diente
g iZa F
W
%o P /\DMON FONDOS ESPECIALES [ NS GESTION & OPERACION DE PROYECTOS ESPECIALES [
co :
C>) ‘é’ 0 a 5. Realizar la administracion correcta y transparente 8. Identificar oportunidades de negocios estratégicos para el instituto con alto valor
= yiw § = = s J ks bl (Parfloc)
'2 5 E 0 A de los Fondos Especiales en Operacion i publico (Perfiles) ‘
4 5 Ji & A b ¢ 9. Formular y ejecutar proyectos de iniciativa propia y/o guberamental, que sean
g 9 B ;‘ G CARTERA premmm——" L rentables para el instituto y generen valor publico a sus originadores y beneficiarios
.= = ¢ A .
Ol=%: v : . )
i 6. Garantizar la Administracion y control de la cartera i e . . . ;
AR | e : GESTION JURIDICA GESTION TIC
bd - ¥ £ 1 10.Salvaguardar el Equilibrio Economico y la
40 » — — R— : defensa patrimonial del Instituto 11. Generar Ventaja Competitiva
iRl B GESTION DE BIENES & SERVICIOS Kiensa pemonc ol K : ;
O { 7. Realizar la adquisicion correcta y transparente de GESTION DOCUMENTAL
9 é" i los BB y SS de la entidad 12. Garantizar el Flujo de informacion mediante el correcto almacenaje de datos
Q w
\2 ¢33 A y EFICIENCIA EN LA GESTION EMPRESARIAL
SN A
S0 A . ;
12 A 13. Contar con recursos humanos competentes y bien remunerados con base en el desempefio
g & ! Generar una cultura corporativa orientada hacia |a rentabilidad y el valor pablico
................. ; E ; ¢ 15. Documentar el aprendizaje del Instituto desde las cuatro perspectivas corporativas
g 3

El INFIHUILA, a través de su Plan Estratégico, INFIHUILA Sinénimo de Crecimiento 2021- 2024, el cual fue aprobado por el
Consejo Directivo mediante Acuerdo No. 007 del 10 de diciembre 2021, mediante sus 3 lineas estratégicas que lo soportan
como son:

Posicionamiento del Instituto financiero para el Desarrollo del Huila INFIHUILA, El fortalecimiento financiero que le permita
la sostenibilidad y el crecimiento en condiciones de seguridad y competitividad y el Fortalecimiento de la Gestion
Institucional e Innovacién, las cuales se desarrollan mediante la implementacién de 33 objetivos estratégicos que viabilizan
fructificar las oportunidades del momento y nos exige a prepararnos y avanzar deacuerdo a los factores cambiantes del
entorno que permitira potenciar el desempefio financiero de la Entidad.

Este plan tiene como objetivo principal continuar posicionando el Instituto como la Entidad defomento y desarrollo que
responde de manera proactiva y agil a la necesidad de apalancamiento financiero que fortalece la inversion social a los
clientes, entidades, apoyandosectores importantes de gran interés para la Region.

El segundo propésito del plan es que la Entidad se fortalezca, a través de la obtencion de nuevas fuentes de ingresos que
le permitan la sostenibilidad al Instituto con inversiones patrimoniales diversificadas y rentables, mediante el
aprovechamiento de bienes inmuebles recibidos, dividendos y participaciones que contribuyen grandemente al
fortalecimiento patrimonial.

El ultimo aspecto estratégico es lograr que la Entidad continue fortaleciendo en valores, recursos, humanos, tecnol6gicos,
etc. para satisfacer las necesidades de sus clientes con unmodelo de innovacion, reconociendo que el consumidor financiero
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nos exige a una transformacion digital a la vanguardia del comercio electronico.

El PEI, se mide en dos aspectos: por la eficacia y por efectividad, aclarando que la eficacia mide el grado de cumplimiento
de las metas establecidas en el plan y la efectividad se mediracon los resultados que se obtengan estratégicamente del plan,
no obstante, anualmente se muestra la tendencia de las metas de efectividad en cada vigencia de este.

Al cierre de la vigencia, el avance de los planes institucionales y las metas del plan estratégico institucional fue el siguiente:

Acuerdo 007-2021)
e — RESULTADO CUATRENIO
ESTRATEGICOS o 2021-2024
ﬁHEgQJ'{ADD HE%&DD Nliml?lﬁ.l)g:]m [:_:’-Em]
2 27,26% 26,20% 53,46% 46,54%
O
D
— 2. Fortalecimiento financiere, qu
é permita la sostenibilidad y el 45
— crecimif.lnto, en condic.ic:)r.les de 20,67% 37,60% 72,28% 27,72%
m seguridad y competitividad.
7))
&
= 3. Fortalecimiento de la
= — gestion Institucional e 17 161 24,58% 25,01% 40,50% 50,41% EJECUTADO ;3;?;2::”
ag] Innovacion 2021 - 2022

Como se puede observas las metas de las lineas estratégicas del Plan Estratégico Institucional de INFIHUILA 2023,
Sinoénimode crecimiento, alcanzaron un cumplimiento del 58,44%, ubicandose en un nivel de desempefio satisfactorio en
términos generales.
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Modelo de Operacidn por proceso

—) ., MAPADE PROCESOS ¢

uoPEsIUNLUIOD e A
UOIDBLUIAOJU] UOIISD )

Necesidades del

cliente y grupos
de interés

Satisfaccion del
cliente y grupos
de interes

Proceso de evaluacion )

Gestion Informacion
y la comunicaciéon

-} oo ecladn  segiieto
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PERSPECTIVA-OBJETIVO

® Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los
PROCESOS principios de integridad y legalidad, generando
resultados Institucionales

FINANCIERA ® Fortalecimiento  Operacional, que permita la
sostenibilidad y el crecimiento, en condiciones de
seguridad y competitividad

e |dentificar y satisfacer necesidades y expectativas en la

prestacion de productos y servicios financieros, a los
clientes y partes interesadas, logrando ventajas
competitivas con criterios de eficiencia, eficacia y
efectividad, generando valor en lo publico a sus
originadores y beneficiarios

SISTEMA DE Administrar los sict de administacion de r
® Administrar los sistemas de administracion de riesgos
ADMINISTRACION DE SAR ( SARM — SARL- SARC — SARO —SARLAFT) p%ra
RIESGOS crear valor a la entidad

6. INFORME DE MEDICION PLANES DE ACCION 2023

OBJETIVO

Realizar el seguimiento a los Planes de Accion por proceso; teniendo como base lasactividades, metas e
indicadores formulados por cada uno de los procesos y a su vez analizarel desempefio institucional para la toma de
decisiones.
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4.3 PLANES DE ACCION VIGENCIA 2023
RESULTADO GENERAL
o NIVEL DE 100%
0
PROCESO CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO PORCENTAJE
SIN EJECUAR
PLANEACION Y DIRECCIONAMIENTO 94.0%
ESTRATEGICO SOBRESARENIE 6%
SEGUIMIENTO, CONTROL Y 98,8%
RECUPERACION DE CARTERA 1%
) 87.1%
GESTION TALENTO HUMANO 13%
GESTION DE BIENES Y SERVICIOS 85,8% SOBRESALIENTE 14%
79.1%
GESTION COMERCIAL Y OPERACIONES 1%
GESTION FINANCIERA (TESORERIA- 94,5%

CONTABILIDAD-PRESUPUESTO) SOBRESALIENTE 6%

GESTION DOCUMENTAL 40,7% BAJO 9%
) 51,7%

GESTION LAS TICS BAJO 8%

CONTROL, EVALUACION Y SEGUIMIENTO 93,4% SOBRESALIENTE 206
. ; 87,5%

GESTION JURIDICA 13%

GESTION DE 92,3%

PROYECTOS/ADMINISTRACION DE
FONDOS ESPECIALES Y CONVENIOS

GESTION DE LA INFORMACION Y LA 45,3%

8%

COMUNICACION BAIIC 55%
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SEGUIMIENTO TOTAL 2023

TOTAL,
;(L)ZQII;ADO EJECUTADO
PROMEDIO
100% 80.5%

SEGUIMIENTO TOTAL

* META = TOTALEIECUTADD PROMEDID - FALTAMTE POR EJECU TAR PROMEDID
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4.4 COMPARATIVO PLAN DE ACCION VIGENCIA 2020- 2021 -2022- 2023

VIGENCIA 2022 VIGENCIA 2023
VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2021
% DE NIVEL DE
% DE NIVEL DE % DE NIVEL DE % DE NIVEL DE CUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT
PROCESO CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT o) o)
o 0] 0] (0] o

PLANEACION Y

(0]
94.0%
95,1%
DIRECCIONAMIENTO 85,50% 98,78%
ESTRATEGICO

SEGUIMIENTO, CONTROL Y

RECUPERACION DE LA 99,34 93% 99,1%
CARTERA

84,2%
GESTION TALENTO HUMANO 78,31 79%
GESTION DE BIENES Y 90,6%
SERVICIOS 79,7 79%

%
GESTION COMERCIAL Y DE 81,03% m 75,4% -
OPERACIONES 65,70%

96,1%
91,4%
GESTION DE RIESGOS 98,93%

GESTION DOCUMENTAL 58,89% | Medio | 63.2% | medo | 407% |

79
GESTION FINANCIERA 94
(TESORERIA-CONTABILIDAD-
PRESUPUESTO) 90,67% 100,0%
0,
51

A 0,
GESTION Tics 94,16% 93,8% _

99,1%
SEGUIMIENTO 85,17%

CONTROL EVALUACION Y
m 75'5%
GESTION JURIDICA 76,60% 65,42%

GESTION DE

PROYECTOS/ADMINISTRACION 96,60% 98,75% 97 5%
DE FONDOS ESPECIALES Y 7
CONVENIOS

GESTION DE LA INFORMACION Y 55,4%
COMUNICACION 72.08%
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mrond

SEGUIMIENTO TOTAL

Ui TOTAL
TOTAL PLANEADO | ¢1ervrano

100% 8%

100,0%
SEGUIMIENTO TOTAL 2021

90,0%
80,0%

TOTAL .
TOTALPLANEADO | oo .

PROMEDIO
60,0%
83,44% 16,6%
100% 50,0%
40,0%
30,0%
SEGUIMIENTO TOTAL 2022

20,0%
10,0%

0,0%

£

ANC 2020 ANO 2021 ARNG 2022 ARO 2023 META

SEGUIMIENTO TOTAL 2023

TOTAL,
pLanEavo|  EECUTADO
PROMEDIO

100% 80.5%
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POLITICAS DE GOBIERNO CORPORATIVO ADOPTADAS POR LA ENTIDAD.

Como complemento de los espacios efectuados por la Entidad para evaluar la toma de decisiones estratégicas, en
entorno de cada proceso se viene implementando cada uno de las politicas y codigos con el fin de fortalecer la
operacion financiera del Instituto, siendo las mas relevantes las qué se enumeran a continuacion:

= Politicas de otorgamiento de créditos, seguimiento, control y recuperaciénestablecidas en el
SARC

=  Cddigo de integridad

= Politicas implementadas en el SAR, en los manuales SARO, SARL, SARM, SARLAFT
» Politicas de seguridad de la informacion

= Politica de Plan de contingencia y continuidad de Negocio

=  Politica de Calidad

= Politica del Sistema de Gestion de Seguridad en el Trabajo

= Politica Talento Humano

Politicas contables

Politica ambiental

Politica tratamiento de datos personales
Politica participacion ciudadana

A través del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, liderado desde la Gerencia, se actualizd la normatividad,
legalidad y periodicidad de cada uno de los comités suscritos por la Entidad, buscando una dindmica mayor en los distintos
niveles de la administracion.

Mediante la implementacion y desarrollo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el cual operativiza los
comités que tienen correlacion con el Modelo y los restantes operan por separados por ser obligatorios por mandato legal.

Nombre del Comité Unificado:

Institucional de Gestion y Desempefio Comités Conforme a la Ley

- Calidad- MIPG “Consejo Directivo -Convivencia laboral

- Bienestar y Estimulos “Riesgo de Credito -Conciliacion

- Archivistica documental -Saneam 'e(‘FO Contable -Gestion TICs
A , -Coordinacion de Control Intemo ~ -Integridad

- Adml_m.st.raaon d.e Fondos Es'pguales Riesqos de Liguidez e Inversiones

- Adquisicion de Bienes y Servicios Riesgos

- Mercadeo y la Gestion Comercial -Cartera

-COPASST

Los comités de la Entidad permiten la socializacién de ideas, inquietudes, y la evaluacién deasuntos a tratar con la
intervencion de los participantes; adicional contribuyen al aclaramientode problemas y al desarrollo y ejecucion de
los procesos. Para el Instituto, la operatividad de los comités nos permite realizar seguimientos para enfrentar
situaciones internas, externas y mostrar los resultados a las partes interesadas.
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FONDOS ESPECIALES

4.5 CONSOLIDADO AVANCE PLANES INSTITUCIONALES Y PROGRAMAS(MIPG)2023.

PLANES Y PROGRAMAS

PROCESO
% RESPONSABLE
CUMPLIMIENT EJECUCCION
o]

1. Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano:

Componente 1: Gestion del Riesgo de
Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcién

Componente 2: Estrategia de Racionalizacion
de Tramites

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Componente 4: Mecanismos para mejorar la
Atencién al Ciudadano

COMPONENTE PLAN ANTICORRUPCION %

60,76%

Componente 5: Transparencia y acceso a la
informacion

Componente 6: Iniciativas Adicionales

55,11%

Planeacion D.E.-lideres

71% de los procesos

2. Plan Sistema SGSST

100% Gestién Talento Humano

PLAN ESTRATEGICO TALENTO HUMANO

53

Nimero de Descripcion Numero de actas
COMITES actas
Consejo Directivo 5 o Fondo para la Reactivacion
Ndmero de L.

COMITE INSTITUCIONAL DE EVALUACION Y DESEMPENO actas Economica -FRE e,
Sistema de Gestion de Calidad 8
Bienes y servicios 9 Fondo Concursal de Fomento
Bienestar y estimulos 5 para la Mujer Rural 1
Gestion Documental . Fondo de Emprendimiento e

- Nimero de on
GoLINE LEgRIEs actas Innovacion-FEI 10

Gestidn TICS 3 Fondo de Industrias Creativas-
Convivencia Laboral 4 FIC 1
Riesgo de liquidez e inversion 11
Adm Riesgos crediticio 14 Fondo de adecuacion de
Evaluacion de cartera 11 Tierras - FONDATI 2
Saneamiento contable 3
Copasst 4
Integridad 1 Fondo Rotatorio de Crédito
Conciliacién Juridica 4 Microempresarial y Artesanal
Adm de Riesgos 1 del Municipio de Neiva- CREAR 1
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3.Plan Anual de Vacantes 100%
4.Plan de Prevision del Recurso Humano 100% Gestién Talento Humano
100%
5. Plan Institucional de Capacitacion (PIC) 91%
6. Bienestar Social e incentivos 91%
Adquisiciones de Bienes
7. Plan Anual De Adquisiciones 76% y Servicios
8. Plan Institucional de Archivos (PINAR)

(Programa de Gestiébn Documental) 5% Gestién Documental
9.Seguimiento Plan Estratégico de Tecnologia de Gestion de la Tecnologia
la Informacién y las Comunicaciones (PETI) (2021- 10% e Informética / Seguridad
2025) de la Informacién
10. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad 0% Gestion de la Tecnologia
y Privacidad de la Informacion. e Informatica / Seguridad

de la Informacién

11. Plan de Seguridad y Privacidad de la Gestion de la Tecnologia
Informacioén. 15% e Informatica / Seguridad

de la Informacién

CUMPLIMIENTO TOTAL 50%

Rendicion de Cuentas

v" Fortalecer los mecanismos de Rendicién de cuentas del INFIHUILA, promoviendo el didlogo continuo con los grupos de
interés a través de la publicacién y entrega de informacién clara y oportuna.

v' Mejorar las condiciones de la informacién que la entidad suministran a los ciudadanos ésta debe ser comprensible,

actualizada, oportuna, disponible y completa.

validar con los grupos de interés la estrategia de rendicién de cuentas formulada por la entidad.

Orientar sobre cdmo garantizar el acceso a la informacion, el dialogo, y la responsabilidad en el proceso de rendicion de

cuentas con enfoque basado en derechos y paz.

AN
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451 AVALUOS DE LOTES INFIHUILA
AVALUOS 2022: Ramiro Vega Escobar. Fecha 1-12-2022. contrato
- No 01-1-2022
PREDIO DIRECCION
VALOR/M2 CANTIDAD | PRECIO MINIMO DE VENTA
LOTE CAMBULQS E2 2223
89600000 272500 2 441.600.000,00
LOTE 2 ¢ 211G 213
PROCEFRUTAS 895.00000] 221832 1.987.614.720,00
LOTELAS CEIBAS K32534 9209820,00] 93504 775.915.000,00
~ E 11 VIA NEIVA -
LOTEEL TRIANGULO PALERMO 40.000.000,00 1353 541.108.000,00
5.746.237.720
LOCAL SURABASTOS |Kra 5 # 38-61 S Interior 2247 3.271.966,00 4478 146.519.000,00
LOCAL SURABASTOS |Kra 5 # 38-61 S Interior 2252 3.271.966,00 11,05 36.155.200,00
LOGAL SURABASTOS  |Kra 5 # 38-61 5 Interior 2252 A 3.271.966,00 13.26 43,386.264.00
LOCAL SURABASTOS  |Kra 5 # 38-61 5 Interior 2253 3.271.966,00 11,05 36.155.200,00
LOCAL SURABASTOS  |Kra 5 # 35-61 5 Interior 2261 32?1 QEBIDD E‘?,Eﬂ 2198??[]{][}[][)

Nivel de Satisfaccion del Cliente y Atencién de P.Q.R.D.S

7. LA SATISFACCION DEL CLIENTE Y LA RETROALIMENTACION DE LAS PARTES
INTERESADAS PERTINENTES:

La satisfaccion del cliente es esencial para el INFIHUILA, puesto que ahi radica que siga utilizando los productos
y servicios que presta la Entidad y pueda recomendar a otro tipo de usuarios. Los resultados de esta satisfaccion
pueden ser una de las claves para el aumento de estos. A través del mecanismo de aplicacion de la encuesta para
medir grado desatisfaccion de la cliente recibida y establecer mecanismos de contacto con ello.

A través de la encuesta relacionada con el conocimiento de los productos y servicios que presta el INFIHUILA y el
grado de satisfaccion de nuestros clientes se obtuvo un porcentaje de 96% que manifiesta estar plenamente
satisfecho con los servicios que presta la entidad.
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Metodologia:

La encueta estaba compuesta por 9 preguntas de las cuales las 2 primeras son para
identificacién del funcionario que responde y la entidad, las otras 7 son de seleccion multiple
en donde la pregunta 3,4 v 8 permitia tener varias respuestas, mientras que las 56,7y 9 es
de Unica respuesta.

Muestra: 29 entidades vinculadas al INFIHUILA.
Respuestas Validas: 23.

Tipo de Encuesta: Satisfaccién del Cliente.
Periodo de Encuesta: entre 01-07-2023 y 31-12-2023

Fuente: Oficina Mercadeo

Retroalimentacién con el Cliente y partes interesadas

A través del Informe de PQRDS, de la vigencia 2023, presentado en forma mensual por la lider del proceso de
Gestion Documental; los cuales fueron atendidos dentro de los tiempos establecidos en la ley, se verificé el
cumplimiento diario por el &rea de control interno y se realiza un informe semestralmente.

. CUMPLIMIENTO EN LOS TIEMPOS DE RESPUESTA DE LAS PQRDS
e« RETROALIMENTACION CON
MES SOLICITUDES No. SOLICITUDES
EL CLIENTE —
ENERO No se presentaron solicitudes
A través del Informe de PQRDS, de FEBRERO Derecho de Peticion 3
Ia V|genc|a 2023’ presentado en MARZO No se presentaron solicitudes
forma mensual por |a Il’der del ABRIL No se presentaron solicitudes
. MAYO Mo se presentaron solicitudes
proceso de Gestion Documental;
. .. . . JUNIO Solicitud Informacion 3
se verifica el cumplimiento diario
s . JULIO Dereche de Peticion 2
por el area de control interno y se
realiza un informe semestralmente. AGOSTO erecho de peticién N
SEPTIEMBRE solicitud 2
OCTUBRE Dereche de Peticidn 1
P.Q.R.D.S fisicos 16 NOVIEMBRE Derecho de Peticién 1
virtuales 3 TOTAL 19
PAGINA WEB
AGOSTO DERECHO DE PETICION 1
NOVIEMBRE DERECHO DE PETICION 1
DICIEMBRE DERECHO DE PETICION - SOLICITUD RESPETUOSA 1
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Sistema de Control Interno y Plan Anual de Auditorias

La oficina Asesora de control interno de conformidad con lo previsto en el articulo 9° de la Ley 87 de 1993 hace
parte del sistema de control interno, cuya labor estd encaminada en “Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y
economia de los demas controles, asesorando a la direccién en la continuidad del proceso administrativo, la
reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de
las metas u objetivos previstos”, bajo esto y en cumplimiento de los objetivos institucionales del INFIHUILA, se ha
venido trabajando en la busqueda de la mejora continua con acciones quese materializan en los informes emitidos
por la oficina de control interno de acuerdo a lo contemplado en el plan anual de auditoria interna aprobado en el
comité institucional de coordinacion de control interno de la entidad.

Para el afio 2023 se aprobd el plan de accion del proceso de control, evaluacion y seguimiento,dicho documento se
constituye en el marco de accion para la mejora continua cumplimento de las disposiciones sobre el control interno
institucional expedida por la normativa nacional, las circulas basica juridica y la béasica contable de la
Superfinanciera de Colombia y las directrices de la funcién publica en Colombia para entidades publicas. El
cumplimiento en el 2023 fue de un 93.4% frente a lo proyectado asi:

DESCRIPCION META EJECUCION CUMPLIMIENTO

Auditorias especiales 2 2 100%

Auditoria Rendicidn de la cuenta

202 1 1 100%

Informes de ley 28 26 92%
Seguimientos preventivos 3 3 100%
TOTAL 34 32 98%
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Objetivo Estratégico
Fortalecer la planeacion estratégica del Infihuila.
Meta de producto anual

- Soporte misional

-Actuaciones juridicas y procesales.
-Actividades de lucha contra la corrupcion.

8. ESTADOS DE PROCESOS JUDICIALES

A continuacion, se describe el estado al 31 de diciembre de 2023, de los procesos judiciales,alos que se
encuentra inmerso la Entidad.
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ASUNTO: INFORME ESTADOS PROCESOS JUDICIALES INSTITUTO FINANCIERO PARA EL
DESARROLLO DEL HUILA - “INFIHUILA” CON CORTE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Cordial Saludo,

A través del presente se pone en su conocimiento el estado de los procesos judiciales en que INFIHUILA
actGa como sujelo procesal, de |a siguiente manera:

PROCESOS EJECUTIVOS

A. COMPETENCIA: Juzgado 003 Civil del Circuito de Neiva (H)
RADICADO: 41001-31-03-003-2017-00023-00
NATURALEZA: Ejecutivo singular
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"
DEMANDADO: FUNDACION EDIFICAR DE COLOMBIA - FUNECOL
PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutive por la suma de DOSCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($255'.000.000) M/CTE.
AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el 6 de diciembre de
2017.
ESTADO ACTUAL: Se elevd solicitud de actualizacion de medidas cautelares, con el fin de que
el despacho oficiara nuevamente a las entidades bancarias a fin de que actualicen su respuesta
sefialando si la empresa demandada posee algun saldo a favor; por su parte, el Juzgado 003 Civil
del Circuito de Neiva (H) negé lo peticionado por cuando no obra en el expediente prueba de la
radicacion, frente a algunas de dichas entidades financieras. Ahora bien, respecto al Banco GNB
Sudameris, Colpatria, Citibank, Banco Caja Social y Banco Popular negé oficiar por cuanto ya
dieron respuesta respecto a la medida cautelar decretada el 5 de julic de 2017, El despacho
ordena requerir al Banco de Occidente para que informe si la demandada posee algin producto
bancario con éste y si reposan sumas de dinero susceptibles de ser embargadas.

CAU GENTES:

1. Embargo y secuestro de los dineros de la ejecutada en cuentas corrientes, de ahomros y demas
productos con los que cuente en entidades financieras. > Se radicé memonal el dia 21 de junio

Calle 10 N° 5 - 05, Piso (3), Neiva, Huila (Colombia).
Teléfonos: +57(8) 8711169 — 8711234 — 8711168, Fax: +57(8) 871194
E-mail: cartera@infihuila gov.co  www.infihuila gov.co
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de 2022, mediante el cual se le solicita al despacho requerir nuevamente a las entidades
bancarias, a fin de que emitan respuesta actualizada acerca de si reposan dineros del ejecutado
y si toman nota del embargo, la cual fue resuelta el dia 02 de noviembre de 2022, mediante oficio
que niega lo peticionado frente a unas entidades bancarias, mientras que frente a otras ordena
requerirlas para que informen si la demandada posee algin producto bancario con éstas y si
reposan sumas de dinero susceptibles de embargo.

. Crédito que tiene a favor FUNECOL dentro del proceso de controversias contractuales iniciado en
contra del municipio de Tarqui, con radicado nimero 41001333300620160017400, el cual cursa
ante el JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE NEIVA (H) - El
Tribunal Administrativo del Huila, en sede de apelacion de sentencia, tomo nota de la presente
medida cautelar. El proceso se encuentra al despacho del magistrado Ramiro Aponte Pino para
proferir sentencia de segunda instancia. El dia 21 de junio de 2022 se radicé memorial mediante
el cual se le solicita al despacho requerir a la Alcaldia Municipal de Tarqui para que de
cumplimiento a la medida cautelar decretada, la cual fue negada por el despacho por cuanio no
obra en el expediente prueba de la radicacion ante dicha Entidad.

. Embargoe y retencién del crédito que ostenta FUNECOL frente a la Alcaldia de Tarqui, producto
de |a ejecucion del Contrato Estatal de Obra Civil No. 01 de 2010. - Mediante memorial radicado
el dia 21 de junio de 2022 se elevo solicitud al despacho, a fin de que oficie a ia Alcaldia Municipal
de Tarqui para que aplique la presente medida cautelar, toda vez que a la fecha no ha emitido
respuesta ni ha tomado nota del embargo. Se niega la solicitud.

INCIDENTE DE REGULACION DE HONORARIOS: Adicionalmente, en este proceso se inicié
incidente de regulacion de honorarios por parte del abogado-DIEGO ANDRES AYA MOTTA, quien
reclama el pago de las costas procesales y agencias en derecho, el cual fue resuelto de manera
favorable al Instituto, en primera instancia. Por tal motivo, se encuentra al despacho de segunda
instancia para su decision respectiva.

. COMPETENCIA: Juzgado 001 Civil del Circuito de Neiva (H)
RADICADO: 41001-31-03-001-2012-00006-00
NATURALEZA: Ejecutivo mixto
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA”
DEMANDADO: SOLU SOLDEE.U
PRETENSION PRINCIPAL.: Librar mandamiento ejecutive por la suma de SESENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS ($65'.000.000) M/CTE.
AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el dia 25 de noviembre
de 2013.
ESTADO ACTUAL: El dia 5 de julic de 2022 se profirié autc mediante el cual se resuelve la
solicitud de practica de medidas cautelares elevada por el suscrito, ordenando requerir a las

Calle 10 N° 5 - 05, Piso (3), Netva, Huila (Colombia).
Teléfonos: +57(8) 8711169 — 8711234 — 8711168, Fax; +37(8) 871194
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entidades bancarias para que brinden respuesta actualizada sobre los dineros que reposan en las
cuentas de la demandada SOLU SOLDE E.U,

Actualmente se han venido cargando al expediente las respuestas de los bancos frente a la
solicitud de actualizacién de medidas cautelares, motivo por el cual, se debe proceder a su revision
para verificar si alguna de las entidades bancarias ha tomado nota y si, adicionalmente, han sido
embargados los recursos.

MEDIDAS CAUTELARES VIGENTES:

. Embargo y secuestro de los siguientes muebles y enseres:

- 1 BORTECH 306P Soldador Miller
- 1 YORK MODELO 4 - 14 ET Sistema de Advance Automatica con Control Remoto y Motor de
2 velocidades.

-> Esta medida fue decretada por el despacho mediante auto del 19 de enero de 2012 y,
posteriormente, se ordend al Inspector de Policia de Neiva, practicar la diligencia de secuestro, la
cual tuvo lugar el 3 de abril de 2013. Se nombré como secuestre al sefior VICTOR JULIO
RAMIREZ MANRIQUE, quien interpuso denuncia penal el dia 27 de noviembre de 2019 por la
pérdida de dichos bienes, noticia criminal que cursa ante la Fiscalia Tercera Seccional de Neiva
dentro del radicado nimero 410016000584202000111.

. Embargo y secuestro de dineros que reposen en cuentas bancarias de propiedad de SOLU
SOLDE E.U. & Se radicé memorial el dia 03 de junio de 2022, mediante el cual se le solicita al
despacho requerir nuevamente a las entidades bancarias, a fin de que emitan respuesta
actualizada acerca de si reposan dineros del ejecutado y si toman nota del embargo.

. COMPETENCIA: Juzgado 005 Civil Municipal de Neiva (H)
RADICADO: 41001-40-03-005-2019-00673-00
NATURALEZA: Ejecutive singular
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"
DEMANDADO: DARWIN VALENCIA MURILLO
ANTECEDENTES: Al sefior Darwin Valencia se le hicieron tres (3) descuentos de actas con
recursos propios de |la Entidad, de los cuales los tres (3) fueron siniestrados; en el presente
proceso, se cobra el siguiente crédito:

* Crédito No. 97 de 2013: a corte 12 de septiembre de 2022, los valores de este crédito eran;

- Capital: $50.700.000

Calle 10 N® 5 — 05, Piso (3), Neiva, Huila (Colombia).
Teléfonos: +57(8) 8711169 - 8711234 - 8711168, Fax: +57(8) 871194

E-mail: cartera@infihuila gov.co  wwuw.infihuila.gov.co
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- Intereses corrientes: $2.806.414
- Intereses moratorios: $93.275.627
- Valor total: $146'782.041

Este crédito fue sometido a cobro mediante proceso ejecutivo con radicado nimero 41001-40-03-
005-2019-00673-00, el cual se adelantd ante el JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE
NEIVA (H).

Huelga decir que el dia 26 de mayo de 2023, se profirié auto de tramite en virtud del cual el
despacho ordena remitir el proceso al Juzgado 14 Civil de Oralid Medellin,
el cual el 14 de marzo de 2023 alleqé comunicacion informando la apertura del proceso de
liguidacién.

PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de TREINTA Y NUEVE

MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($39'.950.000) M/CTE.

AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el dia 24 de junio de

2021.

ESTADO ACTUAL: El sente procesc fue archivado de m finitiva_por_parte del

Despacho, toda vez que la presente deuda se tramita actualmente a través del Proceso de

insolvencia de persona natural no comerciante iniciado por el demandado, donde Infihuila hace
arte en calidad de deudor, cuya competencia se encuentra en cabeza del JUZGADO 014 CIVIL
UNICIPAL DE MED N (A). En cuanto a lo que respecta a este ultimo proceso. el dia 3 de

noviembre de 2023 se comunicé nombramiento al sefior Orlando Salazar lbafiez para que funja

en calidad de liguidador.

INCIDENTE DE REGULACION DE HONORARIOS: Adicionalmente, en el proceso
ejecutivo se inicié incidente de regulacion de honorarios por parte del abogado DIEGO
ANDRES AYA MOTTA, quien reclama el pago de las costas procesales y agencias en
derecho, el cual se encuentra en sede de apelacion para su decision respectiva.

. COMPETENCIA: Juzgado 004 Civil Municipal de Neiva (H)
RADICADO: 41001-40-22-004-2016-00014-00
NATURALEZA: Ejecutivo singular
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA”
DEMANDADO: DARWIN VALENCIA MURILLO
ANTECEDENTES: Al sefor Darwin Valencia se le hicieron tres (3) descuentos de actas con
recursos propios de la Entidad, de los cuales los tres (3) fueron siniestrados; en el presente
proceso, se cobra el siguiente crédito:

Calle 10 N° 5 - 05, Piso (3), Neiva, Huila (Colombia).
Teléfonos: +57(8) 8711169 - 8711234 — 8711168, Fax: +57(8) 871194
E-mail: cartera@infihuila gov.co  www.infihuila gov.co
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« Crédito No. 124 de 2014: a corte 12 de septiembre de 2022, los valores de este crédito
eran:

Capital: $39.950.000

Intereses corrientes: $1.279.079
Intereses moratorios: $68.410.036
Valor total: $146',782.041

Este crédito fue sometido a cobro mediante proceso ejecutivo con radicado ntimero 41001-40-22-
004-2016-00014-00, el cual se adelanté ante el JUZGADO CUARTO CIVIL MUNICIPAL DE
NEIVA (H).

PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de CINCUENTA
MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS ($50°.700.000) MICTE.
AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el dia 6 de mayo de 2016.

ESTADO ACTUAL: El presente proceso fue archivade de manera definitiva por parte de!
Qggpggno, loda vez gue la_presente deuda se_tramita actualmeme a través del Proceso de
i : ral te_iniciad

I nandado, donde Infihuvla hace
li ad de deudor cu a tenci tra en cabeza del JUZGA IVIL

AL MEDELLIN (A). En cuanto a lo a este Ultimo so, el dia 3 de
noviembre de 20: ico nombramiento al sefor Orlan: r Ibafez para que funja

en calidad de liquidador.

E. COMPETENCIA: Juzgado 005 Civil Municipal de Pequefas Causas y Competencias Mltiples de
Neiva (H)
RADICADO: 41001-40-03-008-2012-00169-00
NATURALEZA: Ejecutivo singular
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"
DEMANDADO: ATM SERVICES E.U.
PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de DOSCIENTOS
VEINTIOCHO MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y
DOS PESOS ($228°.333.332) MICTE. g
AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el dia 14 de enero de
2014.
ESTADO ACTUAL: El dia 24 de junio de 2022 se radicd memorial con solicitud de practica de
medidas cautelares.

MEDIDAS CAUTELARES VIGENTES:

1. Embargo y secuestro de los siguientes bienes:

Calle 10 N° 5 — 05, Piso (3), Neiva, Huila (Colombia).
Teléfonos: +57(8) 8711169 ~ 8711234 — 8711168, Fax: +57(8) 871194
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- Un (1) centro de mecanizado CNC marca HAAS, Modelo VF-2Y con nimero de serie 1066098
y todos sus accesorios para su normal funcionamiento, y demas bienes muebles y enseres
tales como equipos de oficina, muebles, computadores, escritorios que se encuentren
localizados en la direccion Condominio industrial Terpel Bodega B1 Barrio Comercial: Zona
industrial.

- Eldia 24 de junio de 2022 se radico memoerial a través del cual se solicité el embargo y retencion
de las sumas de dinero depositadas en cuentas corrientes, de ahorros o cualquier otro titulo
bancario cuya titularidad corresponda a la sociedad mercantil ejecutada A.T.M SERVICE E.U. De
la misma manera, se solicité requerir a la persona natural que actie en calidad de secuestre de
los bienes que se encuentren cautelados, con el animo de que suministre informacion actualizada
sobre la naturaleza, ubicacion y estado de los bienes muebles embargados y secuestrados. A la
fecha, no ha habido pronunciamiento por parte del despacho.

. COMPETENCIA: Juzgado 004 Civil Municipal de Pequenas Causas y Competencias Multiples de
Neiva (H)
RADICADO: 41001-40-03-009-2012-00002-00
NATURALEZA: Ejecutivo singular
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA”
DEMANDADO: MARTHA ISABEL GAONA MACANA
PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de TRES MILLONES
CUATROCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS PESOS ($3'.494.500) MICTE.
AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el 14 de marzo de 2014.
ESTADO ACTUAL: EIl 13 de septiembre de 2022 se profirio auto mediante el cual se decreta una
medida cautelar.

MEDIDAS CAUTELARES VIGENTES:

. Embargo y secuestro del remanente dentro del proceso adelantado por la DIAN contra la
demandada, sobre el bien inmueble con matricula inmobiliaria no. 20063640, cuyos linderos
aparecen descritos en |a escritura pablica niumero 1349 del 29 de mayo de 2007, = Frente a esta
medida cautelar, la DIAN emiti6 respuesta a través de la cual decididé no tomar nota porque el
proceso ya se habia acabado sin que resultara ningiin remanente a favor de la ejecutada.

. Embargo y secuestro de los bienes muebles y enseres tales como equipos eléctricos, neveras,
maquinaria, estantes y demas bienes que se encuentren en la carmera 48 No. 20 A — 06 de la
urbanizacién Misael Pastrana Borrero. -» Fue decretada por el despacho el 5 de julio de 2013,
una vez prestada la caucién correspondiente; sin embargo, se practicé la diligencia de secuestro
sin encontrarse bienes.

Calle 10 N® 5 - 05, Piso (3), Neiva, Huila (Colombia).
Teléfonos: +57(8) 8711169 — 8711234 — 8711168, Fax: +57(8) 871194
E-mail: cartera@infihuila.gov.co  www infihuila gov.co
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3. Embargo y retencion de las sumas de dinero depositadas en cuentas corrientes, de ahorros o
cualquier otro titulo bancario a favor de la ejecutada en los establecimientos financieros y
cooperativas solicitadas. - Fue decretada por el despacho mediante auto del 13 de septiembre
de 2022, se libraron los oficios a los bancos para que emitan la respuesta correspondiente.

G. COMPETENCIA: Juzgado 003 Civil Municipal de Pequefas Causas y Competencias Multiples de
Neiva (H)
RADICADO: 41001-40-22-006-2015-00607-00
NATURALEZA: Ejecutivo singular
DEMAI&DANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"
DEMANDADO: BARRETO MEDINA & CIA S. EN C. EN LIQUIDACION/ PERFORARTE
EMPRESA UNIPERSONAL.
PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de CINCUENTA
MILLONES DE PESOS ($50'.000.000) W/CTE.
MANDAMIENTO DE PAGO: Se profirié mandamiento de pago de fecha 27 de noviembre de 2015,
ESTADO ACTUAL: En este proceso se solicitd el reconocimiento de personeria juridica,
anexando para los efectos los correos electrénicos mediante los cuales se otorga y aceptan los
poderes conferidos. El dia 8 de febrero de 2022, se profirié auto interlocutorio a través del cual se
reconoce personeria juridica al abogado JUAN CAMILO NINO DUSSAN, en calidad de
apoderado suplente. Posteriormente, el dia 15 de julio de 2022 el despacho reconoce personeria
juridica al dr. IVAN DARIO GUTIERREZ CARDOZO, en calidad de apoderado principal.

De la misma manera, se han nombrado a la fecha tres (3) curadores ad litem para ejercer la
representacion judicial de la empresa demandada; sin embargo, ninguno de los abogados designados
han adelantado la asistencia judicial, generando como consecuencia que, a la fecha, no se haya podido
celebrar la audiencia del articulo 372 del Cédigo General del Proceso.

Igualmente, se envié memorial dirigido al despacho en el que se solicita copia del expediente digital del
proceso, sin que a la fecha haya habido pronunciamiento por parte de éste.

Finalmente, el dia 23 de marzo de 2023 se profirié auto de tramite mediante el cual se reconoce personeria
juridica a la dra. Maria Nelly, el cual quedé ejecutoriado el 31 de marzo de 2023.

Se debe requerir al despacho para que adelante el nombramiento del curador ad litem y se continie con
el trdmite del proceso judicial.

H. COMPETENCIA: Juzgado 007 Civil Municipal de Pequefias Causas y Competencias Multiples de
Neiva (H)
RADICADO: 41001-40-23-010-2016-00002-00
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NATURALEZA: Ejecutive singular

DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"

DEMANDADO: CARLOS GERARDO USECHE CASTRO

PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de OCHO MILLONES DE
PESOS ($8'.000.000). MICTE :

AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el 5 de diciembre de
2016.

ESTADO ACTUAL: En este proceso se solicitdé el reconocimiento de personeria juridica,
anexando para los efectos los correos electronicos mediante los cuales se otorga y aceptan los
poderes conferidos. El dia 27 de enero de 2022, el despacho profirié auto de trdmite mediante el
cual se abstiene de reconocer personeria a los abogados IVAN DARIO GUTIERREZ CARDOZO
y JUAN CAMILO NINO DUSSAN, por no aportar certificado de existencia y representacion legal
de INFIHUILA.

Por lo anterior, el dia 02 de febrero de 2022 se envié memorial dirigido al despacho, a través del cual se
precisé que INFIHUILA es un establecimiento publico del orden departamental, acorde con lo dispuesto
en los Acuerdos 008 de 2019 y 005 de 2020 del Consejo Directivo, cuya existencia se encuentra soportada
en el acto administrativo de creacién y modificacion del INSTITUTO y su representacion legal en el acio
de nombramiento y el acta de posesion del dr. GERMAN DARIO RODRIGUEZ PARRA, Gerente del
INSTITUTO para dicha época. Por tal motivo, en aras de cumplir con el requerimiento hecho por el
despacho, se allegd nuevamente copia de tales actos, solicitando el reconocimiente de personeria
juridica, sin que a la fecha exista pronunciamiento.

I. COMPETENCIA: Juzgado 001 Civil Municipal de Pequefias Causas y Competencias Multiples de
Neiva (H)
RADICADO: 41001-41-89-001-2016-01985-00
NATURALEZA: Ejecutivo singular
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"
DEMANDADO: JOSE HELI GARCIA BURITICA
PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de TRES MILLONES
CIENTO OCHENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS PESOS ($3'.187.500) WCTE.
AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el 11 de julio de 2017.
ESTADO ACTUAL: En este proceso se solicitd el reconocimiento de personeria juridica,
anexando para los efectos los correos electrénicos mediante los cuales se otorga y aceptan los
poderes conferidos. Como consecuencia, el dia 19 de julio de 2022 el despacho profind auto
mediante el cual reconoce personeria adjetiva.
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El dia 23 de enero de 2023 el despacho profirié auto mediante el cual ordena corregir el auto de fecha 19
de julio de 2022, en lo que respecta a tener como nombre correcto del apoderado principal a IVAN DARIO
GUTIERREZ CARDOZO.

J. COMPETENCIA: Juzgado 002 Civil Municipal de Pequefias Causas y Competencias Multiples de
Neiva (H)
RADICADO: 41001-41-89-002-2016-01932-00
NATURALEZA: Ejecutivo singular
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA”
DEMANDADO: LIBARDO CALDERON VALDERRAMA
PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de UN MILLON VEINTE
MIL PESOS ($1'.020.000) M/ICTE.
AUTO QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE LA EJECUCION: Proferido el 24 de septiembre de
2019.
ESTADO ACTUAL: Se profirié auto de fecha 11 de agosto de 2022, mediante el cual el despacho
se pronuncia sobre la practica de medidas cautelares elevada por el suscrito ordenando requerir
a las diferentes bancarias a fin de que procedan, unas a dar respuesta a la orden de embargo y
retencion de los dineros depositados en productos bancarios de titularidad del demandado y otras
a actualizar dicha respuesta,

MEDIDAS CAUTELARES VIGENTES:

1. Embargo y secuestro de los dineros del ejecutado en cuentas corrientes, cuentas de ahormros y
demas productos bancarios.

- El dia 25 de julio de 2022, se envié memorial dirigido al despacho a través del cual se solicitd
oficiar a las entidades bancarias frente a las cuales se encuentra dirigida la medida cautelar, a fin
de que emitan nueva respuesta con las actualizaciones respectivas, informando si reposan sumas
de dinero en cuentas de propiedad del ejecutado LIBARDO CALDERON VALDERRAMA. El
despacho profiere auto del 11 de agosto de 2022. Se debe realizar seguimiento a las respuestas
de los bancos.

K. COMPETENCIA: Juzgado 004 Civil del Circuito de Neiva (H) - Tribunal Superior del Distritc
Judicial de Neiva (H)
RADICADO: 41001-31-03-004-2021-00231-00 / 41001-31-03-004-2021-00231-01
NATURALEZA: Ejecutivo Accion Cambiaria
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"
DEMANDADO: EMPRESAS PUBLICAS DE TESALIA S.AE.S.P

Calle 10 N° 5 - 05, Piso (3), Neiva, Huila (Colombia).
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PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento ejecutivo por la suma de CIENTO SETENTA Y
UN MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y
TRES PESOS CON NOVENTA Y TRES CENTAVOS ($171'.444.553,93) MICTE.

ESTADO ACTUAL.: El despacho profirié auto a través del cual negé el mandamiento de pago,
providencia que fue recurrida por el INSTITUTO en el término oportuno, mediante recurso de
reposicion en subsidic de apelacion.

El dia 9 de marzo de 2022 el Juzgado profind auto mediante el cual resolvié no reponer y, a su
vez, concedio el recurso de apelacion en el efecto suspensivo, cuyo reparto fue hecho el dia 4 de
abril de 2022, correspondiéndole a la magistrada Gilma Leticia Parada Pulido.

Posteriormente, el dia 21 de septiembre de 2022 el Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Neiva revocé el auto del 21 de septiembre de 2021 y, en su lugar, ordend al Juzgado Cuarto
Civil del Circuito de Neiva librar mandamiento ejecutivo a favor del INFIHUILA.

El dia 10 de febrero de 2023 se profirié auto mediante el cual se ordena obedecer lo resuelto
por el superior y libra mandamiento de pago. Por tal motivo, se solicité la suspension del
proceso debido a que se llegé a un acuerdo de pago entre las partes.

En este sentido, el presente proceso se encuentra suspendido sequn auto de fecha 10 de

julio de 2023, como quiera que se suscribio acuerdo de pago entre el INFIHUILA y
EMPRESAS PUBLICAS DE TESALIA S.AE.S.P.

. COMPETENCIA: Juzgado 001 Civil Municipal de Neiva (H)
RADICADO: 41001-40-03-001-2023-00-07000
NATURALEZA: Ejecutivo hipotecario
DEMANDANTE: Instituto Financiero para el Desarrollo del Huila - “Infihuila"
DEMANDADO: Alimentos Concentrados del Sur S.A
PRETENSION PRINCIPAL: Ejecucién del Pagaré No. 1112201603, suscrito el dia 10 de octubre
de 2020 para el pago de las siguientes sumas: $99' 677,506, correspondientes al saido del capital
adeudado por la ejecutada; $10°.823.400, correspondientes al valor de los intereses corrientes o
de plazo, sumado a los intereses moratorios tasados por el despacho a la tasa maxima legal
establecida, desde el 15 de abril de 2021 hasta el dia en que se constate su pago efectivo en
cuenta a favor del INSTITUTO.
ESTADO ACTUAL: El 20 de abril de 2023, el despacho profirié auto mediante el cual inadmitio la
demanda, motivo por el cual la dra Maria Nelly Vera, obrando en calidad de apoderada suplente
del Instituto, presento escrito de subsanacion de la demanda dentro del término oportuno.

El dia 13 de julio de 2023 el despacho emitié auto que ordena seguir adelante con la ejecucion. El
9 de octubre de 2023, el Juzgado corrié traslado de la liquidacion de costas procesales, con
fundamento en el articulo 446 numeral 2° del Codigo General del Proceso.
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M. COMPETENCIA: Juzgado 004 Civil Municipal de Neiva (H)
RADICADO: 41001-40-03-004-2023-00-95500
NATURALEZA: Ejecutivo
DEMANDANTE: Instituto Financiero para el Desarrollo del Huila “INFIHUILA”.
DEMANDADOS: Electrificadora del Huila S.A E.S.P y Procesos Ambientales y Eléctricos de
Colombia P.A.E.CS.AS.
PRETENSION PRINCIPAL.: Se libre mandamiento de pago a favor del Infihuila para que se ordene
el pago de la suma de DIEZ MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($10'.500.000) M/CTE,
correspondiente al capital del saldo adeudade por la ejecutada en el marco de la cesion de
derechos o descuento de actas numero INFI-CAR-02-2023.
ESTADO ACTUAL: La demanda fue radicada el dia 14 de diciembre de 2024, El mismo dia se
emitié auto de rechazo de la demanda por competencia, ordenandose remitir a reparto de los
juzgados de pequefas causas y competencias multiples de Neiva (H).

Se debe oficiar al despacho a fin de que brinde informacion y adjunte acta de reparto para
determinar a qué juzgado le correspondio la competencia.

N. COMPETENCIA: Juzgado 003 Civil Municipal de Neiva (H) / Juzgado 001 Civil Municipal de Neiva
(H)
RADICADO: 41001-40-03-003-2023-00916-00/ 41001-40-03-001-2023-0091
NATURALEZA: Ejecutivo
DEMANDANTE: Instituto Financiero para el Desarrolio del Huila “INFIHUILA".
DEMANDADOS: Electrificadora del Huila S.A E.S.P y Procesos Ambientales y Eléctricos de
Colombia PAE.CSAS.
PRETENSION PRINCIPAL: Se libre mandamiento de pago a favor del Infihuila para que se ordene
el pago de la suma de DIEZ MILLONES DE PESOS ($10'.000.000) M/CTE, correspondiente al
capital del saldo adeudado por |2 ejecutada en el marco de la cesién de derechos o descuento de
actas numero INFI-CAR-03-2023.
ESTADO ACTUAL: La demanda fue radicada el dia 14 de diciembre de 2024. Se presenté doble
reparto, situacion que fue puesta en conocimiento de ambos despachos para que sea resuelta por
estos.

DEFENSA JUDICIAL

A. COMPETENCIA: Tribunal Administrativo del Huila
RADICADO: 41001-23-33-000-2020-00763-00
NATURALEZA: Controversias Contractuales — Nulidad Contractual
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA™
DEMANDADO: HP FINANCIAL SERVICES COLOMBIA LLC SUCURSAL COLOMBIA
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PRETENSION PRINCIPAL: Declarar la nulidad absoluta del contrato marco de arrendamiento
operativo No. COL000229 de 2017 y su anexo 001 y, en consecuencia, se efectle la liquidacion
del mismo, estableciéndose los pagos, restituciones y/o compensaciones a que haya lugar y
sefalandose por el despacho el precio que debio y/o debe pagar la Entidad por concepto de canon
de arrendamiento, condenandose ademas en costas a la demandada.

RAZON E LA DEMANDA:

* En el anc 2016 se celebro el Contrato de Prestacién de Servicios 042 de 2016, entre
INFIHUILA y la firma E&T DESARROLLOS S.A.S, el cual tuvo como objeto la “Asesoria
integral en |a elaboracion del estudio técnico de andlisis y diagnéstico de modemizacion
de la infraestructura del sistema de tecnclogia de la informacion y las comunicaciones de
la Entidad".

« En el analisis realizado por dicha firma, se concluyé que la mejor altemativa para el
proyecto de actualizacién y nivelacién integral del sistema de tecnologias de las
telecomunicaciocnes de INFIHUILA, consistia en realizar un contrato de leasing operativo
en la modalidad de arrendamiento de servicios tecnolégicos todo en uno, el cual incluia el
plan de servicios y soluciones integradas.

+ El4deenero 2017, el representante legal de INFIHUILA efectud 4 invitaciones a empresas
para presentar propuesta comercial para la "Actualizaciéon y Migracidon Tecnolégica” de
INFIHUILA y, posteriormente, el dia 24 de enero remitid invitacion a oftras 4 empresas
distintas; una vez analizadas las propuestas presentadas por las diferentes empresas, se
concluyé que la propuesta que cumplia con todas las expectativas para el Leasing
Operativo de Arrendamiente Tecnoldgico, era la presentada por la fima Hewlett-Packard,
POR UN VALOR DE $1.504'.220.231 IVA incluido, por un plazo de 36 meses, valor
mensual de $41'.783.898.

* El dia 28 de julic de 2017 INFIHUILA y HP FINANCIAL SERVICES suscribieron el
CONTRATO MARCO DE ARRENDAMIENTO OPERATIVO COL000229; sin embargo, en
el ano 2020, ante la presencia de inconvenientes respecto a situaciones de orden
presupuestal y atendiendo las recomendaciones de orden juridicas realizadas, el dr.
GERMAN DARIO RODRIGUEZ PARRA, actuando en calidad de Gerente de INFIHUILA,
se abstuvo de autorizar los pagos correspondientes a los canones de arrendamiento del
contrato para la vigencia del afio 2020.

« Posteriormente, ante el estudio y el analisis adelantado al negocio juridico suscrito entre
las partes, se observé la presencia de vulneracién de los principios de la contratacion
estatal por violar normas de orden publico, situacién que conlieva como consecuencia, a
la nulidad absoluta de los actos y del contrato resultante, por |as siguientes razones:
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* En relacién con la modalidad de seleccién del contratista: El contrato suscrito
corresponde a un leasing operativo debido a que no comporta opcién de compra.
En tal sentido, no cumple con los requisitos legales para ser considerado una
operacion de crédito publico o un acte asimilado a una operacion de crédito publico.
Por lo tanto, no era factible adelantar el proceso contractual a través de la

modalidad de contratacién directa.

* En relacién con la naturaleza de la operacién autorizada por el Consejo
Directivo para la contratacién respectiva: Adicionalmente, la autorizacidn
otorgada por el Consejo Directivo del INFIHUILA al gerente para dicha época,
consistio en la bacid| ito destinade a la adquisicion de la
plataforma que necesitaba el Instituto para su proceso de actualizacion y migracién
tecnolégica, y no en la suscripcién de un leasing operativo.

* En relacién con el monto autorizado por el Consejo Directivo para la
contratacién respectiva: En cuanto al tema presupuestal, existe una asimetria
entre el valor contenido en la autorizacion dada por el Consejo Directivo (que
coincide con el valor contenido en el estudio previo), el cual es por la suma de
$1.500'.000.000, pagaderos en 36 cuotas de $44'.592.636 VA incluido y el valor
efectivo del contrato, el cual asciende a la suma de $1.762'.000.000, mas VA,
pagaderos en 36 cuotas de $48'.900.000.

* En relacién con la falta de cumplimiento de requisitos incorporados en el
estudio previo: Dentro del estudio previo y la determinacién de la necesidad, el
perfil que se buscaba debia cumplir con lo siguiente: i. Que sea fabricante de
tecnologia, ii. Que tenga conocimiento y trayectoria en soluciones integrales a
empresas en temas relacionados con el fortalecimiento de la infraestructura
tecnolégica a nivel de Hardware, Software y servicios complementarios y iii. Que
oferte servicios de arrendamiento tecnolégico en la modalidad de leasing operativo.
Pese a lo anterior, el contratista HP FINANCIAL SERVICES (COLOMBIA) LLC con
quien se suscribié el contrato no es fabricante de los equipos entregados en leasing,
como quiera que de manera expresa asi quedé constatado en el contrato.

= Oftros aspectos presupuestales: En cuanto a los aspectos presupuestales, podria
suponerse que, por considerarse una operacion de crédito publico, la Entidad no
acudié a solicitar vigencias futuras; sin embargo, como quiera que no hay
posibilidad de asimilar el leasing operativo a una operacién de crédito publico, el
contrato suscrito requeria la expedicion de vigencias con las cuales no cuenta y de
donde surge la dificultad de expedir los documentos necesarios para realizar los
correspondientes pagos, situacién a la que se suma la asimetria entre el monto
aprobado por el Consejo Directivo y el valor real del contrato.
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ESTADO ACTUAL: El Tribunal Administrativo del Huila profiné auto del 04 de agosto de 2021
mediante el cual declaré no probada la excepcién de caducidad propuesta por HP FINANCIAL
SERVICES y adecué el trémite para proferir sentencia anticipada, auto frente al cual el apoderado
de la parte demandada interpuso recurso de reposicién en subsidio de apelacién, el cual fue
decidido de manera negativa en ambas instancias. Se encuentra al despacho para proferir
sentencia anticipada.

Ahora bien, en este proceso el TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL HUILA profirié auto de fecha 14 de
mayo de 2021 en el que resolvié |a solicitud de medida cautelar presentada por INFIHUILA, decidiendo
decretar dicha medida y ordenando, en consecuencia, la suspension provisional del proceso verbal de
“restitucion de bienes dados en leasing”, adelantado por HP FINANCIAL SERVICES contra INFIHUILA
ante el JUZGADO PRIMERO CIVIL DEL CIRCUITO DE NEIVA (H), radicado con el nimero
410013103001-2020-00131-00; decision frente a la cual se interpuso recurso de reposicién en subsidio
de apelacion por el apoderado de HP FINANCIAL SERVICES y en sede de segunda instancia la
SECCION TERCERA SUBSECCION C del CONSEJO DE ESTADO revocd el auto en mencién,
ordenando, como consecuencia, el levantamiento de la medida cautelar y la continuacién del tramite del
proceso de restitucion de bienes.

Huelga sehalar que, en ejercicio de la defensa técnica del INSTITUTO y como medida preventiva — de
manera previa al auto de segunda instancia -, se opté por marcar las cuentas de la Entidad como
inembargables.

De la misma manera, el TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL HUILA profirié auto de fecha 9 de junio de
2021 en el que resolvio otra de las medidas cautelares solicitadas por el INSTITUTO FINANCIERO PARA
EL DESARROLLO DEL HUILA - “INFIHUILA”, ordenando decretar dicha medida y, en consecuencia,
disponiendo la suspension provisional del proceso ejecutivo singular de mener cuantia adelantado por HP
FINANCIAL SERVICES contra INFIHUILA ante el JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE
NEIVA (H), radicado con el nimero 410013103002-2020-00210-00; decision frente a la cual se interpuso
recurso de reposicidn en subsidio de apelacién por el apoderado de HP FINANCIAL SERVICES, recursos
frente a los cuales el despacho libré auto posterior el dia 8 de septiembre de 2021 en el que decidio NO
REPONER el auto del 9 de junio de 2021, asi como CONCEDER el recurso de alzada en el efecto
devolutivo, el cual a la fecha también se encuentra en tramite ante el Consejo de Estado para su respectivo
pronunciamiento.

Actualmente el proceso sigue al despacho para sentencia de primera instancia.

B. COMPETENCIA: Corte Constitucional para el conflicte de competencia suscitado entre el Juzgado
001 Civil del Circuito de Neiva (H) y el Juzgado 004 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H).
RADICADO: 41001-31-03-001-2020-00131-00 / 41001-33-33-004-2021-00064-00
NATURALEZA: Verbal Sumario (Restitucion de Bienes Arrendados)

DEMANDANTE: HP FINANCIAL SERVICES COLOMBIA LLC SUCURSAL COLOMBIA
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DEMANDADO: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA - “INFIHUILA”
PRETENSION PRINCIPAL: Se ordene la restitucién de bienes objeto de Leasing operativo por el
no pago y se ordene la cancelacion de los canones de arrendamiento adeudados.

ESTADO ACTUAL: En este proceso el Juzgado 001 Civil del Circuito de Neiva (H) profirié auto
en el que declard la falta de jurisdiccion y competencia para tener conocimiento del mismo, motivo
por el cual se sometié a reparto ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, ante la cual
correspondié al Juzgado 004 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H), que a su vez profirié
auto de falta de jurisdiccion y planted conflicto negativo de competencia a través de providencia
del 25 de mayo de 2021; posteriormente, el dia 28 de junio del mismo afio se remite mediante
oficio a la H. Corte Constitucional para que resuelva sobre la competencia del proceso, sin que a
la fecha se haya dado tramite al conflicto mencionado.

El dia 18 de abril de 2023, se recibe oficio de parte de la Oficina de Conflictos Jurisdiccionales
mediante el cual se notifica el auto 1821 del 30 de novnembne de 2022, proferido por la Sala Plena

ional, en virtud del cual 10 flicto de competencias

declarando que el Juzgado Cuarto Administrativo. a través del medio de control iniciado — esto es
m

nte la accién de reparacion di — s |a autoridad etente para conocer del asunto.

En consecuencia, el dia 31 de mayo de 2023, el suscrito envié memorial dirigido al gggado 004

dministratvvo Oral del Circui i ediante el cual se solicita el levan! to de las
m ulola syla devoluc de val loda vez que la medlda cautelar

del i imiento Admmistmﬂvo de lo on ini lrahvo adwrbéndosea
desggcho la_existencia_de regulacion especial del régimen de medidas cautelares en materia

o dmlms ra iva enla uealeshrel interés lico de por medio, no basta unicamente
con la res | empresa demandante como si el XI0CES0

ica a i S apa derecho, e 8
I‘ roenla ra, i run n:lo de necesldad de on ion de mteneses

previo al decreto de cualquier tipo de medida cautelar.

Ayngg alo agtenor se seﬁalb gue los recursos emba mggg; §gg gmenos que, al grovemr de

rovienen ) P m i iones. de mresos comentes de libre des ‘6n

de recursos del FR§, son de naturaleza inembargable.
El dia 3 de noviembre de 2023 el despacho profiere auto de sustanciacién mediante el cual

ord ) 1 idi r la H. Corte Constitucional, declarando: e es el Juzgado

004 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H) la autoridad competente para conocer del

cuencia AVOCAR el conocimit
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VALORES : De conformidad con el documento enviado por el dr. LEONARDO
MARTINEZ LOSADA - Tesorero de INFIHUILA, a corie 4 de agosto de 2022, se encueniran
embargados SETECIENTOS MILLONES DE PESOS ($700°.000.000) M/ICTE, en el proceso de
referencia.

C. COMPETENCIA: Juzgado 002 Civil del Circuitc de Neiva (H)
RADICADO: 41001-31-03-002-2020-00210-00
NATURALEZA: Ejecutivo singular
DEMANDANTE: HP FINANCIAL SERVICES COLOMBIA LLC SUCURSAL COLOMBIA
DEMANDADO: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA - “INFIHUILA™
PRETENSION PRINCIPAL: Librar mandamiento de pago por valor de $438',547.382,
ESTADO ACTUAL: Se encuentra suspendido conforme a la medida cautelar decretada por el
Tribunal Administrativo del Huila.

El dia 21 de septiembre de 2021 se profirié auto que ordena reponer el numeral 3 de providencia anterior,
resolviendo disponer la devolucién de los valores que sobrepasan en ex el limite de la medida
cautelar decretada.

Posteriormente, el suscrito envié memorial con selicitud de levantamiento de valores restringidos,
solicitando al despacho ordenar al BANCO CAJA SOCIAL, BANCO DAVIVIENDA y BANCO DE
OCCIDENTE el levantamiento de la restriccion de recursos sobre las cuentas de propiedad del
INFIHUILA, que ascienden a |la suma de $1.133°.566.077,73 ($495.316,39 de la cuenta del Banco Caja
Social, $665'.114.210, de la cuenta del Banco Davivienda y $467'.956.551,44 del Banco de Occidente),
frente al cual, el despacho se pronuncié mediante auto interlocutorio del 22 de junio de 2022, disponiendo
ORDENAR que, por secretaria se proceda a oficiar a las entidades financieras para que devuelvan las
sumas retenidas.

El dia 15 de septiembre de 2022, radiqué memorial en el que se solicita la devolucion de valores que
exceden el limite de la medida cautelar decretada. El dia 9 de octubre de 2023 el despacho profirié auto
de sustanciacion mediante el cual ordena atenerse a lo planteado.

VALORES EMBARGADOS: De conformidad con el documento enviado por el dr. LEONARDO
MARTINEZ LOSADA - Tesorero de INFIHUILA, a corte 4 de agosto de 2022, se encuentran
embargados NOVECIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES NOVENTA Y DOS MIL
TRESCIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS ($983°.092.343) M/CTE, adicionalmente el saldo
de valores de uso restringido es por la suma de MIL CIENTO TREINTA Y TRES MILLONES
SETENTA MIL SETECIENTOS SESENTA Y UN PESOS ($1.133°.070.761) M/CTE, en el proceso
de referencia.

D. COMPETENCIA: Juzgado 009 Administrativo Oral del Circuite de Neiva (H)
RADICADO: 41001-33-33-009-2019-00397-00
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NATURALEZA: Nulidad y Restablecimiento del Derecho - Accién de Lesividad

DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA”

DEMANDADO: RUBY CONDE GUTIERREZ — IDELBER PABON LOPEZ

PRETENSION PRINCIPAL: Declarar la nulidad de las resoluciones nimero 8182 del 24 de mayo
de 1991y 171 del 21 de noviembre de 2003 emitidas por el extinto Instituto de Desarrollo Municipal
del Huila y condenar a la sefiora Ruby Conde Gutiérrez a restituir los dineros cancelados por
conceptos de prima técnica.

RAZONES DE LA DEMANDA:

» Se reconocieron a los funcionarios Ruby Conde Gutiérrez e Idelber Pabon Lépez, prima
técnica y prima técnica por especializacion, respectivamente, con fundamento en el articulo
9 del Decreto Ley 1661 de 1991. Pese a lo anterior, el Consejo de Estado mediante
sentencia No. 11955 aclaré que dicha prima sélo procede para entidades del orden
nacional y, a su vez, declard la nulidad del articulo 13 del Decreto 2164 de 1991, el cual
estipulaba el reconocimiento de primas técnicas en los entes territoriales, dejando sin
argumento juridico el reconocimiento y pago de la prima técnica.

ESTADO ACTUAL.: El dia 01 de julio de 2020 se profirié auto admisorio de la demanda el cual fue
corregido mediante auto del 11 de junio de 2021 y notificado el dia 28 de abril de 2022.

El dia 13 de junio de 2022 los demandados allegaron contestacion de la demanda junto a los respectivos
anexos.

Cabe precisar gue este proceso se trata de una demanda iniciada por el INSTITUTO contra los
funcionarios.

El dia 12 de agosto de 2022 el despache profirié auto interlocutorio mediante el cual niega la medida
cautelar de suspension provisional de los actos administrativos demandados solicitada por INFIHUILA.

E. COMPETENCIA: Juzgado 006 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H)
RADICADO: 41001-33-33-006-2020-00111-00
NATURALEZA: Nulidad y restablecimiento del derecho
DEMANDANTE: RUBY CONDE GUTIERREZ
DEMANDADO: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA - “INFIHUILA”
PRETENSION PRINCIPAL: Declarar la nulidad de los actos administrativos unos de contenido
general proferidos por el Consejo Directivo de la Entidad y otros de contenido particular, mediante
los cuales se adelantd la reorganizacion administrativa y, como consecuencia, se ordene el
reintegro al cargo en el cual se encontraba la sefiora RUBY CONDE GUTIERREZ.
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RAZONES DE LA DEMANDA: La funcionaria Ruby Conde Gutiérrez solicita judicialmente el
reintegro al cargo en el que se encontraba de manera previa a la reorganizacién administrativa del
INFIHUILA, apelando al argumento de estabilidad laboral reforzada; sin embargo, el cargo previo
en el que estaba se trataba de un encargo, ante lo cual no procede la estabilidad laboral reforzada
y, adicionalmente, dicho empleo ya no existe en la planta de personal. Por tal motivo, la funcionaria
no tiene derechos de carrera administrativa en un encargo, motivo por el cual no se puede
reintegrar a dicho empleo sino que debe permanecer en el cargo en el que se encuentra como
titular.

ESTADO ACTUAL: Este proceso fue decidide en primera instancia el dia 24 de noviembre de
2021, cuya sentencia resolvio negar las pretensiones de la demanda.

El recurso de apelacion fue admitido el dia 14 de marzo de 2022 y se encuentra al despacho para
proyecto de fallo de segunda instancia desde el 22 de marzo de 2022.

F. COMPETENCIA: Juzgado 005 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H)
RADICADO: 41001-33-33-005-2021-00105-00
NATURALEZA: Nulidad y restablecimiento del derecho
DEMANDANTE: RUBY CONDE GUTIERREZ
DEMANDADO: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA ~ “INFIHUILA”
PRETENSION PRINCIPAL: Declarar la nulidad de la Resolucion No. 085 del 9 de noviembre de
2020 expedida por el gerente de INFIHUILA y que se indemnice a la convocante los diez (10) dias
habiles adicionales a las vacaciones legales del afio 2020.

RAZONES DE LA DEMANDA:

¢ La sefora Ruby Conde Gutiérrez demanda a INFIHUILA sefalando que, por tratarse de
un derecho adquirido, se le debe reconocer el disfrute y pago de diez (10) dias habiles
adicionales a las vacaciones; sin embargo, cabe resaltar que este tipo de prestaciones
sociales no pueden crearse a través de acuerdos sindicales, toda vez que Ia ley no lo
permite. Por tal motivo, dicho reconocimiento carece de sustento juridico, toda vez que se
cred en virtud del acuerdo sindical suscrito entre la Gobemacion Departamental y
SINTRADEPARTAMENTAL.

ESTADO ACTUAL: El dia 29 de julio de 2021 el despacho profirié auto admisorio de la demanda,
proponiéndose excepciones en la contestacion de la demanda por parte del INFIHUILA.

De la contestacion se dio traslado a la demandante, sin que la misma se haya pronunciado frente a las
excepciones propuestas.
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proceso, el cual a la fecha no ha sido resuelto.

G. COMPETENCIA: Juzgado 001 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H)
RADICADO: 41001-33-33-001-2020-00154-00
NATURALEZA: Nulidad y restablecimiento del derecho
DEMANDANTE: IDELBER PABON LOPEZ
DEMANDADO: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA - “INFIHUILA”
PRETENSION PRINCIPAL: Declarar la nulidad de los actos administrativos proferidos por el
Consejo Directivo de la Entidad mediante los cuales se ordend la reorganizacion administrativa y
como consecuencia se ordene el reintegro definitivo al cargo del cual fue removido el demandante
0 a otro de igual o superior categoria y remuneracion.
ESTADO ACTUAL: Se interpuso recurso de reposicion en subsidio de apelacion el dia 30 de junio
de 2021, por parte del INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA” contra el auto que declard extemporanea la contestacion de la demanda, el cual se
encuentra al despacho para ser resuelto.

El dia 23 de marzo de 2023, el despacho profirié auto interlocutorio mediante el cual prescinde de
la audiencia inicial y concede término para presentar alegatos de conclusion — sentencia
anticipada -, ante el cual se interpuso recurso de reposicion en subsidio de apelacion el dia 29 de
marzo de 2023. Aunado a lo anterior, el 8 de mayo del presente afic se cargé constancia
secretanal de la interposicién del recurso.

H. COMPETENCIA: Juzgado 007 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H)
RADICADO: 41001-33-33-007-2020-00263-00
NATURALEZA: Accion de Repeticion
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA*
DEMANDADO: CLAUDIA MONICA CABEZAS VARGAS
PRETENSION PRINCIPAL: Repetir los valores cancelados por la Entidad con ocasién a la
sentencia del proceso de reparacién directa con radicado nimero 41001-33-31-001-2010-00115-
01, por el valor de $404°.000.000
ESTADO ACTUAL: El dia 02 de junio de 2021, el despacho profirié auto admisorio de la demanda,
proponiéndose excepciones en la contestacion de la demanda por parte de la dra. Claudia Ménica
Cabezas Vargas.

Frente a las excepciones propuestas, el INSTITUTO procedié a descorrer las mismas, elevando el
respectivo pronunciamiento, el dia 25 de mayo de 2022.
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Posteriormente, el dia 15 de septiembre de 2022 se profirié auto mediante el cual se calendo la audiencia
inicial para e! dia 8 de octubre de 2022 a las 8:00 am.

Se radico memorial con solicitud de nulidad de |la audiencia de pruebas por falta de notificacién adecuada,
la cual fue resuelta mediante auto interlocutorio de fecha 13 de enero de 2023 en la que el juzgado denegd
la solicitud. De esta manera, como quiera que la nulidad presentada fue denegada, se concedio el término
de 10 dias para presentar alegatos de conclusion a partir del 19 de enero de 2023, frente al cual se radicd
memorial en virtud del cual se presentaron dichos alegatos en el término oportuno.

El dia 29 de marzo de 2023 se interpone recurso de reposicién en subsidio de apelacién contra la
decision conteni io proferido el dia 23 de e

estado el dia 24 de marzo de la misma anualidad que dio por no contestada la demanda y otras
disposiciones, en el proceso el juzgado ha emitido dos autos en los que ha oficiado a diversas
entidades para identificar si existio_un error en la pégina de la rama judicial al recepcionar el
mensaje.

I. COMPETENCIA: Juzgado 006 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H)
RADICADO: 41001-33-33-006-2022-00030-00
NATURALEZA: Nulidad y restablecimiento del derecho
DEMANDANTE: NELLY FERNANDA VARGAS POLANCO
DEMANDADO: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA™
PRETENSION PRINCIPAL: Nulidad de la Resolucién No. 054 del 26 de abril de 2021, por medio
de la cual se DECLARA INSUBSISTENTE un nombramiento en provisionalidad (no estaba
desarrollado).
ESTADO ACTUAL: Se emite sentencia de primera instancia que declaré probadas las
excepciones y fue favorable para INFIHUILA, a la fecha se dispuso el reparto para el Tribunal
Administrativo el 28 de septiembre de 2023. Se encuentra en segunda instancia para el respectivo
fallo.

J. COMPETENCIA: Juzgado 009 Administrativo Oral del Circuito de Neiva (H)
RADICADO: 41001-33-33-009-2022-00196-00
NATURALEZA: Nulidad y restablecimiento del derecho
DEMANDANTE: RAMIRO RENGIFO CANO
DEMANDADO: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA - “INFIHUILA*
PRETENSION PRINCIPAL: Nulidad de la Resolucion No. 135 del 22 de octubre de 2021 que
confirma la decision adoptada a través de la Resolucion No, 119 del 28 de septiembre de 2021,
por medio de |a cual se retira del servicio al sefior RAMIRO RENGIFO CANO.
ESTADO ACTUAL: El dia 10 de junio de 2022 el despacho profiric auto admisorio de la demanda.
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Posteriormente, el dia 24 de junio se radicé memorial con CONTESTACION DE LA SOLICITUD DE
MEDIDA CAUTELAR presentada por la parte demandante, conforme al auto del 17 de junio de 2022,
notificado mediante estado del 21 de junio, declarando la oposicién al decreto de la medida cautelar
solicitada.

Finalmente, el dia 30 de septiembre de 2022 se radicé contestacién de la demanda en el proceso de
referencia.

El dia 8 de marzo de 2023 se recibié memorial presentado por |a dra. Maria Nelly Vera mediante el cual
solicita el reconocimiento de personeria juridica para actuar en calidad de apoderada sustituta del
INFIHUILA.

K. COMPETENCIA: Juzgado Primero Administrativo Oral del Circuito Judicial de Neiva (H)
NATURALEZA: Controversias contractuales — Nulidad Contractual
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"
DEMANDADO: DIEGO ANDRES AYA MOTTA
PRETENSION PRINCIPAL: Se declare la NULIDAD ABSOLUTA del Contrato de Prestacién de
Servicios Profesionales No. CPS 013 de 2019 y, como consecuencia, se efectie la LIQUIDACION
JUDICIAL del mismo.
ESTADO ACTUAL: El dia 29 de julio de 2022 se profirié auto interlocutorio de rechazo de la
demanda por caducidad.

El dia 26 de octubre de 2023 se profirié auto que confirma la decisién del despacho de primera instancia
que rechaza la demanda por caducidad de la accion.

L. COMPETENCIA: Juzgado Cuarto Administrativo Oral del Circuito Judicial de Neiva (H)
NATURALEZA: Accién de repeticion.
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA”
DEMANDADO: GERMAN DARIO RODRIGUEZ PARRA Y LUIS ALFREDO ORTEGA MORENO
ESTADO ACTUAL: Demanda radicada el dia 20 de noviembre de 2023. Se encuentra al
despacho desde el 29 de noviembre de 2023 para que se realice el estudio correspondiente para
su admisién.

M. COMPETENCIA: Juzgado Segundo Civil Municipal de Neiva (H)
NATURALEZA: Ejecutivo de Menocr Cuantia,
DEMANDANTE: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA -
“INFIHUILA"
DEMANDADO: COOPERATIVA DE CREDITO SOLIDARIO - CONSOLIDAR
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Atentamente,

ESTADO ACTUAL: Se radicé demanda el dia 13 de diciembre de 2023, El dia 18 de enero de
2024 se profirié auto que inadmite demanda; posteriormente esta entidad presenté escrito de
subsanacién de la demanda el cual se encuentra al despacho para que se realice el estudio
correspondiente para su admision.

. COMPETENCIA: Procuraduria Judicial Administrativa de Neiva (H) — Reparto,
NATURALEZA: Convocatoria conciliacion extrajudicial,
CONVOCANTE: LUZ MIREYA MURCIA SALGADO
CONVOCADO: INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA - “INFIHUILA”
ESTADO ACTUAL: Llegé constancia de radicacion el dia 26 de diciembre de 2023. Se debe
adelantar el respectivo Comité de Conciliacion y D sa Juridica para analizar el caso y someterio
a votacion. /

JUAN CAMILO NINO DUSSAN
" _“Aheogado Contratista
Instituto Financiero-para el Desarrolio del Huila - “INFIHUILA".
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Objetivo Estratégico
> Optimizar la relacion riesgo rentabilidad

Meta de producto anual

- Orientar el cumplimiento de las Politicas establecidas para la Administracion delSistema SAR de la
entidad.

9. ADMINISTRACION DE RIESGOS

Sistema de
Administracion
de Riesgos

SARLAFT

Prevencion
Lavado de
Activos

SARO

Riesgo
Operativo

Durante el 2023 se presentaron cambios tendientes a fortalecer la ventaja competitiva de los
servicios ofertados que nos permita responder al escenario econémico y financiero a nivel
nacional y mundial, el cual es retador.

Riesgo de Crédito

Mediante Acuerdo 002 de 2023 se incorporé la tasa de interés de referencia de corto plazo para el peso
colombiano —IBR, para la liquidacion de la tasa de interés corriente de las operaciones de crédito del Instituto,
dada la demanda que se tiene por parte de los clientes solicitando cotizacion de créditos con esta tasa de

liquidacion.

Por otro lado, se ajust6 el procedimiento de Otorgamiento de créditos (GCO-P-01-02), en lo referente al registro
de la pignoracidén de renta como garantia admisible; incorporando opciones para realizarlo ante las instancias

81



SINHHUIA

sHtu o Anancizen pan sl Desareli del Huita

INFORME DE GESTION 2023.

y/o autoridades competentes, entre ellos, Confecamaras y Contrato Tripartito.

Riesgo de liguidez y Mercado

En el tltimo afio, en los Sistemas de Administracion de Riesgo de Liquidez y de Mercado se implementé
la metodologia para determinar las tasas activas en las operaciones de crédito conforme al
comportamiento del mercado y otras variables, las cuales son aprobadas en forma mensual por el Comité
de Riesgos de Liquidez y Mercado. Asi mismo, se ajusto la metodologia del Flujo de caja para determinar
la disponibilidad de recursos propios para nuevas operaciones de crédito (La anterior, permitia
determinar la solvencia y liquidez general).

Riesgo operacional prevencién LAFT (Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo)

Con corte al 31 de diciembre de 2023 no se presentaron cambios en el perfil de riesgo de Infihuila. Sin
embargo, en el segundo seguimiento realizado durante el mes de diciembre se levantaron 4 riesgos, los
cuales fueron incorporados a la matriz de riesgo junto con los controles implementados.

MAPA DE RIESGO A DICIEMBRE DE 2023

PROBABILIDAD
w

4

O 5%
2 3 15 5 O 43%
[ 1%
1 7 19 25
1 2 3
IMPACTO

Total Riesgos Identificados: 82
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Evolucién por zonas de severidad
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Los riesgos se concentran en la zona de severidad moderada y baja. El riesgo ubicado en zona de severidad
extrema contindia con su plan de accion para mitigar la posible exposicion, asi:

Proceso de Gestidn planeacién y direccionamiento estratégico:

Riesgo P13-R2: “Perdida de clientes y rentabilidad en el corto y mediano plazo por no cumplimiento de requisitos
para continuar administrando excedentes de liquidez conforme al art. 17 de la Ley 819 de 2003™

Requisitos Art. 1 Decreto 1117 de 2013

1. Autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia, para hacer parte del régimen especial de control
y vigilancia de que trata el articulo 2° del presente decreto.

2. Contar con una calificacion de bajo riesgo crediticio conforme lo establece el paragrafo del articulo 17 de la
Ley 819 de 2003, la cual debera ser como minimo la segunda mejor calificacién para corto y largo plazo de
acuerdo con las escalas usadas por las sociedades calificadoras, emitida por una calificadora de valores vigilada
por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Actualizacion Matriz RO (Riesgo Operativo?)

Durante este periodo se realizaron las Autoevaluaciones de Riesgos y Controles de los procesos de contabilidad,
riesgos y Gestion de proyectos especiales, a los cuales se les establecié el respectivo control. El mapa de riesgo
operativo fue actualizado y enviado a los lideres de los procesos.

1 Ant. 17 Ley 819 2003: “Las Entidades Territoriales podran seguir colocando sus excedentes de liquidez en Institutos de Fomento y Desarrollo mientras estos ultimos
obtienen la calificacion de bajo riesgo crediticio, para lo cual tendran un plazo de un (1) afio a partir de la vigencia de la presente ley”
2 Cap. 23 Circular Externa 100/95 SFC. Pag.1 “Se entiende por Riesgo Operativo, la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el
recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicion incluye el riesgo legal y reputacional,
asociados a tales factores”
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Acorde al pilar metodoldgico establecido, se realizé seguimiento a los riesgos operativos en el mes de diciembre
/2023, un total de 82. Se evaluaron los controles implementados segun criterios aprobados. Se acomparié a los
lideres de los procesos en el ajuste de algunos controles, detallando la actividad que realizan para la
operatizacion del mismo.

Igualmente, se incorpor6 desde el Formato de requerimiento de informe de eventos desde el grupo de riesgos
No. GR-R-02-18 FORMATO SOLICITUD REPORTE DE EVENTOS R.O. (V1), a través del cual se realizan
solicitudes de reportes a los gestores de riesgo (Lideres de los procesos), en el evento que ellos no lo realicen
oportunamente.

Seguridad en la Informacion y Ciberseguridad?®

Se realiza en forma anual el seguimiento a las politicas establecidas para la Seguridad en la Informacién y
Ciberseguridad, como uno de los elementos exigidos por la SFC, las cuales fueron aprobadas mediante Acuerdo
006 de 2021. Asi mismo, a través de la labor que adelante Gestion TIC's, se supervisa y analiza la actividad en
redes, servidores, terminales, bases de datos, aplicaciones, sitios web en busca de posibles vulnerabilidades o
comportamientos que puedan indicar un incidente de seguridad.

Por ultimo, referente al sistema de prevencion de LAFT, durante la vigencia 2023 no se presentaron operaciones
inusuales o sospechosas para ser reportadas, realizandose la debida diligencia tanto a los clientes internos como
externos y el seguimiento conforme a la periodicidad establecida.

3 En cumplimiento de lo estipulado en la Circular Externa 007 de 2018 y posteriores (Circ. 008/18, 005 2019, 033 2020), el cual adicioné el Capitulo V “Requerimientos
minimos para la gestion del riesgo de ciberseguridad” al Titulo 1V de la Parte | de la Circular Basica Juridica (C.E. 029 de 2014)
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Objetivo Estratégico

Realizar La Ejecucién Exitosa De Los Proyectos Designados Para Operacion Del Instituto.
Meta de producto anual

- Ejecutar los proyectos estratégicos asignados.

- Implementar y ejecutar politicas, programas y proyectos que contribuyan a la sostenibilidadambiental del
territorio.

10 . RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

El deber que tiene la Entidad de responder a los desafios que se presentan para cooperar conun desarrollo amiga,
sostenible, ambiental y econémico, a través de las acciones quecomprenden a la interaccién con la comunidad, el
medio ambiente y los principios y valores éticos. Siendo de vital importancia implementar un plan de Austeridad
del Gasto Publico y Gestion Ambiental.

Plan de Austeridad del Gasto Publico y Gestidn
Ambiental
Nuestro Compromiso hace la diferencia!

El Instituto Financiero para el Desarrollo del Huila,
INFIHUILA, esta comprometida con la Austeridad del
Gasto Publico y la Gestion Ambiental, con el cuidado
de los recursos naturales y la proteccion del medio
ambiente, desde el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, y conforme al principio
de economia continua, garantizando el cumplimiento
de los requisitos aplicables en la utilizacién de los
recursos publicos y ambientales de manera eficaz y
eficiente, fortaleciendo en todos los Servidores
Publicos de la Entidad, clientes y partes interesadas,
el concepto de la responsabilidad social y la
prevalencia del interés general sobre el particular.
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PROGRAMA DE
GESTION
FINANCIERA

Bajo esta vision en la vigencia 2023, se ejecutaron las siguientes, con el fin de contribuir al factor ambiental, el
Instituto dio continuidad a la politica ambiental, en el cual se establece el modelo cero papel y gestion electronica
del documento”, la cual permitié una gestion eficientetanto en sus procesos internos como en los servicios que
prestan al pablico en general.

Adicionalmente, la administracion continlo generando conciencia en sus funcionarios para promover el uso
eficiente de los recursos naturales y sus derivados, mediante acciones comola cultura de cero papel, la
racionalizacion de los servicios de agua y energia, adecuada disposicion final de los desechos y la reutilizacion y
reciclaje

POLITICA DE
MEDIO
AMBIENTE

PROGRAMA DE
GESTION
AMBIENTAL Y DE
AUSTERIDAD
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RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: En el marco del plan estratégico de la entidad, dentrode la tercera linea

estratégica (fortalecimiento de la gestién institucional e innovacion),se viene aunando esfuerzos entre las

entidades publicas paralareduccion del impactoambiental.

e Mediante la Ordenanza 0015 de 2020 se creé el Fondo para la ReactivacionEconémica—

FRE, se ha trabajado en lo siguiente:

Mecanismo de Generacion de Empleo -MGE:

Aporte Gobernacion del Huila:

Aporte municipios:

Numero aproximado de empleos: 131

1000 millones.
600 millones.

Municipios para intervenir: Gigante, Pitalito, Palermo, Yaguardy Tello.Estado: En

ejecucion.

Alcance: Realizar actividades que contribuyen ala

sostenibilidad ambiental del territorio.

Nimero de
personas
o Valor aportado Valor Aportado contratadas Afio
Municipio municipio Dpto Valor total 2022

Municipio Palermo $ 160.000.000 $ 266.666.667 $ 426.666.667 49
Municipio Yaguara $ 200.000.000 $333.333.333 $533.333.333 39
Municipio Pitalito $ 100.000.000 $ 166.666.667 $ 266.666.667
Municipio Tello $ 75.000.000 $ 125.000.000 $ 200.000.000 31
Municipio Gigante $ 65.000.000 $108.333.333 $173.333.333 12
Total $ 600.000.000 $ 1.000.000.000 $ 1.600.000.000 131

Comparativo de ejecucién

Para la implementacion del mecanismo de generacién de empleo, se realiz6 la contratacion de prestacion de

servicios y otra de seleccién abreviada por acuerdo marco para el suministrode herramientas.
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Ejecucion de actividades de limpieza.

Objetivo Estratégico

- Mejorar las competencias laborales de los funcionarios y proveer un ambiente de trabajoadecuado para el
desarrollo de los procesos del instituto.

Meta de producto anual

. Ejecutar el plan estratégico de recurso humano

. Vinculacién, permanencia y retiro del talento humano
. Cumplimiento de estandares minimos del SGSST

. Lucha contra la corrupcién y conflicto de interés

Préacticas de bienestar de la Entidad, Estimulos y Capacitaciones.

Durante la vigencia 2023, se cumplié con lo establecido en el acuerdo laboral suscrito con Sintra departamental,
en el cual se concertdé mejores beneficios para los empleados. El INFIHUILA, brindé a sus funcionarios los
incentivos establecidos en el Plan de Bienestar y Estimulos logrando un cumplimiento de 91% de ejecucién y $29
millones, valor otorgado para el desarrollo del plan, contribuyeron al bienestar de los funcionarios, ya que con la
ejecucion de sus funciones y el plan de brinda el Instituto, tendra la posibilidad de ser mas productivo.
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AREAS DE INTERVENCION

Con el fin de promover una atencion integral al funcionario y su familia, y propiciar su desempefio productivo, el
Programa de Bienestar Social e Incentivos del Instituto, se enmarcéen las siguientes areas:

a. AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES a través de actividades que satisfagan
necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del funcionarioy su familia, y asi mejorar sus
niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacién, detectadas en el diagnéstico de
necesidades y atendiendo la priorizacién de estos.

b. AREADE CALIDAD DE VIDA LABORAL: Esta area hace referencia a la existenciade un ambiente que
es percibido por el servidor publico como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo, esta
conformada por unas condiciones laborales dptimas para la satisfaccion de las necesidades bésicas
de los servidoresdel Instituto, la motivacion y el rendimiento laboral, generando un impacto positivoen
términos de productividad, como en términos de relaciones interpersonales, haciendo necesario
intervenir el clima organizacional y la cultura organizacional.

Presupuesto invertido en el rubro de Bienestar social y estimulo vigencia 2023

Se hace necesario la distribucion de las partidas, de conformidad a los resultados de la encuesta de actividades
de integracion y recreativas, que se encuentran enmarcadas dentro de las areas de intervencién propuestas en el
decreto 1083 de 2015, como se describe a continuacion:

SEGUIMIENTO PROGRAMA INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL

VIGENCIA 2023
%
ACUMULADO
PRESUPUESTO
a
N CONCEPTO ASIGNADO EJECZJCION o

TRIMESTRE TOTAL EJECUCION

AREA DE PROTECCION Y

SERVICIOS SOCIALES (auxilio $ 25.090.760

anteojos, deporte, recreacion, $

artisticos Yy culturales) 11% | 22.233.640 89%,

AREA DE CALIDAD DE VIDA

> LABORAL (I\_/Iejora,r a_mblente $ 7.309.240

laboral, servidor publico,

estimulos y pre-pensionados) $7.309.250 100%
. $

TOTAL: $ 32.400.000 29.542 890 91.18%
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De conformidad al Plan Institucional de capacitacion PIC 2023, atendiendo la norma vigente y los lineamientos establecidos
en el Plan Nacional de Formacién y capacitacion para el desarrollo y la profesionalizacion del servidor publico, se impulsa
el desarrollo de los cuatro ejes, como fueron: Gestion del conocimiento e innovacion, creacion del valor publico,
transformacion digital y probidad y ética de lo publico.

Con el fin de fortalecer las competencias de los funcionarios, promovio diferentes capacitaciones, segun los lineamientos
establecidos en el “Plan Institucional deCapacitacion, logrando un cumplimiento del 91%.

Objetivo Estratégico

-Proporcionar los recursos fisicos, de servicios y de infraestructura que requiere la entidadpara el desarrollo
de sus procesos.

Meta de producto anual
-Ejecucion del plan de adquisicion de bienes y servicios

El PABS, incluye la programacion del presupuesto susceptible de ejecutar a través deprocesos contractuales,
conformado por la siguiente ejecucion:

PLAN ADQUISICIONES BIENES Y SERVICIOS 2023
B CONCEPTO VALOR
Honorarios $ 610.195.000
Servicio Técnico 3 1 11_159_(]1];[:
Maquinaria y equipo 5 79.800.000
Materiales y de Suministro 5 56.160.000
Servicios de la construccién $ 36.000.000
Capacitacion 3 42.120.000
Comunicaciones y. Trasporte $ 1.620.000
Administracion, Mantenimiento y Reparaciones 3 204.373.223
Seguros bienes muebles e inmuebles $ 22.000,000
Y ofros seguros’ 5 11.000.000
Arrendamiento % 10.000.000
Gastos de bienestar social 3 32.400.000
Programa salud ocupacional $ 26.400.000
Papeleria y material publicitario $ 47.058.868
Muesbles 5 43.000.000
Gastos protocolarios y de cafeteria § 10.173.600
Telecomunicaciones e internet 5 28.390.956
Otros servicios de control, calidad,-calificacion y aseo | $ 108.451.025
Servicios de suministro de infraestructura de Hosting v
(1) $ 48.000.000 |
TOTAL - $ 1.528.302.672 |
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11. DE LA GESTION TECNOLOGICA 2023

Objetivo Estratégico

- Proporcionar los recursos fisicos, de servicios y de infraestructura que requiere la entidad para el desarrollo
de sus procesos.

Meta de producto anual

Desarrollar estrategias de gobierno digital

Meta de producto anual

- Desarrollar lineamientos de tics para la seguridad de la informacion y ciberseguridad Cumplimiento de la norma
ISO 27001 2013 y circulares basicas de la SFC 005 -007-008-029

Meta de producto anual

Desarrollar manuales, planes, inventarios y seguimientos que impulsen la gestibnadministrativa tic.

El presente informe se realiza con el fin de dar a conocer las actividades realizadas en el proceso de Gestion TIC,
sus logros y metas alcanzadas durante el afio 2023; de la misma manera hacer una atender el requerimiento de
Planeacion frente a la gestion realizada.

La infraestructura de la entidad se mantiene a la vanguardia de las actualizaciones tecnologiaen materia de software
y hardware con el fin de garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién que la
infraestructura soporta, como también las necesidadesde cada uno del proceso que componen al Infihuila y
requieren de los servicios propios del proceso de Gestién TIC.

En el afio 2023 se realizé la adquisicion de nuevos servicios y componentes tecnoldgicos (Compra de equipos,
sistemas de seguridad) y la contratacion de infraestructura en nube con el propésito de mitigar el riesgo de no
disponibilidad de los servicios.

Los cuales llegan a fortalecer cada una de las areas de trabajo y operacion, logrando una optimizaciéon de los
procesos misionales ya que estos equipos permiten al Infihuila poner en funcionamiento herramientas de trabajo
colaborativos, que por el cumplimiento de la vida util de los anteriores equipos no se lograba un flujo de trabajo
gue fuera acorde a la dinamica de negocio de la entidad.

Y para finalizar las actualizaciones realizadas, se realiz6 la renovacién de las licencias de uso de software
necesarias para el funcionamiento de la infraestructura tecnologica.

De este modo el proceso de Gestiéon TIC, tuvo una ejecucion de recursos por alrededor de
$89.558 millones de pesos
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Adquisiciones realizadas por la
Tienda Virtual del Estado
Colombiano TVEC

Acuerdo marco ETP Il $
317.464.168,11

Grandes Almacenes $ 27.457.587

Contratacion por
SECOP Il

SECORP II $
264.384.885

Total, Ejecutado $ 609.306.640
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Inversion talento Humano valor de la inversién
Ingeniero Administracion de Infraestructura $ 36.256.000

valor de la inversion

Inversion internet

Servicio de internet y Herramienta de

Monitoreo $ 41.293.306

im § 3 T
de 1a inver<ion

=NITHENLO Valor dc ia inversion

inversi

Mantenimiento de equipos UPS $ 21.955.779

Inversion en Software

Renovacién de Licencias Office 365 $ 19.456.000

Renovacién de Licencias KASPERSKY y

FORTIGATE-80E $ 12:267.800
TOTAL| $ 34.823.000

or de la inversio

Escaneres de alta calidad $ 25.756.360,00

Impresora multifuncional $ 63.802.106,42
TOTALS$ 89.558.466,42
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Implementacién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

S G S T

( h [ Gestony \ [ N/ saud \ [ 3
administracion de bienestar, Entorno
Proceso los peligros y Seguridad y disminucion laboral
Lssico l‘ riesgos. » condiciones del seguro y
g0y control de los y acciones " ausentismo, »' saludable.
porct?(tjgas mismos, gestion seguras,. mitigacion de Mejor calidad
PHVA del cgmbio, Mitigacion la incidencia de vida
acciones de los AT de las mayor
preventivas, enfermedades productividad
\ / correctivas, g J K laborales  / \ o

mejora continua

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, tiene como propdsito la estructuracion de
la accion conjunta entre el empleador y los trabajadores, en la aplicacionde las medidas de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST) a través del mejoramiento continuode las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control
eficaz de los peligros y riesgos enel lugar de trabajo. Involucramiento de los trabajadores para un trabajo en equipo
en pro de la seguridad y la salud de todos que participan en la cadena de valor de una empresa.

Durante la vigencia 2023, se conto con el profesional el cual estuvo a cargo de la ejecucién del plan del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo. De acuerdo con la ejecuciondel plan, donde se evalia el cumplimiento
de los criterios establecidos en el decreto 1072de 2015 Capitulo VI y la Resolucién 0312 de 2019, se obtuvo una
ejecucion del 94% en el plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDADY SALUD EN ELTRABAJO SG-SST

EJECUCION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD % CUMPLIMIENTO DEL SG-SST
Y SALUD EN EL TRABAJO ESTANDARES MINIMOS
2022 - 2023 RES. 0312 DE 2019
z 91% o1%  94%
- CUMPLIMIENTO e
INICIAL | FINAL
W2 | 56% 91% SURA %

2023 91% 94% POSTIVA

2022 2023
I % CUMPLIMIENTO INICIAL 56% 91%
|I% CUMPLIMIENTO FINAL 91% 94%
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11. ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR SGSST- 2023
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ACTIVIDADES DE SIMULACROS

7} BRIGRADA DE EMERGENCIA

EMERGENCIAS

https://infihuila-

sharepoint com/:f:/e/personal/gustavo_ramirez infihuila_gov.

S

12. PRINCIPALES ASPECTOS ESTRATEGICOS DESARROLLADOS

Desempefio Institucional.

Es de gran relevancia estratégica para la Alta direccion y equipo de colaborares, tener en cuenta el desempefio
realizado en cada uno de sus proceso durante la vigencia 2023, resultados obtenidos de la calificadora de riesgos
anual, como de la certificadora del sistemade gestion de calidad, que permiti6 al INFIHUILA fortalecer el
posicionamiento y el desempefio financieroa través: Importante acompafiamiento, soporte y respaldo patrimonial
del departamento del Huila. > Experiencia y trayectoria en la administracion de recursos publicos, destinados al
apalancamiento de proyectos sociales y econdmicos. > Alianzas estratégicas y comerciales que han permitido
incrementar los recursos bajo administracion e incrementar su posicionamiento de marca. > Sobresaliente gestion
comercial que ha permitido el cumplimiento de las metas planteadas en el Plan Estratégico e incrementar su
reconocimientoen el mercado. > Adecuada posicion patrimonial para hacer frente a escenarios menos favorables
y apalancar el crecimiento de la operacion, acompafiado de mecanismos de fortalecimiento. > Fortalecimiento
permanente de la estructura de gobierno corporativo. > Destacable comportamiento de los indicadores de cartera
y nivel de provisiones. > Continuapropension para llevar a cabo la actualizacién y mejora de los sistemas de gestion
de riesgosfinancieros y no financieros, alineados a los requerimientos regulatorios. > Sobresaliente capacidad de
inversion y actualizacion de los sistemas tecnoldgicos y el soporte antecontingencias. > Procesos certificados en
la norma de calidad ISO 9001:2015. > Sélida gestion de factores ASG acorde a su objeto misional. > Riesgo legal
bajo.
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Por ello, en la vigencia 2024 el Instituto le apuntard a desarrollar estrategias para lograr resultados 6ptimos que
permita avanzar en las metas propuestas, aspectos significativos como:

e Analizar y estructurar alternativas que permitan el fortalecimiento patrimonial,

e Ladiversificacion de ingresos del Instituto.

e El fortalecimiento de la gestion integral de proyectos, como una unidad estratégica del negocio y la
presentacién de nuevos mercados.

e Mantener el posicionamiento del INFIHUILA y la presencia de la marca en las zonas de influencia dando
relevancia al cumplimiento de sus 51 afio de creacion del instituto.

e Mantener la competitividad de la operacion (teniendo en cuenta la liquidez del mercado, las tasas variables
y la contraccion econémica), por medio de la ejecucién de plan de comercial y de mercadeo.

e Continuar con la aplicacién de politicas que contribuyan al control del gasto, el fortalecimientode las lineas
de negocio bajo las politicas implementadas con enfoque de riesgo, que permitan el crecimiento y la
sostenibilidad.

e Avanzar enla modernizacion y renovacion tecnoldgica que permita una mejor interaccion conlos clientes a
traves de la digitalizacion de servicios y una operacion eficiente de las politicasde ciberseguridad.

e continuar con el monitoreo permanente de los SAR implementados en la Entidad.

e Continuar con el esquema de planificacion y seguimiento peridédico de las metas para preveniro corregir
desviaciones con respecto a los resultados proyectados, fortaleciendo el disefio deindicadores que
permitan medir el desarrollo de las ejecuciones de los procesos como los cambios imprevistos
presentados por factores externos.

o Realizar los seguimientos a la eficacia de las acciones implementadas para mitigar posiblesriesgos y
evaluar las oportunidades de mejoras.

e Continuar con el fortalecimiento de la cultura del mejoramiento continiio empleando el cicloPHVA en cada
proceso del Sistema de Gestion de Calidad, garantizando la integridad con elModelo integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), fortaleciendo el nivel desempefio Institucional a través de la evaluacién del
FURAG.

e Continuar el desarrollo de las politicas de responsabilidad social empresarial que permitan lasostenibilidad
ambiental y social, las cuales se relacionan directamente con el desarrollo del objeto social de la Entidad.

e Continuar robusteciendo el estudio y analisis de los procesos de colocacién, seguimiento y recobro de la
cartera, con el fin de mantener su calidad en niveles sostenibles.

e Hacer seguimiento a los procesos contingentes, con el fin de minimizar posibles impactos sobre su
estructura financiera.

e Participar activamente en la Asociacion Nacional de Institutos Financieros y de Desarrollo Territorial
ASOINFIS.

e Obtener aprobacion para ser parte del régimen especial de Control y vigilancia de la Superintendencia
financiera de Colombia y gestionar el incremento de la liquidez de la Entidad a través de la venta de
Activos (Lotes del Instituto).

Proyecto: Esperanza Herrera Gonzdlez
Lider Grupo Planeacién, Calidad y Desarrollo Institucional
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