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DATOS GENERALES 

 

NOMBRE DEL FUNCIONARIO     :   GERMÁN DARÍO RODRÍGUEZ PARRA 

CARGO                                          :   GERENTE 

ENTIDAD                                        :   INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO 

DEL HUILA INFIHUILA 

CIUDAD Y FECHA                        :    Neiva, 26 de julio de 2022 

FECHA DE INICIO                        :   17 DE ENERO DE 2020 

ACTA DEL COMITÉ                      :   Entrega del cargo de Gerente 

FECHA DE RETIRO                      :   26  DE JULIO DE 2022 
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INFORME DE GESTIÓN 

 

Al asumir la Gerencia, el INFIHUILA se encontraba adelantando un proceso de 

reorganización administrativa, a través de una estructura aprobada por el consejo directivo, 

se inició a realizar el proceso de nombramientos de las jefaturas administrativos, financieros 

y de Operaciones.  

 Se estructuro el Plan Estratégico Institucional 2021-2024, siendo la guía que orienta el 

accionar de la Entidad, en cumplimiento de su misión institucional y legal, teniendo como 

objetivo fundamental la prestación de los servicios de apalancamiento, administración de 

recursos y el acompañamiento del sector empresarial y productivo a los entes territoriales 

y sus descentralizados, promoviendo bienestar social a su grupo de valor y partes 

interesadas. 

Cuenta con tres partes fundamentales estructurados así:  La primera se presenta en forma 

resumida el fundamento legal de la entidad.  La segunda se describe el direccionamiento 

Estratégico del Instituto: Misión, Visión, Principios y Valores Institucionales, las Políticas, 

Objetivos de Calidad, el Organigrama, el Modelo de operación por procesos y la Matriz 

FODA.  La tercera parte se formula el Plan Estratégico Institucional “INFIHUILA Sinónimo 

de Crecimiento “compuesto por tres (3) Líneas  Estratégicas, las cuales se pretenden 

desarrollar mediante la implementación de 33 Objetivos estratégicos, indicadores de 

medición, de igual forma las líneas de acción para su ejecución incluidas en cada uno de 

los planes de acción por proceso registradas en el Modelo de operación del sistema de 

gestión de la Entidad, la cual permite avanzar hacia el logro de las metas institucionales 

establecidas por la Entidad. 

De acuerdo con la Planeación Institucional, al cierre de la vigencia la Entidad obtuvo 

importantes resultados que se describen a continuación:  
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LÍNEA ESTRATÉGICA  

 

 

 

 

Para la vigencia 2021 la Entidad realizó el seguimiento No.1 de la certificación de la 

norma ISO 9001;2015 con la firma certificadora CERTIFICACIÓN QUALITY 

RESOURCES S.A.S con un resultado de la auditoría externa de cero no conformidades. 

 

 

 

 

 

 

1.POSICIONAMIENTO DEL INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL HUILA INFIHUILA 
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El 28 de diciembre de 2021. Value and Risk Rating mantuvo las calificaciones AA 

(Doble A) y VrR 1+ (Uno Más), con perspectiva positiva, a la Deuda de Largo y Corto 

Plazo del Instituto Financiero para el Desarrollo del Huila - Infihuila. 
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Presencia Institucional: 

Se adelantaron una serie de actividades a fin de lograr una mejor recordación por parte  

de los clientes, como:  

✓ Coordinación interinstitucional para la administración o ejecución de 

proyectos de impacto regional  

✓ Actividades de mercadeo encaminadas a traer nuevos clientes y mantener 

la permanencia comercial de ya los vinculados  

✓ Participación de eventos institucionales del gobierno Departamental “Huila 

Crece, conmemoraciones y eventos organizados.  

✓ Divulgación periódica de la gestión institucional a través de medios 

tradicionales y digitales. 

 

Estrategia Corporativa y Orientación Comercial 
La Entidad mantiene la orientación estratégica a fin posicionar el accionar del Instituto y 

recuperar el rol misional como Entidad de Fomento y Desarrollo que como gestor de 

iniciativas y proyectos   permiten el crecimiento regional. 
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GESTIÓN PROYECTOS, FONDOS ESPECIALES-CONVENIO 
Con el Fondo para la Reactivación Económica – FRE, creado mediante Ordenanza No. 

0015 de 2020 para la implementación de las políticas públicas, los programas y proyectos 

tendientes a la reactivación económica del Departamento del Huila, se establecieron 

mecanismos de apoyo complementarios a las líneas de crédito que han logrado un alto 

impacto social. 
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GESTIÓN DEL CRÉDITO 
Se realizaron desembolsos de cada una de las líneas de créditos, la ejecución de 

desembolsos de las colocaciones de fomento, tesorería y descuento de actas y facturas, 

de acuerdo con las metas proyectadas año 2022 $15.360 millones de pesos, de los cuales 

se han ejecutado $ $ 11.469 millones de pesos que equivalen a un 74%. 

 

 

 

2. FORTALECIMIENTO FINANCIERO QUE PERMITA LA SOSTENIBILIDAD Y EL 
CRECIMIENTO, EN CONDICIONES DE SEGURIDAD Y COMPETITIVIDAD 
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COLOCACIONES POR LÍNEA A JULIO 2022 

CREDITOS 
META PROYECTADA 

2022 
VLR DE CREDITOS 

COLOCADOS A JULIO 2022 

FOMENTO 
$                 

13.800.000.000 $      10.000.000.000 

TESORERÍA 
$                      

960.000.000 $           800.000.000 

DESC. ACTAS Y 
FACTURAS 

$                      
600.000.000 $           669.651.000 

 $ -

 $ 2.000.000.000

 $ 4.000.000.000

 $ 6.000.000.000

 $ 8.000.000.000

 $ 10.000.000.000

 $ 12.000.000.000

 $ 14.000.000.000

FOMENTO TESORERÍA DESC. ACTAS Y FACTURAS

$ 13.800.000.000 

$ 960.000.000 $ 600.000.000 

$10.000.000.000 

$800.000.000 
$669.651.000 

COLOCACIONES POR LÍNEA
2022
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GESTION FINANCIERA  

 

Su objetivo principal es administrar, registrar y controlar los recursos financieros de 

la Entidad, conforme a las normas legales vigentes y las políticas organizacionales 

que garanticen la sostenibilidad financiera del Instituto. 
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EJECUCIÓN PROYECCIONES FINANCIERAS 2022 

 

 

 

 

 

 

ESTRATEGÍA PRODUCTOS DEL PROCESO

PROYECCIONES 

2022

SALDOS JUNIO DE 

2022

SALDOS JULIO DE 

2022 PONDERACIÓN

Total Líneas de Crédito  $   15.360.000.000  $          10.545.358.000  $          11.469.651.000 74,67%

Fomento Comercial 13.800.000.000$   10.000.000.000$          10.000.000.000$          72,46%

Tesorería 960.000.000$         -$                                 800.000.000$                83,33%

Descuento de Actas y Facturas 600.000.000$         545.358.000$                669.651.000$                111,61%

Total Liquidez del Infihuila 20.248.908.000$   15.054.011.074$          14.876.972.611$          73,47%

Fondos Esp. y Convenios de  Recaudo 11.298.776.000$   10.161.026.797$          9.343.852.066$            82,70%

Recursos Propios 8.950.132.000$     4.892.984.277$            5.533.120.545$            61,82%

Total Cartera 44.798.981.000$   47.556.019.390$          47.090.494.149$          105,12%

Recuperación de Cartera 13.542.642.000$   5.703.295.871$            7.093.114.112$            52,4%

Indicador de Mora 3% 0,34% 0,34% 11%

Indicador de Cubrimiento Tradicional 120% 297,93% 294,98% 246%

Rendimientos Financieros 506.223.000$         317.703.757$                418.353.036$                82,64%
Administración de Fondos 156.000.000$         65.749.145$                  78.059.603$                  50,0%
Intereses de Crédito 1.827.953.000$     1.565.545.055$            1.919.271.055$            105,0%

Dividendos 1.355.467.000$     407.015.803$                407.015.803$                30,03%

Ejecución de Ingresos - Recaudos 3.832.188.515$     1.922.147.119$            2.318.894.642$            60,51%

Ejecución de Gastos - Ejecuciones 3.832.188.515$     1.621.201.619$            1.882.364.011$            49,12%

Margen de Intermediación 5,0% 9,27% 10,35% 207,09%

ROE Antes de Reserva 3% 0,58% 0,83% 28%

ROA Antes de Reserva 2,7% 0,42% 0,61% 23%

GESTIÓN PRESUPUESTAL Y 

EFICIENCIA DEL GASTO PÚBLICO

RENTABILIDAD Y EFICIENCIA 

OPERACIONAL

GESTIÓN DE CRÉDITO

GESTIÓN CARTERA DE CRÉDITO

ESTRUCTURA DE INGRESOS

GESTIÓN RECURSOS DE FONDEO
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ESTADOS FINANCIEROS 30-06-2022 

 

 

 

 

 

JUNIO 30 DE 2022 JUNIO 30 DE 2021 VARIACIÓN %

ACTIVO 99.422                              89.156                              10.266            11,5%

PASIVO 26.641                              16.532                              10.109            61,1%

PATRIMONIO 72.781                              72.623                              157                  0,2%
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JUNIO 30 DE 2022 JUNIO 30 DE 2021 VARIACION %

CAPITAL FISCAL 64.147                          60.662                          3.485              5,7%

RESERVAS 3.530                             6.664                             3.134-              -47,0%

DIVIDEND.Y PATIC.DECRET 2                                     2                                     -                   0,0%

 RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES 1.057                             1.245                             188-                  0,0%

 RESULTADO DEL EJECICIO 422                                428                                6-                       -1,4%

 INVERSIONES EN ASOCIADAS 3.623                             3.623                             -                   0,0%

TOTAL PATRIMONIO 72.781                          72.623                          157                  0,2%

INGRESOS OPERACIONALES 30/06/2022 30/06/2021 VAR. %

INTERESES CREDITOS 1.566               871                  695     80%

DIVIDENDOS 407                  975                  568-     0%

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 318                  176                  142     81%

OTROS INGRESOS FINANCIEROS 66                     116                  51-       0%

TOTAL 2.356               2.138               218     10%
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GASTOS DE ADMINISTRACION 30/06/2022 30/06/2021 VAR. %

SUELDOS Y SALARIOS 700                  630                  70       11,10%

CONTRIBUCIONES 191                  175                  16       9,03%

APORTES NOMINA 43                     40                     3          8,07%

PRESTACIONES SOCIALES 366                  327                  39       12,01%

GTOS PERSONAL DIVERSOS 6                       8                       3-          -33,31%

GENERALES 418                  381                  38       9,89%

IMPTOS CONTRIB Y TASAS 69                     68                     1          1,93%

TOTAL 1.793               1.628               164     10,09%
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RESULTADO 30/06/2022 30/06/2021 VAR. %

INGRESOS OPERACIONALES 2.356               2.138               218     10,22%

COSTOS 7                       3                       4          174,36%

GASTOS ADMINISTRACION 1.793               1.628               164     10,09%

PROV. Y DEPREC. 133                  78                     55       71,06%

OTROS INGRESOS 0                       8                       8-          -94,66%

OTROS GASTOS 2                       9                       8-          -81,88%

UTILIDAD 422                  428                  6-          -1,42%

JUNIO 30 DE 2022 JUNIO 30 DE 2021 VARIACIÓN %

EFECTIVO 27.265                              21.920                              5.346               24,4%

INVERSIONES 14.623                              10.600                              4.023               38,0%

CUENTAS POR COBRAR 385                                    1.198                                813-                  -67,9%

PRESTAMOS POR COBRAR 47.376                              45.630                              1.746               3,8%

PROPEDAD PLANT. Y EQUI 1.944                                2.000                                56-                     -2,8%

OTROS ACTIVOS 7.828                                7.807                                21                     0,3%

TOTAL ACTIVO 99.422                              89.156                              10.266            11,5%
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JUNIO 30 DE 2022 JUNIO 30 DE 2021 VARIACIÓN %

EFECTIVO Y EQUIVALENTE 27.265                              21.920                              5.346               24,4%

INVERSIONES 4.025                                2                                         4.023               242736,2%

CUENTAS POR COBRAR 385                                    1.198                                813-                  -67,9%

PRESTAMOS POR COBRAR 12.517                              13.661                              1.144-               -8,4%

ACTIVO CORRIENTE 44.192                              36.781                              7.412               20,2%
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JUNIO 30 DE 2022 JUNIO 30 DE 2021 VARIACIÓN %

PRESTAMOS POR COBRAR 34.859                              31.969                              2.890               9,0%

INVERSIONES DE CAPITAL 10.598                              10.598                              -                   0,0%

PROPIEDAD PLANTA Y E. 1.944                                2.000                                56-                     -2,8%

OTROS ACTIVOS 7.828                                7.807                                21                     0,3%

ACTIVO NO CORREINTE 55.230                              52.375                              2.855               5,5%

JUNIO 30 DE 2022 JUNIO 30 DE 2021 VARIACION %

CUENTAS POR PAGAR 850                                833                                16                    1,9%

BENEFICIOS A EMPLEADOS 442                                330                                112                  34,0%

PROVISIONES 638                                638                                -                       0,0%

OTROS PASIVOS 24.711                          14.731                          9.981              67,8%

TOTAL PASIVO 26.641                          16.532                          10.109            61,1%
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RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACIÓN 

 

LIQUIDEZ FINANCIERA Y SU DISTRIBUCIÓN  

 

La disminución de los recursos líquidos en el mes de julio de 2022 por $177 millones, esta 

relacionado directamente con el recaudo de cartera por $1.389 millones, la colocación de 

créditos por $924 millones y giro de recursos de convenios de administración y pago por 

$831 millones. 

Se encuentran embargados $700 millones del proceso de restitución de bienes y $983 

millones del proceso ejecutivo, instaurados por HP con ocasión del contrato de leasing de 

SALDO JUNIO 2022

67.923.853                   

1.965.689.754             

82.087.974                   

66.037.967                   

4.363.996.485             

439.030.319                

3.025.617.646             

469.028.726                

2.214.111.948             

1.533.821.265             

Fondo Emprendimiento e Innovavión 10.484.120.387          

Total Fondos Especiales y Convenios 24.711.466.324

Fondo Industrias Creativas

Conv. Recaudo Administración y Pago

Convenio Municipio de Neiva - CREAR

Fondo Reactivación Económica - FRE

Proempresas

Prodehuila

CONVENIOS

Fondeagro

Fondati

Convenio Ecopetrol

Mujer Rural

ENTIDAD NUM- CUENTA
SALDOS BANCARIOS 

JUNIO 2022

SALDOS BANCARIOS 

JULIO 2022
VARIACIÓN

OCCIDENTE 380825547 472.808.333                474.947.114                2.138.781                  

AGRARIO 39050250362 643.345                         35.518.185                   34.874.840                

DAVIVIENDA 77700029604 1.085.449.120             1.095.998.154             10.549.034                

CDT -                                      -                                      -                                    

COLPATRIA 7452121330 5.698.025.105             4.079.612.454             1.618.412.651-          

CAJA SOCIAL 24025685684 495.352                         495.367                         16                                 

BBVA 650118532 612.887                         613.989                         1.102                           

BANCOLOMBIA 7684383951 298.756.000                211.910.767                86.845.232-                

CDT -                                      -                                      -                                    
POPULAR 390252708 3.472.374.372             4.922.673.907             1.450.299.535          

CDT 4.024.228.592             4.054.514.332             30.285.740                

FIDUBOGOTA 1000339314 617.968                         688.340                         70.372                        

TOTAL DEPÓSITOS 15.054.011.074 14.876.972.611 -177.038.463
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equipos de cómputo. Sobre este último proceso el juzgado Segundo Civil mediante 

comunicado del 22 de junio de 2022 ordenó librar los oficios a los bancos para la 

devolución de los recursos restringidos en Davivienda por $665 millones y $467 millones 

en Banco de Occidente, que superan el límite de la medida cautelar. 
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FONDOS Y CONVENIOS ESPECIALES 

 

 El Infihuila administra recursos por $23.886 millones, de los cuales $10,540 millones 

corresponden al Fondo de Emprendimiento $3,532 millones de Convenios de 

administración y pago, $3,008 millones del FRE y $2,221 millones de Prodehuila  

Las siguientes cuentas bancarias son depósitos especiales para uso exclusivo de 

fondos y convenios de recursos recibidos en administración: 

 

Cuentas bancarias de depósitos especiales para uso exclusivo de fondos y convenios de 

recursos recibidos en administración: 

SALDO JUNIO 2022 SALDO JULIO 2022 VARIACIÓN

67.923.853                   67.923.853                   -                                    

1.965.689.754             1.968.494.652             2.804.898                  

82.087.974                   10.962.227                   71.125.747-                

66.037.967                   63.391.973                   2.645.994-                  

4.363.996.485             3.532.135.017             831.861.468-              

439.030.319                460.458.890                21.428.571                

3.025.617.646             3.008.736.451             16.881.195-                

469.028.726                469.028.726                -                                    

2.214.111.948             2.221.750.755             7.638.807                  

1.533.821.265             1.542.663.394             8.842.129                  

Fondo Emprendimiento e Innovavión 10.484.120.387          10.540.955.460          56.835.074                

Total Fondos Especiales y Convenios 24.711.466.324 23.886.501.399 -824.964.925

Fondo Industrias Creativas

Conv. Recaudo Administración y Pago

Convenio Municipio de Neiva - CREAR

Fondo Reactivación Económica - FRE

Proempresas

Prodehuila

CONVENIOS

Fondeagro

Fondati

Convenio Ecopetrol

Mujer Rural

CLIENTES CONVENIOS ADMINISTRACION Y PAGO 30/06/2022 31/07/2022 VARIACIÓN

TERMINAL DE TRANSPORTES DE NEIVA S.A. 1.170.976.206 1.146.739.236 -24.236.970

MUNICIPIO DE ISNOS 918.191.366 481.431.286 -436.760.080

MUNICIPIO DE GIGANTE 380.282.367 178.394.126 -201.888.241

MUNICIPIO DE LA PLATA 291.062.063 291.113.099 51.036

MUNICIPIO DE IQUIRA 278.403.860 296.449.280 18.045.420

MUNICIPIO DE PALESTINA 253.306.364 253.350.779 44.415

MUNICIPIO DE CAMPOALEGRE 242.428.963 125.642.788 -116.786.175

MUNICIPIO DE ALTAMIRA 240.984.094 251.584.846 10.600.752

MUNICIPIO DE TARQUI 186.708.890 186.741.628 32.738

TERMINAL DE TRANSPORTES DE LA PLATA S.A 118.442.389 8.572.720 -109.869.669

MUNICIPIO DE PAICOL 108.117.237 112.590.746 4.473.509

MUNICIPIO DE ELIAS 68.125.820 73.598.461 5.472.641

TERMINAL DE TRANSPORTES DE GARZON S.A 57.242.575 76.198.164 18.955.589

MUNICIPIO DE BARAYA 38.440.672 38.444.042 3.370

OTROS 11.283.618 11.283.815 197

TOTAL 4.363.996.485 3.532.135.017 -831.861.468
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Si descontamos al valor total de los fondos y convenios de recursos recibidos en 

administración por $23,886 millones, los depósitos especiales por $14,542 millones, 

tenemos en nuestra liquidez recursos netos de terceros por $9,344 millones, contando 

entonces con la siguiente estructura de fondeo: 

 

 

Se cuenta entonces al cierre de julio de 2022 con $5,533 millones de recursos propios, que 

junto con $914 millones de proyección de recaudos del mes de agosto, se dispondrían para 

atender los requerimientos de crédito y desembolsos. 

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 

 

ENTIDAD SALDO JUNIO 2022 SALDO JULIO 2022 VARIACIÓN

AGRARIO- Convenios 84 y 85/ 04 132.574.735 132.646.803 72.068                        

COLPATRIA- Fondati 1.965.689.754 1.968.494.652 2.804.898                  

COLPATRIA - Ecopetrol 82.087.974 10.962.227 71.125.747-                

AGRARIO - FRE 352.145.412 346.926.796 5.218.616-                  

COLPATRIA - Emprendiemiento 10.484.120.387 10.540.955.460 56.835.074                

POPULAR - Industrias Creat. 1.533.821.265 1.542.663.394 8.842.129                  

Total Depósitos Especiales 14.550.439.527 14.542.649.333 -7.790.194

RECURSOS DE FONDEO 30/06/2022 31/07/2022 PART Variación

Fondos Esp. y Convenios de  Recaudo 10.161.026.797$  9.343.852.066$     63% 817.174.731-$      

Recursos Propios 4.892.984.277$     5.533.120.545$     37% 640.136.268$      

Total Liquidez del Infihuila 15.054.011.074$  14.876.972.611$   100% 177.038.463-$      

TASAS DE INTERESES E.A. DEPÓSITOS A LA VISTA

ENTIDAD MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

BANCOLOMBIA > 1000 M 3,00% 4,50% 4,50% 4,50%

BBVA > 5000 M > 7000 M 2,50% - 3,00% 5,50% 5,50%

COLPATRIA PROMEDIO MENS. 6,50% 6,80% 8,00% 9,00%

DAVIVIENDA >1000 >5000 M 3,70% - 4,30% 4,00% - 6,60% 5,00% - 7,00% 5,70% - 8,00%

POPULAR > 1000M 6,50% 6,90% 8,00% 9,00%

FIDUBOGOTA 2,98% 4,06% 4,97% *5,55%

CAJA SOCIAL >3000M 4,25%

BOGOTA >1000M >50000M 3,20% - 3,55% 3,70% - 4,05% 4,60% - 5,00%

OCCIDENTE >0 >1501M 4,45% - 5,25% 4,45% - 5,25% 5,65% - 6,65% 6,90% - 8,00%

* Rentabi l idad promedio de Fidubogotá a l  04 de agosto de 2022

TASAS DE INTERESES E.A. CDT

ENTIDAD TASA APERTURA

DAVIVIENDA 3000 M 84 DIAS. 6,00% MARZO

BANCOLOMBIA 1000 M 30 D. 5,00% MAYO

POPULAR 4000 M 90 D. 9,40% JUNIO



27 
 

 

Como podemos apreciar los Rendimientos Financieros continúan con una tendencia 

creciente, pasando de $83 millones en el mes de junio a $100 millones en julio, como 

respuesta al incremento de la tasa de interés de política del Banco de la República. 

 

ENTIDAD ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO TOTAL 2022

CAJA SOCIAL 16                  14                  16                  15                  16                  15                  16                  106                  

DAVIVIENDA 2.390.683    2.398.310    12.289.389 17.161.208 17.697.715  6.395.250    4.215.612    62.548.167    

POPULAR 11.846.674  622.531        1.077.750    3                    8.720.811    41.740.508  60.240.970  124.249.247 

BANCOLOMBIA 1.824.535    925.341        1.976.268    2.086.858    4.008.145    791.090        806.245        12.418.483    

AGRARIO 53.900          59.041          485.738       71.532          69.160          502.541        75.795          1.317.707      

BBVA 33                  34                  35                  36                  35                  34                  1.102            1.309              

OCCIDENTE 820.303        1.024.127    1.146.121    1.324.139    1.716.701    1.687.333    2.138.781    9.857.505      

FIDUBOGOTA 8.835            -                     25.453          130.344       222.803        60.157          70.372          517.963          

COLPATRIA 25.419.952  30.195.755  23.391.959 28.612.267 34.497.788  32.224.443  33.100.385  207.442.549 

TOTAL 42.364.931 35.225.152 40.392.729 49.386.403 66.933.173 83.401.370 100.649.279 418.353.036
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MES CUENTAS CDT FIDUCIAS TOTAL
ENERO 42.356.097 0 8.835  $      42.364.931 
FEBRERO 35.225.152 0 0  $      35.225.152 
MARZO 30.655.006 9.712.270 25.453  $      40.392.729 
ABRIL 34.687.652 14.568.406 130.344  $      49.386.403 
MAYO 48.339.448 18.370.922 222.803  $      66.933.173 
JUNIO 55.639.219 27.701.994 60.157  $      83.401.370 
JULIO 70.293.167 30.285.740 70.372  $    100.649.279 
AGOSTO 0 0 0  $                     -   
SEPTIEMBRE 0 0 0  $                     -   
OCTUBRE 0 0 0  $                     -   
NOVIEMBRE 0 0 0  $                     -   
DICIEMBRE 0 0 0  $                     -   
TOTAL 317.195.741 100.639.332 517.963 418.353.036

75,82% 24,06% 0,12% 100%

RENDIMIENTOS FIANCIEROS POR INVERSIONES DE LIQUIDEZ



29 
 

 



30 
 

 

CARTERA 
Su función principal es ejecutar las etapas de seguimiento control y recuperación de 

la cartera del INFIHUILA por concepto de créditos otorgados, en ejercicio y/o 

desarrollo de las actividades comerciales y financieras propias del objeto social y 

comercial. 
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COMPOSICIÓN DE LA CARTERA POR LA LÍNEA DE 

CRÉDITO. 

 

 

                                             JULIO 2022 

 
 
                                            
 

✓ La recuperación de la cartera de la Entidad para el año 2022 está proyectada 

por valor de $13.542.642.000. 

 

✓ El indicador de Morosidad 

Se evidencia un buen comportamiento en los recaudos de cartera, el 

resultado del indicador se encuentra dentro de los parámetros establecidos 

cuya meta es del 3%, y para el mes de julio el indicador de morosidad fue el 

del 0,34% 
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10 CLIENTES CON MAYORES SALDOS DE CARTERA 
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De acuerdo con la estructuración de proyectos cuya finalidad es la administración, recaudo 

y pago en la realización actividades como: Administración de recursos financieros; 

veedurías administrativas, acompañamiento en la ejecución del proyecto (interventorías) y 

gerencia de proyectos entre otros; es así como se vienen adelantando negociaciones 

concretas con el Departamento del Huila con cinco importantes carteras como son:  

La Secretaría de Hacienda Departamental, Secretaría de Educación, Secretaría de 

Agricultura y la Oficina de productividad y competitividad. 

 1. Contrato Administración y Pago Departamento del Huila.  

2. Fondo de Fomento Educativo Jenaro Díaz Jordán.  

3. Fondo de Adecuación de Tierras del Departamento de Huila – FONDATI 

 4. Con la Ley Emprendimiento 2069 de 2020 y la Política de Emprendimiento. 
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FONDO DE INDUSTRIAS CULTURALES Y CREATIVAS - FIC. 

 
Mediante la Ordenanza 0002 de 2020, la Asamblea Departamental del Huila creó el Fondo 
para la Financiación de la ideación, creación, aceleración y desarrollo de Industrias 
Creativas del departamento del Huila - FIC, como un fondo cuenta adscrito al Instituto 
Financiero para el Desarrollo del Huila “INFIHUILA”, cuyo propósito es el de Impulsar la 
Reactivación Económica, propendiendo por el mejoramiento del acceso al empleo, la 
empleabilidad y el emprendimiento; la ciencia, tecnología e innovación; mediante el fomento 
al crecimiento y desarrollo de las INDUSTRIAS CREATIVAS (ECONOMÍA NARANJA) en 
el departamento del Huila. 
 
El Marco estratégico de la Ordenanza 0002 estableció tres grandes objetivos: 
 

• Crear el Ecosistema Regional para el desarrollo de las INDUSTRIAS CREATIVAS 
– Consejo Dptal de Industrias Creativas – CODEIC integrado por las entidades y 
organizaciones que trabajan en las áreas de soporte a la Creatividad en el Huila: 
 

• Investigación, Desarrollo e Innovación Creativa y Cultural: I+D+i Naranja. 
• Formación Técnica Especializada en Actividades Creativas. 
• Gobernanza (Institucionalidad) y Derechos de Propiedad Intelectual. 
• Educación Profesional Creativa (CRECI + Red HE + Organizaciones 

Culturales formales que no hayan sido tenidas en cuenta en las dos 
anteriores). 

 

• Crear los Mecanismos de Financiación para el desarrollo de las INDUSTRIAS 
CREATIVAS 
 

• Fondo para la Financiación de la Ideación, Creación, Aceleración y 
Desarrollo de Industrias Creativas del Departamento del Huila FIC, a cargo 
del INFIHUILA, con gestión de Recursos de Financiamiento al 
Emprendimiento Cultural y creativo del Orden Nacional. 

 

• Crear el Marco de Estímulos Regionales para el desarrollo de las Industrias 
Creativas 

• Reconocimientos Subregionales al Emprendimiento Creativo 
(Premio + Recursos) 

• Tributarios Departamentales + Tributarios Municipales + De la 
Legislación Nacional. 

 
En la actualidad, fueron dispuestos recursos por valor de $1.500 millones que se emplearán 
para la financiación de los emprendimientos culturales y creativos del Dpto del Huila, y se 
espera otorgar recursos hasta por $50.420.168 por cada emprendimiento, en las siguientes 
áreas: 
 
a) Economía Cultural 
 
c) Industrias Creativas 
 
d) Artes y Patrimonio 
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GESTIÓN TALENTO HUMANO 
 

A través de la gestión administrativa se promover el desarrollo integral del talento 

humano del instituto desde la vinculación, permanencia, y retiro de los servidores 

públicos, bajo los principios de legalidad e integridad, en busca del cumplimiento 

de los objetivos institucionales. 

 

 

ACUERDO No. 006 DE 2019 

(Mayo 28 de 2019) 

  

"Por medio del cual se Establece la Estructura Organizacional 
del Instituto Financiero para el Desarrollo del Huila INFIHUILA” 

 

 

ARTÍCULO PRIMERO: DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: 

Establecer la estructura organizacional y determinar las políticas, 

funciones, objetivos metas y competencias de las dependencias del 

Instituto Financiero Para el Desarrollo del Huila, INFIHUILA, cuyo 

funcionamiento se orienta por los principios de eficacia, eficiencia, 

economía, descentralización, celeridad y moralidad administrativa. 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL INSTITUTO FINANCIERA 

PARA EL DESARROLLO DEL HUILA INFIHUILA 

3. FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL E INNOVACIÓN  
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PLANTA DE PERSONAL  

 

APELLIDOS  NOMBRES  CARGO  SALARIO   

MURCIA SALGADO LUZ MIREYA AUXILIAR ADMINISTRATIVO 3.259.000 

QUIGUA VARGAS DIEGO MAURICIO PROFESIONAL UNIVERSITARIO 5.644.000 

RODRÍGUEZ PARRA GERMÁN DARÍO GERENTE 12.224.000 

GUTIERREZ CARDOZO IVAN DARIO ASESOR 7.137.000 

LLANOS PABON HUGO ALBERTO ASESOR 7.137.000 

FIGUEROA OVIEDO DÁMARIS PROFESIONAL UNIVERSITARIO 5.644.000 

HERRERA GONZALEZ ESPERANZA PROFESIONAL UNIVERSITARIO 5.644.000 

FREYI CORREA SOHAD PROFESIONAL UNIVERSITARIO 5.644.000 

CASTRO ANDRADE RUBEN DARIO JEFE DE OFICINA 7.693.000 

PABON LOPEZ IDELBER JEFE DE OFICINA 7.693.000 

SUAREZ ARILENY ASISTENCIAL 2.226.000 

MARTINEZ LOSADA LEONARDO PROFESIONAL UNIVERSITARIO 7.231.000 

CONDE GUTIERREZ RUBY PROFESIONAL UNIVERSITARIO 6.596.000 

CEDENO COLLAZOS WILLIAM RENE PROFESIONAL UNIVERSITARIO 6.596.000 

MENDEZ LOZADA SANDRA MERCEDES JEFE DE OFICINA 7.693.000 

SALAZAR ESPAÑA CAROL ELIZABETH PROFESIONAL UNIVERSITARIO 5.644.000 

MANCHOLA VARGAS ERIKA ALICTH PROFESIONAL UNIVERSITARIO 5.644.000 

RESTREPO ESCRUCERIA LUIS EDUARDO PROFESIONAL UNIVERSITARIO 6.596.000 

 (18 FUNCIONARIOS)   
TOTAL 115.945.000 
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   PLANTA GLOBAL Y NATURALEZA DEL EMPLEO 

 

  Código y 

grado 

DENOMINACIÓN DEL 

CARGO 

Número de cargos NATURALEZA DEL 

EMPLEO 

NIVEL DIRECTIVO 

03 Gerente  1 Libre nombramiento y 

remoción 

NIVEL ASESOR 

105 01 Asesor 1 Libre nombramiento y 

remoción 

SUBTOTAL 2  

 

  Código y grado DENOMINACIÓN DEL 

CARGO 

Número de 

cargos 

NATURALEZA DEL 

EMPLEO 

NIVEL DIRECTIVO 

006 01 Jefe de Oficina 3 Libre nombramiento y 

remoción 

NIVEL ASESOR 

105   01 Asesor  1 Período  

NIVEL PROFESIONAL 

219 15 Profesional universitario 1 Carrera administrativa  

219 14 Profesional universitario 3 Carrera administrativa 

219 12 Profesional universitario 6 Carrera administrativa 

NIVEL ASISTENCIAL 

407 10 Auxiliar administrativo 1 Carrera administrativa 

407 21 Auxiliar administrativo 1 Carrera administrativa 

SUBTOTAL  16  

TOTAL, PLANTA DESPACHO GERENTE Y 

PLANTA GLOBAL 

18  
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SINDICATO 

Se tiene acuerdo sindical de fecha de 27 de abril de 2022 y Resolución No. 45 de 2022, 

por la cual se adopta el acuerdo sindical entre SINTRADEPARTAMENTAL E INFIHUILA 

EVALUACION PERSONAL EN CARRERA ADMINISTRATIVA 

De la planta de personal de Infihuila, se tiene provisto tres funcionarios en carrera 

administrativa, son: 

ARILENY SUAREZ, Auxiliar administrativa, con funciones de apoyo tesorería – oficina 

financiera 

LUZ MIREYA MURCIA, Auxiliar administrativa, con funciones de apoyo a la gerencia 

RUBY CONDE GUTIERREZ, profesional universitaria con funciones de contadora – oficina 

financiera 

Estas personas están pendientes de la evaluación parcial de la función pública, la cual se 

ejecuta en los primeros 15 días del mes de agosto de 2022 

CONCURSO FUNCION PUBLICA – PROGRAMAS DE PROVISION Y VACANTES 

Mediante resolución No. 037 de abril de 2020, se reconoce y paga a la función pública el 

proceso de selección de mérito para proveer empleo de ocho (8) vacantes en 

provisionalidad. 

Cargos a concurso: 

8 profesionales universitarios código 219 grado 12 

En la plataforma de la función pública a través del SIMO se encuentra ingresado los 8 

cargos a proveer, se ha enviado todas las modificaciones al manual de funciones a la 

Función Pública. 

 

PROGRAMA DE VACACIONES 

 

NOMBRE APELLIDOS 

FECHA 

DE 

INGRESO 

AL 

INSTITUT

O 

Fecha 

Falta 

disfrutar 

vacacione

s 

FECHA DE 

VACACIONES 

2022 

NOVEDAD 

Leonardo 

Martínez 

Losada 

15/02/201

7 

14/02/2020 

al 

15/02/2021 

Y 

14/02/2021 

al 

15/02/2022  22/04/2022 

Disfruto 14/02/2020 al 15/02/2021 este 

año, pendiente vacaciones año 2022 
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German 

Dario 

Rodríguez 

Parra 

17/01/202

0 

17/01/2020 

al 

16/01/2021 

Y 

17/01/2021 

al 

16/01/2022 

NO 

DISFRUTADO 

Pendiente de fecha de disfrute años 

2020 y 2021 

Rubén 

Darío 

Castro 

Andrade 

14/02/202

0 

14/02/2021 

al 

13/02/2022 12/08/2022 

Pendiente disfrutar días de vacaciones 

- sale 8 al 17 agosto 

Sandra 

Mercedes 

Méndez 

Lozada 

14/02/202

0 

14/02/2021 

al 

13/02/2022 

15/07/2022 

Pendiente nueva 

fecha 

Cambio fecha de conformidad a las 

necesidades del servicio, disfrute año 

2022 

Idelber Pabón López 

02/06/202

0 

02/06/2021 

al 

01/06/2022 04/11/2022 Sin novedad a la fecha de cambio 

Arileny Suarez 

22/05/200

3 

22/05/2020 

al 

21/05/2021 

Y 

22/05/2021 

al 

21/05/2022  18/03/2022 

Disfruto 22/05/2020 al 21/04/2021 este 

año, pendiente vacaciones año 2022 

Ruby 

Conde 

Gutiérrez 

15/05/199

1 

15/05/2021 

al 

14/05/2022 17/06/2022 

Disfruto vacaciones 22/05/2021 al 

21/05/2022 

Luz 

Mireya 

Murcia 

Salgado 

05/01/198

8 

18/07/2020 

al 

17/07/2021 

y 

18/07/2021 

al 

17/07/2022 01/07/2022 

Disfruto vacaciones del 18/07/2020 al 

17/07/2021 este año, pendiente 

vacaciones 2022 

Sohad  Freyi Correa 

13/12/201

9 

13/12/2019 

al 

12/12/2020

; 

13/12/2020 

al 

12/12/2021

, y 

13/12/2021 

al 

12/12/2022 19/04/2022 

Disfruto 13/12/2019 al 12/12/2020, 

pendiente disfrute años 2021  

Erika 

Alicth 

Manchola 

Vargas 

13/12/201

9 

13/12/2020 

al 

12/12/2021 1/07/2022 Disfruto las vacaciones del año 2021 

Luis 

Eduardo 

Restrepo 

Escruceria 

26/10/202

1 

26/10/2021 

al 

25/10/2022 14/12/2022 

No ha cumplido a julio el año, las 

disfruta en diciembre 2022 
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Damaris 

Figueroa 

Oviedo 

11/12/201

9 

11/12/2021 

al 

10/12/2022 16/03/2022 Disfruto el año 2021 

William 

Rene 

Cedeño 

Collazos 

11/07/201

3 

11/07/2021 

al 

10/07/2022 01/12/2022 

Pendiente disfrute en diciembre año 

2022 

Carol  

Salazar 

España 

15/07/202

1 

15/07/2021 

al 

14/07/2022 18/08/2022 

Disfrute vacaciones 09 al 30 de agosto 

de 2022 

Esperanz

a Herrera 

15/05/202

1 

15/05/2021 

al 

14/05/2022 15/06/2022 Disfrute año 2021 

Diego 

Mauricio Quigua Vargas 

13/12/201

9 

13/12/2019 

al 

12/12/2020

; 

13/12/2020 

al 

12/12/2021

, y 

13/12/2021 

al 

12/12/2022 31/06/2022 

Disfruto 13/12/2019 al 12/12/2020, 

pendiente disfrute años 2021 y 2022 

Iván 

Darío 

Gutiérrez 

Cardozo 

17/01/202

2 ---------- ---------- No ha cumplido año para disfrute  

Hugo 

Alberto Llanos Pabón 

12/01/202

1 

12/01/2021 

al 

11/01/2022 22/06/2022 

Cambio de fecha de disfrute de 

vacaciones 2021, para octubre 

 

PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL Y ESTIMULOS 

Dando cumplimiento a lo acordado en el Comité de bienestar y estímulo, se ha celebrado 

un contrato, el cual se ha desarrollado las siguientes actividades 

• Celebración de fiestas san Pedrinas 

• Celebración de cumpleaños (A realizarse el 29 de julio para 8 funcionarios) 

• Celebración día del servidor público (A realizarse el 29 de julio de 2022) 
 

Pendientes actividades: 

• Celebración fiestas fin de año 

• Día de pre pensionado 
 

 

SALUD OCUPACIONAL 

Dando cumplimiento a la Resolución N. 0312 de 13 de febrero de 2019, en su artículo 10, 

a la fecha NO se cuenta con una persona para la implementación de diseño e 
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implementación del Sistema de Gestión de SST para el Infihuila, pues se encuentra en la 

categoría entre once (11) a cincuenta (50) trabajadores. Esta actividad, podrá ser realizada 

por tecnólogos en SST o alguna de sus áreas, con licencia vigente en SST, que acrediten 

mínimo dos (2) años de experiencia certificada por la empresa o entidades en las que 

laboraron en el desarrollo de actividades de seguridad y salud en el trabajo y el curso de 

capacitación virtual de cincuenta (50) horas en SST. 

Estas actividades también podrán ser desarrollada por profesionales en SST y 

profesionales con posgrado en SST, que cuenten con licencia vigente en SST y el curso de 

capacitación virtual de cincuenta (50) horas. 

 

PLANEACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO  

 

El Modelo integrado planeación y gestión (MIPG),  implementado mediante la resolución 

No. 056 de 2018 de Junio 12 de   2018 por el INFIHUILA, es el conjunto de políticas, normas,  

recursos  e información  del Instituto, cuyo objeto es dirigir  la gestión  al mejor desempeño 

institucional  y a la consecución de resultados  para la satisfacción de necesidades y 

derechos de los ciudadanos   actividades  directamente relacionadas,  procurando   que la 

gestión sea  eficaz, eficiente, efectiva en las entidades públicas. 
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MODELO DE OPERACIÓN 

 

Comité Institucional de Gestión y Desempeño 

 

Germán Darío Parra Rodríguez   
Gerente INFIHUILA  
 
Rubén Darío Castro Andrade 

Jefe Oficina Financiero 

Idelber Pabón López  

Jefe Oficina Administrativa 

Sandra Mercedes Méndez Lozada  

Jefe Oficina Comercial y de Operaciones  

Dámaris Figueroa Oviedo  

Líder de Grupo de Administración del Riesgo  

Diego Mauricio Quigua Vargas  



48 
 

Líder Gestión de la Información y Comunicación  

Carol Elizabeth Salazar  

Líder Proceso Gestión Proyectos Especiales/Adm. Fondos Especiales y Convenios 

Iván Darío Gutiérrez Cardozo 
Asesor Jurídico 
 
Hugo Alberto Llanos Pabón 
Asesor Control Interno 
(Invitado permanente) 
 

GOBIERNO CORPORATIVO 

 

 

 

El Plan Estratégico Institucional INFIHUILA Sinónimo de Crecimiento 2021-2024 fue 

aprobado mediante el acuerdo 007 del 10 de diciembre del 2021, en donde se define la 

misión, visión, valores y la política de la planeación institucional, que permite que las 

Entidades definan la ruta estratégica y operativa que guiará la gestión del Instituto, hacia el 

logro de resultados concretos y que servirá de guía para el desarrollo y desempeño en los 

próximos cuatro años. 
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EVALUACIÓN POR LÍNEAS 

 

LINEA ESTRATEGICA 

PESO 

POR 

LINEA 

OBJETIVOS 

PROYECTADOS 

PORCENTAJE 

DE OBJETIVOS 

EJECUTADOS 

CUMPLIMIENTO 

DE LA VIGENCIA 

2021 

1.  POSICIONAMIENTO DEL INSTITUTO 

FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL 

HUILA – INFIHUILA 
30% 4 25,77% 

86,95% 

2. FORTALECIMIENTO Y CRECIEMIENTO 

FINANCIERO SOSTENIBLE, EN 

CONDICIONES DE SEGURIDAD Y 

COMPETITIVIDAD 

30% 9 26,35% 

3. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION 

INSTITUCIONAL E INNOVACIÓN 
40% 19 34,84% 
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Conforme a la metodología establecida en la Resolución No. 010 de Enero 31 del 

2022, se aprueba el plan único institucional PUI, vigencia 2022 y se fijan 

lineamientos para su seguimiento y evaluación. 

 

ARTÍCULO PRIMERO: Integrar y Aprobar los Planes de Acción de los 13 

procesos, los 12 planes institucionales y estratégicos para la vigencia 2022, los 

cuales hacen integral de la presente resolución: 

1. Plan Institucional por proceso  
2. Plan Estratégico de Talento Humano 
3. Plan Anual de Vacantes 
4. Plan de Previsión del Recurso Humano 
5. Plan Institucional de Capacitación  
6. Plan de Incentivos Institucionales 
7. Plan Anual de Adquisiciones 
8. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR 
9. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo 
10.Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 
11.Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones PETI 
12.Plan de Tratamientos de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la información 
13.Plan de Seguridad y Privacidad de la Información. 
 

MEDICIÓN DE PLANES DE ACCIÓN SEGUNDO TRIMESTRE 

(ABRIL-JUNIO) 2022   

AVANCE CONSOLIDADO DESEMPEÑO DE LOS PROCESOS (Abril - Junio 2022) 

PROCESO 
SEGUNDO 

TRIMESTRE  

CUMPLIMIENTO 
EN EL 

TRIMESTRE 

CALIFICACIÓN 

 
 PLANEACIÓN Y 
DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO 

19,41% 77,65% SATISFACTORIO  

 SEGUIMIENTO, CONTROL Y 
RECUPERACIÓN DE CARTERA 

24,73% 98,91% SOBRESALIENTE  

GESTIÓN TALENTO HUMANO 22,95% 91,79% SOBRESALIENTE  

GESTION DE BIENES Y SERVICIOS  12,16% 48,65% MEDIO  

GESTION COMERCIAL Y 
OPERACIONES 

22,00% 88,00% SOBRESALIENTE  

GESTIÓN FINANCIERA 
(TESORERIA-CONTABILIDAD-
PRESUPUESTO) 

20,29% 81,17% SATISFACTORIO  
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GESTIÓN DEL RIESGO 31,83% 100,00% SOBRESALIENTE  

GESTIÓN DOCUMENTAL 15,92% 63,68% MEDIO  

GESTIÓN LAS TICS 14,92% 59,67% MEDIO  

 CONTROL, EVALUACIÓN Y 
SEGUIMIENTO 

15,00% 60,00% MEDIO  

GESTIÓN JURÍDICA 14,50% 58,00% MEDIO  

GESTION DE 
PROYECTOS/ADMINISTRACIÓN DE 
FONDOS ESPECIALES Y 
CONVENIOS 

35,63% 100,00% SOBRESALIENTE  

GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN Y 
LA COMUNICACIÓN 

10,00% 40,00% BAJO  
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RESULTADO GENERAL 
 

PROCESO 

% 
CUMPLIMIEN

TO 
TRIMESTRAL 

100
% 

 

 
 PLANEACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 55,8% 44%  

 SEGUIMIENTO, CONTROL Y RECUPERACIÓN DE CARTERA 49,2% 51%  

GESTIÓN TALENTO HUMANO 53,1% 47%  

GESTION DE BIENES Y SERVICIOS  39,6% 60%  

GESTION COMERCIAL Y OPERACIONES 45,4% 55%  

GESTIÓN FINANCIERA (TESORERIA-CONTABILIDAD-PRESUPUESTO) 45,0% 55%  

GESTIÓN DEL RIESGO 56,2% 44%  

GESTIÓN DOCUMENTAL 32,1% 68%  

GESTIÓN LAS TICS 50,8% 49%  

 CONTROL, EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO 44,4% 56%  

GESTIÓN JURÍDICA 36,5% 64%  

GESTION DE PROYECTOS/ADMINISTRACIÓN DE FONDOS ESPECIALES Y 
CONVENIOS 

59,5% 41%  

GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 30,8% 69%  

 

PORCETAJE EJECUTADO VS PORCENTAJE PENDIENTE POR EJECUTAR  

 

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%
RESULTADO GENERAL 

Series1 Series2



53 
 

SEGUIMIENTO TOTAL  

TOTAL PLANEADO TOTAL EJECUTADO 
PROMEDIO 

FALTANTE POR 
EJECUTAR 

PROMEDIO 

100% 46,03% 54,0% 

 
 

              

PLANES INSTITUCIONALES 2022 

 
PLANES Y PROGRAMAS 

 
% 

CUMPLIMIENTO 

PROCESO RESPONSABLE 
EJECUCCION 

Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano: 
Componente 1: Gestión del Riesgo de Corrupción - 
Mapa de Riesgos de Corrupción 

 
28% 

 
 
Planeación D.E. 

Plan Sistema SGSST 5% Gestión Talento Humano 

PLAN ESTRATEGICO TALENTO HUMANO  
 

1. Plan Anual de Vacantes  

 
 

25% 
 
 

 
 
 
 
 
Gestión Talento Humano 2. Plan de Previsión del Recurso Humano 100% 

 
25% 

3. Plan Institucional de Capacitación (PIC) 
 

23% 

4. Bienestar Social e incentivos  
 

20% 

 
Plan Anual De Adquisiciones 

 
 

8% 

Adquisiciones de Bienes y Servicios  

Plan Institucional de Archivos (PINAR) 
(Programa de Gestión Documental) 16% 

 
Gestión Documental 

100%

46,03%

54,0%

CONSOLIDADO TOTAL PLANES DE ACCION

TOTAL PLANEADO

TOTAL EJECUTADO
PROMEDIO

FALTANTE POR EJECUTAR
PROMEDIO
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Seguimiento Plan Estratégico de Tecnología de Ia 
Información y las Comunicaciones (PETI)  

 
 

28% 

 
Gestión de la Tecnología e Informática / 
Seguridad de la Información  

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y 
Privacidad de la Información. Se implementó las 
políticas 

0% Gestión de la Tecnología e Informática / 
Seguridad de la Información 

Plan de Seguridad y Privacidad de la Información.   
12% 

Gestión de la Tecnología e Informática / 
Seguridad de la Información 

 

INDICE DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 2021 

A través de la encuesta del FURAG emitida por la función pública se evalúa el 

desempeño institucional de la Entidad. 
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SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN A TRAVES DE INDICADORES  

El INFIHUILA, en su sistema de Gestión de Calidad estructurado en los trece procesos de 

los cuales se le ha implementado para su seguimiento y medición indicadores que miden la 

gestión realizada de acuerdo la periodicidad establecida todos los productos de los 

indicadores se encuentran dentro del rango del resultado determinado, lo que evidencia el 

control que la administración aplicó en su gestión para lograr las metas. 

 

 

GESTION DEL RIESGO 
 

El Consejo Directivo y el modelo operativo por procesos, el INFIHUILA estableció y 

mantiene directrices para una adecuada administración del riesgo operativo, acogiendo las 

buenas prácticas para la gestión y supervisión de este riesgo que se resumen en los 

siguientes principios generales: 

 

• El Consejo Directivo de la entidad deberá aprobar y revisar el marco de gestión bajo el 

cual opera el sistema. 

 

• La gestión del riesgo operacional forma parte de las responsabilidades de la Alta 

Dirección.  

 

• Todo el personal de la organización es responsable de gestionar y controlar los riesgos 

tecnológicos y operativos desde la actividad que realice.  

Estos principios se desarrollan bajo las siguientes políticas aprobadas por el Consejo 

Directivo: 

 

a) Definir la exposición en materia de RO, estableciendo un perfil de riesgo para el 

Instituto, así como las acciones a desarrollar según el nivel de severidad definido.    

Microsoft Excel 

Worksheet
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b) Realizar una adecuada identificación de riesgos operativos en todos los procedimientos 

y procesos que contemplan el Modelo de Operación por Procesos del INFIHUILA.  

 

c) Todos los riesgos operativos identificados, deben contar con una que permita 

determinar la probabilidad de impacto y ocurrencia de cada uno de ellos y pueda 

validarse la exposición al riesgo operativo que tiene el INFIHUILA.  

 

d) El seguimiento debe estar enfocado a monitorear el cumplimiento de las estrategias 

definidas para la mitigación de cada uno de los riesgos identificados y valorados. 

 

e) Establecer las actividades necesarias que permitan controlar y mitigar el Riesgo 

Operativo. 

 

f) Crear los mecanismos necesarios para divulgar información interna y externa que 

permitan generar confianza a los clientes, empleados y público en general. 

 

g) Buscar en todo momento la creación de una Cultura de Prevención de Riesgos al 

interior del Instituto con una participación de todos los servidores públicos.  

 

h) Todos los servidores públicos del INFIHUILA deben cumplir con el programa de 

capacitaciones que en materia de Riesgo Operativo sean ofrecidas. 

 

i) El INFIHUILA adoptará un Plan de Continuidad del Negocio enfocado en dar soporte a 

las actividades que sean sujetas de supervisión por parte de la Superintendencia 

Financiera de Colombia y que sean desarrolladas en el Instituto. 

 

La Entidad dispone de:  

 

• Planes de contingencia y de continuidad de negocio para mantener su operativa y 

reducir las pérdidas en caso de interrupciones del negocio.  

 

• Estructura Organizacional compuesta por el Consejo Directivo, el Comité de Riesgo, 

el Grupo de Administración de Riesgo Y líderes de los procesos. 

 

• Los riesgos potenciales identificados y sus controles son evaluados semestralmente 

con el responsable del Proceso y el administrador de Riesgo del INFIHUILA. 

En la etapa de medición, se han definido un conjunto de técnicas, cuantitativas y 

cualitativas, que se combinan para realizar un diagnóstico (a partir de los riesgos 
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identificados) y obtener una valoración a través de la probabilidad de ocurrencia y el impacto 

que la materialización de este pueda generar. 

  

En la etapa de control y con el fin de gestionar adecuadamente los riesgos identificados, la 

entidad ha implementado controles que los mitigan, así como la realización de pruebas para 

garantizar la continuidad del negocio. La culminación de esta etapa permite determinar el 

perfil de riesgo residual del INFIHUILA. 

 

  

 



58 
 

 



59 
 

 

 



60 
 

 



61 
 

 



62 
 

 



63 
 

 

 



64 
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CONTROL EVALUACION Y SEGUIMIENTO 
 

Es importante indicar que el Modelo Estándar de Control Interno – MECI, se actualiza en el 
marco de MIPG, el MECI, ha sido y continuará siendo la base para la implementación y 
fortalecimiento del Sistema de Control Interno de las Entidades.  Es importante señalar que 
en cada uno de los componentes (ambiente de control, evaluación de riesgos, actividades 
de control, información y comunicación y monitoreo), los controles se encuentran presentes 
y funcionando al interior del Instituto, sin embargo, se requieren acciones dirigidas a 
fortalecer o mejorar su diseño y/o ejecución. El instituto financiero para el desarrollo del 
Huila- Infihuila cuenta con una adecuada integración del sistema integrado de planeación y 
gestión MIPG, considerando la participación de cada uno de los procesos, en cumplimiento 
a las responsabilidades establecidas en las líneas de defensa, evidenciándose la 
integración y cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad. sin embargo, se hace 
necesario fortalecer los aspectos identificados con deficiencias de control en su diseño y/o 
ejecución. 
 
 El estado del sistema de control interno del Instituto Financiero del Huila, que presenta la 
Oficina de Control Interno, con corte a junio 2022, aplicando la metodología diseñada por 
el Departamento Administrativo de la Función Pública, se evidencio un cumplimiento del 
92%. 
 
 
Se hace necesario fortalecer la articulación entre las diferentes líneas de defensa y el 
Comité Institucional de Coordinación del Sistema de Control Interno, a fin de lograr realizar 
el seguimiento y la toma de decisiones frente a las actividades de control, que ayuden a 
asegurar la apropiada operación de los procesos de la entidad. Se recomienda socializar 
las responsabilidades de las líneas de defensa, en aras a que cada responsable asuma y 
cumpla a cabalidad con el rol que le corresponde, en cada uno de los componentes del 
Sistema, integrados con cada uno de los procesos y procedimientos de la Entidad. 
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AUDITORIA 2021 

 

PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA CONTRALORÍA   

Auditoria de Cumplimiento-Actuación- Especial Revisión Cuenta 

Consolidada vigencia 2021 
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL EVALUADO A JUNIO 2022 
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GESTION DE BIENES Y SERVICIOS  
 

Su principal objetivo es Proporcionar los recursos físicos, de servicios y de 

infraestructura que requiere la Entidad para el desarrollo de sus procesos. 

Durante el período comprendido entre el 1 de enero de 2022 al 26 de julio de 2022 se 

realizaron los siguientes contratos: 

CONTRATACION 
DIRECTA 

MINIMA 
CUANTIA 

MENOR 
CUANTIA 

CONCURSO DE 
MERITOS 

LICITACION  

34 5 0 1 0 

 

 TOTAL, EN EL AÑO VIGENTES 

PRESTACION DE 
SERVICIOS PERSONAL  

33 19 

FUNCIONAMIENTO 7 7 
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PROCESOS EN CURSO (SECOP II) 

PROCESO OBJETO ESTADO 

Licitación publica  
INFI - LP 001/2022 
 

Prestación De Servicios 
Temporales Para El Cumplimiento 
Del Mecanismo De Generación 
De Empleo Establecido En El 
Fondo Para La Reactivación 
Económica Del Departamento Del 
Huila. 

Análisis de observaciones para 
dar respuesta y reprogramar 
audiencia de adjudicación.  

Concurso de Méritos  
INFI - CM 002/2022 

Interventoría Contractual, 
Técnica, Administrativa, 
Financiera, Contable, Ambiental, 
Social Y Jurídica Al Contrato De 
Consultoría Para La “Elaboración 
Y Actualización De Los Estudios Y 
Diseños Definitivos Para Los 
Proyectos De Los Distritos De 
Riego De Asocriollo En El 
Municipio De Pitalito, La Gran Vía 
En El Municipio De Gigante, 
Honda Alta En El Municipio De 
Rivera, Silvania Pará En El 
Municipio De Gigante Y Los 
Estudios Y Diseños Para La 
Rehabilitación De Los Distritos De 
Riego El Vergel En El Municipio 
De Tarqui Y Oritoguaz – Laguneta 
En El Municipio De Elias – 
Departamento Del Huila. 

Respuesta a las observaciones al 
Proyecto Pliego de Condiciones 
prevista para el 04 de agosto de 
2022. 

 

INMUEBLES – LOTES - BODEGAS Y EDIFICIO DEL INFIHUILA 

CANTIDAD 
NOMBRE 

PREDIO 
DIRECCION UBICACIÓN MATRICULA 

MATRICULA 

INMOBILIARIA 
ESCRITURA 

 

1 OFICINA 
Clle. 10 # 5-05 

Piso 3 
NEIVA 0103000000590905900000127 

200-0095339 

 5949/20-12-

93 NOT 3a.  
 

2 OFICINA 
Clle. 10 # 5-05 

Piso 4 
NEIVA 0103000000590905900000128 

200-0095340 

 5949/20-12-

93 NOT 3a.  
 

3 OFICINA 
Clle. 10 # 5-05 

Parqueadero 7 
NEIVA 0103000000590905900000136 

200-95348 

 5949/20-12-

93         NOT 

3a.  
 

4 OFICINA 
Clle. 10 # 5-05 

Parqueadero 8 
NEIVA 0103000000590905900000137 

200-95349 

 5949/20-12-

93         NOT 

3a.  
 

5 OFICINA 
Clle. 10 # 5-05 

Parqueadero 9 
NEIVA 0103000000590905900000138 

200-95350 

 5949/20-12-

93         NOT 

3a.  
 

6 OFICINA 
Clle. 10 # 5-05 

Parqueadero 10 
NEIVA 0103000000590905900000139 

200-95351 

 5949/20-12-

93         NOT 

3a.  
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7 OFICINA 
Clle. 10 # 5-05 

Parqueadero 11 
NEIVA 0103000000590905900000140 

200-95352 

 5949/20-12-

93         NOT 

3a.  
 

8 OFICINA 
Clle. 10 # 5-05 

Parqueadero 12 
NEIVA 0103000000590905900000141 

200-95353 

 5949/20-12-

93         NOT 

3a.  
 

9 VIVERO Kra 1G # 21-61 NEIVA 0102000002520003000000000 
200-2344 

2730/02-12-

74 NOT.1a.  

10 CAMBULOS Kra 2 # 22-23 NEIVA 0102000001060002000000000 
 200-72992  

 770/07-07-

90 NOT 3a.   

11 
JUNTO 

PROCEFRUTAS 
Clle . 21 # 1G-215 NEIVA 0102000002480002000000000 

 200-77661  

 770/07-07-

90NOT 3a.  

 

12 
CEIBAS 

(Colegio) 
Kra 3 # 23-34 NEIVA 0102000000620011000000000 

 200-2345  

2730/02-12-

74 NOT.1a. 
 

13 SURABASTOS 
Kra 5 # 38-61 S 

Interior 2247 
NEIVA 0106000000070912900002558      

14 SURABASTOS 
Kra 5 # 38-61 S 

Interior 2252 
NEIVA 0106000000070912900002562      

15 SURABASTOS 
Kra 5 # 38-61 S 

Interior 2252 A 
NEIVA 0106000000070912900002563      

16 SURABASTOS 
Kra 5 # 38-61 S 

Interior 2253 
NEIVA 0106000000070912900002564      

17 SURABASTOS 
Kra 5 # 38-61 S 

Interior 2261 
NEIVA 0106000000070912900002570      

18 LAS MERCEDES kra 1 # 60-79 In NEIVA 0101000000010005000000000      

 
El valor comercial año 2021 - de locales de Mercaneiva $ 419.579.459 

El valor comercial año 2021 – lotes Vivero, Cámbulos, Junto a Procefrutas y Colegio 

$9.882.800.281. 

Con avaluó comercial año 2019- Piso 3 y 4 de Infihuila $2.075.311.600, seis (6) 

parqueadero de Infihuila $101.250.000. 

 

19 TRIANGULO 
CUISINDE O 

TRIANGULO 
PALERMO 

41524000000000028001200

0000000  200-

46661  

 

418/F

EB 

17/93  

 

El valor comercial año 2021, $ 514.000.000 
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20 

 BODEGA 

ANTES 

CONASA 

(17.53%)   Cra 7 No.75B-14  

NEIVA 

10900830004000001 

Todos estos inmuebles están al día en pago del impuesto predial 2022. 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
El archivo central del INFIHUILA es el proceso responsable de recibir, custodiar, 
conservar y servir los documentos administrativos de la Institución en términos de 
oportunidad e integridad para la toma de decisiones, garantizando la operatividad y 
el flujo de información de manera permanente y continua. 
 
Con relación al Archivo Central del Instituto que se encuentra en el cuarto piso se 
ha venido realizando una verificación de la información que reposa allí donde se 
han verificado 159 cajas con 260.000 folios.  

 
RECOMENDACIONES 
 

• Se requiere se realice la adecuación de un espacio en una bodega de 
Mercaneiva el cual se utilizará para el Archivo Histórico. 

• Asesor experto para implementar el Modelo de requisitos para la gestión 
electrónica MORE 

• Compra de equipos para ventanilla única y digitalización del archivo.  
 

• Deshumidificador 

• Termohigrato 

• Aspiradora hidromecánica 

• Unidad de Aire acondicionado 

• Pares de Monogafas 

• Batas manga larga en dacrón 

• Tapabocas N95 
• Cajas x 100 unidades de guantes de nitrilo. 

 

Foliar 704 tomos que son del área financiera que se recibieron, que está 
realizando esta actividad. 
 

PROCESO GESTIÓN TICS 
 

Uno de los aspectos que ocupó esta administración fue la definición de una ruta estratégica 
para el fortalecimiento de la plataforma tecnológica y la gestión de riesgos, dado que siendo 
una meta producto con la que Infihuila participa en el Plan de Desarrollo Departamental y 
una meta del Plan Estratégico Institucional, que debe fortalecer a través para dar 
cumplimiento a las exigencias normativas de gobierno digital y  los requerimientos de la 
Superfinanciera de Colombia. 
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El Infihuila cuenta con un Datacenter con equipos tecnológicos que soportan sus procesos 

misionales y estratégicos. 

  

Así mismos el capítulo VI - Reglas relativas al uso de servicios de computación en la nube 

- circular Externa 005 de 2019.  

 

Se presta el apoyo y asistencia técnica a todas las áreas de la Entidad, funcionarios y 

contratistas, resolviéndose problemas y dudas correspondiente al funcionamiento de los 

equipos y impresoras, uso y manejo de las herramientas ofimáticas. 

• Office 3650, One Drive. Outlook 

 

Se supervisa y controla la infraestructura de Red y los servicio que esta representa: 

• Control de Usuario de directorio activo  

• Control y acceso a la red WIFI 

• Servicio de red de contingencia en caso de fallo de la conexión principal  

• Control de acceso a sitos no permitido  

 

Creación y asignación de roles y privilegios de usuarios para los aplicativos: 

• IAS Solution, Office 365. One Drive, Outlook 

 

Apoyo en la supervisión del contrato de IAS Solution.  

Se realiza la elaboración de los estudios previos y de mercado de los procesos 

contractuales que permita el cumplimiento, ejecución de los diferentes planes relacionados 

con la Gestión TICS y que garantiza el cumplimiento de la norma de derechos de autor y 

uso de licenciamiento  

Necesidades Importantes para mejorar los servicios tecnológicos. 

- Migración del Datacenter (servidores y servicios) a Cloud (Oracle) 

Los objetivos específicos de esta necesidad son: 

●  Ampliar la cobertura de los recursos del INFIHUILA con calidad y pertinencia de los 

servicios. 

● Aumentar la productividad de las aplicaciones del INFIHUILA, brindando 

competitividad a la economía del instituto con servicios de alta velocidad y respuesta 

a los requerimientos de los procesos. 

● Generar plena gobernanza de la transformación digital del Gobierno Nacional. 

● Definir y monitorear la implementación de los sistemas que operarán sobre la nube 

pública de IV generación con una infraestructura segura. 

● Promover la adopción ágil de tecnologías emergentes para la mejor prestación de 

los servicios a los procesos de instituto financiero.  
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● Implementar herramientas de alta tecnología que permitan minimizar cualquier 

vulnerabilidad en el funcionamiento de las plataformas. 

● Eficiencia y ahorro en la producción de los activos requeridos para los servicios del 

INFIHUILA. 

● Mantener la seguridad de la información y que garanticen un buen almacenamiento 

y manejo de los datos. 

● Contar con la disponibilidad y movilidad de los servicios minimizando los riesgos 

asociados con los problemas operativos internos y el mantenimiento. 

Se cuenta con el Plan estratégico de tecnología PETI, pero se hace necesario cumplir a 

finalizar el año, las siguientes actividades: 

1. Transición de IPV4 a IPV6 

2. Clasificación de activos de Información  
 

Para la ejecución de estas dos actividades, está en proceso de consolidar un convenio con 

la Universidad Surcolombiana para que nos presten apoyo.  

 

PLANIFICADOR DE RECURSOS EMPRESARIALES 

Conducir a la transformación digital del Infihuila con el propósito de aumentar el valor 

público de la entidad en cuanto a productos y servicios para clientes internos y externos. 
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En la actualidad, el Institución cuenta con equipos tecnológicos que son arrendados y 

obsoletos, donde se proyectó un presupuesto para la compra de los equipos y renovación 

de licencias, por valor de $1.312.926.477, de los cuales están en proceso de aprobación 

por la Asamblea Departamental del Huila, el valor de $ 886.556 

 

 

GESTIÓN DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN  
 

Su principal función es administrar la plataforma tecnológica, implementando nuevas 

soluciones informáticas, estableciendo lineamientos para mantener la seguridad de la 

información  aplicando los pilares como integridad, disponibilidad y confidencialidad, 

operando de forma eficiente mediante acciones correctivas que ayuden al mejoramiento de 

la plataforma y la seguridad para garantizar la continuidad de las operaciones en caso de 

incidentes., cumpliendo con las regulaciones y leyes actuales.    
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GESTION JURIDICA  

 

ESTADO PROCESOS JUDICIALES INSTITUTO FINANCIERO PARA EL 

DESARROLLO DEL HUILA - INFIHUILA 
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CONCLUSIONES 

 

De acuerdo con lo descrito en el presente informe, INFIHUILA, es un Entidad de fomento y 

desarrollo que ha logrado consolidarse financieramente, a través del fortalecimiento 

patrimonial y el comportamiento impulsado por el crecimiento del fondo para protección de 

depósitos y la capitalización de utilidades acumuladas, como también incrementando sus 

indicadores de rentabilidad, (liquidez) y robusteciendo las fuentes de fondeos de sus 

operaciones y la sostenibilidad financiera a largo plazo.  

 

El INFIHUILA en sus 50 años, apalanca financieramente inversiones públicas, consignadas 

en el Plan de Desarrollo Departamental “Huila Crece 2020-2023”,el Plan Estratégico  

Institucional  INFIHUILA Sinónimo de Crecimiento  2021-2024, actor determinante para 

apoyar el fomento económico, cultural y social de  la región, generando valor a lo público  a 

través de los Planes de Desarrollo Municipales, programas y políticas institucionales, 

mediante la prestación de productos y servicios de crédito y la proyección hacia una banca 

del desarrollo Surcolombiano. 

Sin embargo, la Entidad debe seguir trabajando en la consolidación del mapa estratégico 

desde su crecimiento y desarrollo en el corto y mediano plazo y así convertirse en un aliado 

estratégico en la prestación de soluciones pertinentes y asertivas, atendiendo  a las 

necesidades de  los clientes y partes interesadas, de manera participativa, que le permitan 

visualizar las acciones y así fortalecer su gestión administrativa y financiera,  asegurando 

un mejor trabajo en equipo que facilite la gestión del conocimiento y las habilidades propias 

de cada área, mediante la formulación de proyectos integrales con un mayor desarrollo y 

uso de herramientas tecnológicas para el  cumplimiento de sus objetivos institucionales.  

 

Igualmente, en la perspectiva de crecimiento la Entidad debe definir programas de 

fortalecimiento del capital humano para mejorar las habilidades en formulación de 

propuestas innovadores en la solución de necesidades a los clientes y grupos de valor, que 

faciliten y proporcionen desde los procesos una mayor eficiencia operacional, minimizando 

inconvenientes en la prestación de los servicios, para evitar reprocesos y los riesgos 

asociados a los mismos.  

 

Todo lo anterior, obedece que el Instituto debe estar involucrado en un mejoramiento 

continuo que contribuya al desarrollo de nuevos productos y servicios, para que la Entidad 

continue posicionado en un referente en materia de servicios con excelente calidad, 

garantizando su sostenibilidad financiera y a la vez dando cumplimiento a su objeto misional 

INFIHUILA Sinónimo de Crecimiento para el Departamento del Huila y la región 

Surcolombiana. 
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Planes de acción de los 13 procesos vigencia 
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