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FECHA DE EMISION DEL INFORME

DIA | 30 | MES | 12 | ANO | 2021

PROCESO, PROCEDIMIENTO O
ACTIVIDAD EVALUADA

Informe seguimiento a la matriz de riesgos de
fraude y corrupcién

RESPONSABLE DEL PROCESO,
PROCEDIMIENTO O ACTIVIDAD
EVALUADA

Lideres de los riesgos.

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la correcta identificacion, andlisis y
efectividad de los controles en la gestion de los
riesgos de corrupcion del instituto financiero para el
desarrollo del Huila- IINFIHUILA.

ALCANCE

Verificar el funcionamiento y el cumplimiento de los
controles realizados por cada proceso a los riesgos
de corrupcion identificados en la vigencia 2021, con
corte a 30 de diciembre.

CRITERIOS

o Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen
normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y
se dictan otras disposiciones”

o Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y
sancibn de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica.”

e Ley1712de 2014 art 18 y 19 “Por medio de
la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”

e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica”

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual
se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funciéon Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

e Capitulo XXIII Circular Externa 041 de 2007
de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

e Guia para la administracion de riesgos
e Matriz Riesgos
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PRUEBAS DE SEGUIMIENTO Verificacion documental
EQUIPO Hugo Alberto Llanos Pabon

FECHA DE EJECUCION DEL

SEGUIMIENTO Del 27 al 30 de diciembre de 2021

Los resultados se fundamentan en la informacion
INSUMOS solicitada a la Oficina Asesora de Planeacion, sobre
la matriz de riesgos de fraude y corrupcion.

METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno dando cumplimiento al plan de accion vigencia 2021 y a la
normativa en materia de transparencia y anticorrupcion, presenta, con corte al 30 de diciembre
del 2021, el informe de seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién y al Plan Anticorrupcion
y de Atencién al Ciudadano — PAAC de la Contraloria General de Medellin en adelante (CGM).

Para el seguimiento a los riesgos identificados de la entidad, se tom6 como base la guia para
la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas (DAFP) v4, expedida
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, buscando involucrar a todos los
servidores publicos en la gestibn a los riesgos de los procesos, disminuyendo asi su

probabilidad de materializacién e incentivando la mejora continua.

La oficina de control interno realizé solicitudes de informacion de porcentajes de avance y
evidencias de cumplimiento de estas actividades programas por cada riesgo de corrupcion
identificado, se solicitd a los lideres de los procesos adjuntar los controles de los riesgos y los
soportes que dieran cuenta del cumplimiento a las acciones definidas para el control a los
riesgos identificados.Mediante el grupo de WhatsApp de la entidad se realizé6 un segundo
requerimiento a las dependencias faltantes por la entrega de la informacion, para que de forma
inmediata enviaran a la oficina de control interno, la informacién correspondiente al seguimiento
del plan anticorrupcién y atencion al ciudadano, en el que se incluye en cumplimiento a las

acciones planteadas en los mapas de riesgos de corrupcion.
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El objetivo primordial de la administracion de riesgos es crear una cultura de prevencion y
control. El marco general para la gestion del riesgo y el control esta a cargo de la Alta Direccion,
en el que participa toda la entidad desde el esquema de las Lineas de Defensa, de tal manera
que se garantice a la administracion un aseguramiento razonable respecto del logro de los

objetivos.

DESARROLLO DE LA REVISION

Para el presente seguimiento, se tom6 como insumo, la matriz consolidada en formato Excel
de la gestion de riesgos, con los avances realizados al 30 de diciembre del 2021, la cual fue
trabajada por los lideres técnicos de los procesos, en conjunto con la Oficina Planeacion y
direccionamiento estratégico. Una vez identificado el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la
entidad, se efectué una revisidbn de los siguientes elementos: causa, riesgo, calificacion,
controles y acciones establecidas. Para esta verificacion, se tuvo en cuenta las auditorias
efectuadas a los procesos asociados y la informacion suministrada por cada uno de los

profesionales de las areas.

Segun la informacion remitida a la oficina de control interno se identificaron 82 riesgos de
corrupcién como lo muestra la siguiente tabla:

CLASIFICACION DEL PROCESO TOTAL
Planeacion y direccionamiento estratégico 4
Gestibn del riesgo 2
Gestion financiera 6
Gestion comercial y de operaciones 3
Gestion administrativa 5
Gestion Tic 1
TOTAL 21

A continuacion, se describe cada proceso con los riesgos, su respectivo control y la matriz con

el seguimiento realizado por la oficina asesora.
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* Planeacion y direccionamiento aumento estratégico:

1. Inoportunidad en la formulacion y/o ajuste de las politicas institucionales por exceso de

poder y falta de segregacion funcional favoreciendo intereses propios y/o particulares.

. Dentro de cada una de las caracterizaciones de los procesos, asi mismo en
cada documento esta implementada la politica para su ejecucion.

2. Evadir el mejoramiento continuo en los procesos y procedimientos a través de las

acciones correctivas y oportunidades de mejora para el beneficio propio y/ o de terceros.

o Se realizo auditoria externa de calidad, al primer seguimiento de la certificacion.

-

4360 Reporte de
Auditoria Etapa 2 V°

3. Fortalecer los mecanismos de rendicion de cuentas del INFIHUILA, promoviendo el
dialogo continuo con los grupos de interés a través de la publicacion y entrega de
informacién clara y oportuna.

Se realizo oportunamente la rendicion de cuentas del 2021.

&

RENDICION DE
CUENTAS 2021 INFIF

4. Establecer procesos de comunicacion y mercadeo amplios, suficientes y oportunos con
los diferentes publicos externos de la organizacion, relacionados con los programas,
proyectos, servicios y actividades, a través de estrategias que involucren diferentes
medios y herramientas de comunicacion, a fin de que los clientes y comunidad los
identifique y se genere reconocimiento de la gestion publica y posicionamiento de la
entidad.

. Se cuenta con un portafolio de servicios el cual se encuentra en etapa de
actualizacion.

o El plan de medios se encuentra aprobado.

o Debido al COVID, se han venido realizando llamadas y algunas visitas.
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No Seguimiento por Actividades de Control
Riés Proceso | Causas Riesgo / Descripcién COMSERN | PEMiE €12 [A1AEEsE i i ia | Acciones Responsa Indicador
A g 9 p encia de control | Acciones Evidencia ble
interno
Uso indebido de | Establecer Se  evidencia la
poder, omitiendo las | oportunamente la Dafio v/ o |implementacion  de
directrices para | formulacion y/o ajuste de perjuic?/o Iasp politcas e
formular y/o ajustar | las politicas L . . ._ | Verificar el | Profesiona
las politicas | institucionales que Z:::ance el ggfra%?:g'sol‘zd.ﬂﬂg Irmplemenlfs SEwdencge cumplimiento || 2
R1 institucionales. contribuyan al desarrollo pre . - . | de las | Universitar | seguimiento
- - I de las | la politica de calidad | politicas de | divulgacio o . )
Uso indebido de | Institucional del NN o politicas  de | io- s realizados
oder definiendo | INFIHUILA. metas y caracterizacion de | operacion n operacion Planeacion
politic:as contrarias a institucion | procesos en donde
P o ales se encuentra la
los objetivos .
N politica.
Planeaci | institucionales
on y Propender por el
Direccio mejoramiento continuo En diciembre del
namle[nc_) Uso indebido de de Io_s_ procesos Y | Perdida 202_1_,el INFIHU_ILA, Certificad Certificado
Estratégi . procedimientos, del recibi6 el primer oo
poder para omitir el . - L 0 anual de | Auditoria anual de
co aplicando eficazmente | avance Yy |seguimiento a la N e - g
avance en el : ) e Auditorias | certificacid | Anual por una | Oficina de | certificacion
R2 . . correcciones, acciones |logro de | certificacion de la ) .
mejoramiento . . . . Internas n o | firma Planeacion | o
. . preventivas, acciones | objetivos |ISO 9001:2015 en o o e
continuo del sistema . ST recertifica | certificadora recertificaci
d ., - correctivas y | institucion | donde no se - .
e gestion de calidad - . cion on
oportunidades de mejora | ales encontraron
continua al sistema de hallazgos.
gestién de calidad.
Uso indebido del | Fortalecer los | Dafio y/o | Se realizo rendicion | Informar la | Informe de | Verificar la | Profesiona
R3 poder dirigido a | mecanismos de | perjuicio |de cuentas de | gestion  y | Rendicidn | publicacién I 1 informes
colocar resistencia al | rendicion de cuentas del | en la | manera virtual por la | resultados | de en la P&gina | Universitar | Publicados
control y medicion de | INFIHUILA, imagen emergencia sanitaria | obtenidos Cuentas | Web io -
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la gestion financiera y | promoviendo el dialogo | institucion | COVID-19; se 2019 - Comunica
administrativa y de | continuo con los grupos | al adjunta el respectivo 2020 ciones
gestidn del Instituto. | de interés a través de la informe de la
publicacion y entrega de rendicion con los
informacién clara 'y resultados obtenidos.
oportuna.
Uso indebido de la Establgcer_procesos de Establecer
informacién de |a ComuncljcaCIOI’l i y procedlmleln
entidad mercadeo amplios, . . tos para la
suficientes y oportunos Se _ewqgnuo la efectiva
: actualizacion del oo
Medios delcon los  diferentes portafolio, en donde | Somunicaci
icacio publicos externos de la ’ on externa y
comunicacion R este se encuentra en |
parcializados organizacion, la fase de | 9€ )
relacionados con los aprobacion mercadeo Profesiona
» programas, proyectos, " Verificar el |l
Informacion ~~ de | sepicios y actividades, a | Crisis El plan de medios se Establecer cumplimiento | Universitar .
fuentes no oficiales. | yay6s de estrategias | reputacion encuentra aprobado. al acuerdo | 4o ™ 3 cuerdo | io _ | Seguimient
. El cronograma de de . os
que involucren |al de la visitas se ha venido confidenci de Comunica realizados
diferentes medios y | entidad : ) . confidencialid | ciones-
herramientas de realizando por medio alidad ad Asesor
. » comunicacién, a fin de ?eeiefénicas IIar(r;radal\z Juridico
Manipulacion Y|que los clientes y emergencia sgnitaria Realizar
alteracion ~ de  l1a| comynidad los genc seguimiento
informacién de la|; Iy solo la mitad de las
s identifique y se genere . : s a los
entidad g visitas se han podido .
reconocimiento de la eiecutar procedimien
gestion publica y ! ’ tos
posicionamiento de la establecido
entidad. S
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Gestion de riesgo

1. Incumplimiento de las disposiciones legales para las buenas practicas aplicables al
LA/FT permitiendo vincular una parte interesada inmersa en delitos de LA/FT.
Se realiza la verificacion de las consultas que se realizan en SARLAFT al momento de
vincular clientes, contratistas y funcionarios de la entidad. La lider del proceso nos
evidencia en el computador una carpeta en donde se encuentran las consultas, cabe
resaltar que por politicas de privacidad de la entidad estos documentos solo los puede

tener la lider.

COMSULTAS SARLAFT » clientes

Membre Estado Fecha de medificacian

- P P - B

443, Legal Check - Alcalde Elias 241172021 437 p. m.

449, Legal Check - Alcalde Pitalito 24/11/2021 4:38 p. m.
430, Legal Check - Municipio de la Plata 17/11/2021 311 p. m.
431, Legal Check - Municipio de Pitalito 241172021 435 p. m
432, Legal Check- Municipic de Elias 241172021 £33 p. m.
433, Legal Check - Municipic de Palestina 29/11/2021 %10 a. m.
433.1 Legal Check -Alcalde Palestina 29/11/2021 %:09 a. m.
434, Legal Check - Empitalite 29/11/2021 3:51 p. m
434.1 Legal Check - Gerente Empitalito 29/11/2021 3:52 p. m

29/11/2021 3:33
29/11/2021 2:36 p. m.
1/12/2021 1234 p. m.
1/12/2021 2:29 p. m.
1/12/2021 12:44 p. m.

433, Legal Check - BIORGANICOS DEL SUR DEL HUILA 5. AL E. 5. P,
433.1 Legal Check - Gerente Biorganicos

436. Legal Check - EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEQ DE CAMPOALEGR
436, Legal Check - Municipio Campoalegre

436.1 Legal Check - Gerente EMAC

437.1 Legal Check - Alcalde Municipio Campoalegre

438. Legal Check - ESE Rosario

438.1 Legal Check - Gerente ESE Rosario

439, Legal Check - ESE San Antonic Timana

4539.1 Legal Check - Gerente Ese 5an Antonio

460. Legal Check - Empresas Publicas Palermo

21 amma v T . oEmm

2. Omitir los procedimientos establecidos para la mitigacion del riesgo en la entidad,

. m.

17/12/2021 9:40 a. m.

ameam o emmma A oam

EONONONONONONONONCONONONONONONORNOR OO N

exponiéndola a la pérdida de valor.
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INFIHUILA - Informe de Riesgos con corte 30-06-2021

(9|2

damaris.figuerca@infihuila.gov.co
Para 'Carlos Roberte Gutierrez’; 'director.planeacion@huila.gov.co’; 'jefe.competitividad@huila.gov.co’; 277072021

'secretaria.hacienda@huila.gov.co’; ‘alrespa@hotmail.com’; ‘achirastradicien@gmail.com’

CC ‘gerencia@infihuila.gov.co’
@ Mensaje reenviado el 11/08/2021 2:54 a. m.,

INFORME DE GESTION DEL RIESGO ENERO - JUNIO 2021, pdf -
"E ) 236 KB

Comité Riesgos 14-07-2021.pdf
e | 2MEB

Buen dia

De conformidad con el asunto, adjunto envio informe de riesgos del Instituto Financiero para el Desarrollo de Huila -
INFIHUILA con corte al 30-06-2021, el cual fue socializado en el Comité Institucional de Riesgos el pasado 14 de julio
de 2021 y en el cual participa como miembro con voz y voto el consejero Dr. Carlos Roberto Gutiérrez, quien estuvo
presente.

Quedo atenta cualquier inquietud.

Damaris Figueroca Oviedo

i Grupo Gestion del Riesgo

lﬂ”””llﬂ gestion. riesgos@infihuila.gov.co

J I ik Teléfono: (038) 8711168 Ext. 116
s e e A Bravads o ik

Meiva - Huila
waaw. Indhuila.gov.co

Se verificé la realizacion de comités por medio de las actas.
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No.

Seguimiento por parte

Actividades de Control

Ri = c Riesgo / C . de la Asesoria de . . . AcCi Respons indicad
iesg roceso ausas Descripcion onsecuencia control Acciones | Evidencia cciones able ndicador
(o] interno

No ejecutar
adecuadamente el
proceso LA/FT Incumplimiento de Se realiz6 la verificacion
las disposiciones del control; por politicas
Omitir el  debido | |egales para las de la entidad esta Cl_onstultaa Verificacion | Profesion
proceso de | buenas practicas | 5. . informacion es | Clentes ¥ enmicacion 4
vinculacion para i Pérdida de o proveedor del . . | 100% de los
RS ! ) aplicables 3 al credibilidad e clasificada como | o en Reportes de Resultado Ur_1|verS|t Reportes
realizar Operaciones o | L A/FT permitiendo | . reservada por lo que no list Consulta d a | &ro - | Realizad
transacciones  en la | vincular una parte imagen se la evidencia fue de Il?seiz'ictiva C%nsulta 4| Gestion calizados
entidad interesada manera visual, | ¢ Riesgos
Gestién del inmersa en delitos observando la carpeta en
Riesgo Recibir de LA/FT el computador de la lider.
documentacion falsa
Uso indebido del o
o Omitir los i
poder dirigido a dimi ii | d Verificar la fesi
impedir 1a | Proce |n_1|entos _ _Se verificaron ~ los || .o Actas’ €| realizacion Profesion
L . establecidos para | Detrimento, informes que realiza la Comités  de .. |al
administracion T . . : sobre la|_. de Comités . . .
. la mitigacion del | perdida de |lider de riesgos, y las s Riesgos e - Universit |2  informes
R6 eficiente de los | . 2 Gestion . de Riesgos | _ .
i - riesgo en la | Imagen actas de los comités en informes  al . ario - | presentados
riesgos de liquidez, . A . : de - e informes .
. entidad, Institucional donde se evidencia el| . Consejo | Gestion
mercado, operativos, . L Riesgos N al Consejo | 5.
- exponiéndola a la cumplimiento del control. Directivo L Riesgos
crédito y lavado de Directivo

activos.

pérdida de valor.
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Gestion financiera

Pérdidas econbmicas generadas por no realizar sondeo de mercado con relacion a las

diferentes tasas ofrecidas por los bancos.

e

COTIZACION
TASAS.pdf

Registro erroneo de Recaudos de cartera para favorecer a propios y/o a terceros.

COMITE DE EVALUACION
CARTE

e
3011200

INFORME
DE
CARTERA A

30 DE
NOVIEMBRE

OCTUBRE NOVIEMBRE 0CTUBRE NOVIEMBRE
SALDO TOTAL DE CARTERA: §  MB64%0804[ § 44078346554
CAPITAL ALDIA: §  A4509.967.523) §  43766.728.874
PROVISION TOTAL | PROVISION TOTAL
CAPITAL EN MORA x MOROSIDAD (Saldos Créditos: §  2603.026650|§ 401.330.982|  (GENERAL + (GENERAL +
ESPECIFICA) ESPECIFICA)
VALOR PROVISION GENERAL: $ 443.649.908 § 440.783 466
VALOR PROVISION ESPECIFICA (Saldos Créditos en Mora} $ 296.488.362 § 297.939.447 0 AR 8 (et
VALOR PROVISION ESPECIFICA (Cuatas en Mora): $ 296.455.193| § 297.141.697
CAPITAL EN MORA (Cuotas en Mora): $ 356.023.281 § 321.617.680
CAPITAL EN MORA x REESGO (Cuctzs enMoraB, C, D, E): $ 300.365.557 | § 321.617.680
INDICADOR DE DETERIORO TRADICIONAL (Cuotas en Mora} 079 07
INDICADOR DE CUBRIMIENTO TRADICIONAL: Cuotasen Mora 20988 2969
ANALISIS CARTERA GENERAL 3011112021
] VALORCARTERA | VALORCARTERA |  PROVISION PROVISION ]
CALIFICACION | EDADDEMORA |  MORA (Saidos MORA ESPECIFICA ESPECIFICA PROVISION (%)
Criies) (Cuotas en Vora) | Salcos Crsditos Mor) | (Cuotas en Wora)
[ T00As__[§ 5 s 1= 0
] J600RS |3 59677506 § 19938502 § 677506 § 19935502 1
BTGI0RS |3 s s s - 1
SI-800As__|§ 28| § 5266.884[§ 5867823 § 5266440 10
T%0DAS |5 - £
WA | AT § THABEH| S Teamesam| s meaneEm i |
T53.9550 DIES 3 s - 10
TOTAL T wisezs|s  wieeem|s  mrosian|s s
BCOE T anoweaz|s  aneiew
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WODELD INTEGRADD DE PLANEACEOR Y GESTEON [ . _
(L] Codigo: PDE-R:

Fecha Aprobacidn:
Pulzayers

ACTA

B -E
NOMBRE DE COMITES

CONSEJD DIRECTIVO COPASEST

FIIREINACION DEL CONTROL COMNTROL INTERNO DISCIPLINARIC
ADMINISTRACION DEL RIESGO ZADMINIETRACION DEL RIESGO OE
CREDITICIC LIQUIDEZ ¥ MERCADD
AOMINMISTRACION DOE RIESGOS

L g SANEAMIENTO CONTABLE
CONGILIAGION DE DEFENGA P

COmCILIS EVALUACION DE CARTERA x
NETITUCIONAL DE GESTIGN ¥ -

e GESTION TICS

SUB-COMITE A TRATAR _-

ACTA : Mo, 14

FECHA — NOVIEMERE 18 OE 2021

HORA —= 11:40 A M.

LUGAR : SALA DE JUNTAS GERENCIA
L PARTICIPANTES

EERMAN DARIO RODRIGUEZ FARRA — Gersnte- Miembro con voz y woto

RUEBEMN DARIO CASTRO ANDRADE - lafe de Oficina Financiera- Miembro con woz y wota
LECOMARDDO MARTINEZ LOSADA — Becpnncahle del proceso de tesorenia- Miembro con woz
¥ wolo.

SANDRA M. MENDEZ LOZADA- lafs de la Oficina Comercial y de Operaciones- Miembro con
WOZ ¥ Woto.

DAMARIS FIGUERCA CWIEDC— Admimistracidn del Rizsgo- Mismbro sin voto

DIEGD ROJAS LARA- Asesor Juridico Extermo- Invitado

ERIFKA A MANCHOLA VARGAS - Profesional Universitaria Carera- Miembro sin woto

I ORDEN DEL DA
El Orden del dia propuesto fus el siguisnte:

Liamado a Lista y Werificacidn del Qudrum.

Lectura y Aprobacion del Orden del dia.

Lectura y aPrDI:lac:ilin de las actas Mo, 12 y 13 d= 2021

Fresentacion Comportamisnto de la cartera con corie 5 octubre 31 de 2021
Froposiciones y vanios.

okt by

3. Omisién de las politicas y cupos de contraparte para la inversiéon de recursos de EL

INFIHUILA para beneficio privado.
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Portapapeles Organizar Nuevo Aprir Seleccionar
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4. Omisién de los controles establecidos para la desviacion de los recursos favoreciendo
a propios y/o a terceros.
[ [
3 3
0 Plan Auditorias 3 INFORME DE
Gestion Financiera.>AUDITORIA INTERN/

Se realizo auditoria a gestion financiera por parte de las oficinas de control interno y

planeacion, en el mes de octubre.

5. Deficiencia y/o omision en los controles y el seguimiento de los titulos valores para

favorecer a propios y/o a particulares.

[ [
X3 X3
0 Plan Auditorias 3 INFORME DE
Gestion Financiera.>AUDITORIA INTERN¢/

Se realizo auditoria a gestion financiera por parte de las oficinas de control interno y

planeacion, en el mes de octubre.

6. Omision de las politicas contables y los lineamientos para el registro de las operaciones

generando perdida de la razonabilidad de la informacién financiera.

Informes contables.

=

ESTADOS
FINANCIEROS 2021.
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Seguimiento
por parte de la

Actividades de Control

No. Riesgo / . . . .
Riesgo Proceso Causas Descripcion Consecuencia Asesoria de Acciones Evidencia Acciones Responsable Indicador
control
interno
Omision  de  los
lineamientos para | Pérdidas
econémicas . Solicitar cupos de
obtener cupos de Se observé las up
endeudamiento a las | generadas por no acciones endeudamiento a
mejores tasas, | realizar sondeo de B entidades R Aprobacién cupo - Vigencia cupo
- > ) realizadas por el | . ] Cotizaciones Jefe oficina
R7 favorecimiento propio | mercado con | Detrimento . . P financieras con las de : . de
9 jefe financiero en . Bancos . Financiera .
0 de terceros. relacion a las I mejores endeudamiento endeudamiento
- la verificacion de L
Estudios de mercado dlfere_ntes tasas las tasas condiciones de
no  realizados  de ofrecidas por los ' mercado
bancos
manera oportuna.
Pagos no ingresados
) al Sistema de
QeStIOD Informacion ) . Atreves de las : A
Financiera Registro erroneo de .~ | Realizar Comités .
- Recaudos de actas q_e comite de Evaluacion de Verificar . la . .
RS Registro por mayor o cartera ara | Detrimento se verificaron la cartera v presentar Informes presentacion de | Jefe oficina | 12 informes
menos valor al pe realizacion de los | . y pres mensuales los Informes en | Financiera presentados
favorecer a propios . informe gestion de "
recaudado informes los comités
ylo a terceros cartera
. mensuales.
Registro de pagos por
favorecimiento propio
o de terceros
Uso indebido del . o
Omisién de las Establecer cupos Verificar el .
Poder, dirigido a - . . Profesional
. . politicas y cupos de Se verifico a|de contraparte en seguimiento  del - o
invertir recursos con . . - Cupos de L universitario -
R9 . contraparte para la | Detrimento través de las|las diferentes cumplimiento de - 2 seguimientos
tasas diferentes a las | . A - . Contraparte Gestion de
permitidas o por inversion de actas de comités. gnuda_des los cupos de Riesgos
recursos de EL financieras contraparte

debajo del mercado
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R10

INFIHUILA para
beneficio privado.

R11

R12

Ausencia de
controles en las
Operaciones de Omision de los
Tesoreria controles Se realizo
establecidos para la ditorf | | |
desviacion de los ) auditoria_en e - Informe de Eva_ua[ a | Asesor de |1 auditoria
Robo del Token Detrimento 2021 donde se | Auditoria auditoria .
recursos verifico los hallazgos realizada Control Interno | Ejecutada
favoreciendo a
propios  ylo a controles.
Hf’:lckear el equipo de | terceros.
cémputo o la red
Uso indebido de
poder, dirigido a L
acceder a las zonas | Deficiencia ylo En el mes de
de custodia de los |Omision en los octubre se realizé
titulos valor contr_olgs y el _ la auditoria a el - Eva_luar la N
Manioulacion o seguimiento de los | Detrimento proceso para la | Auditoria Ihnatltl)zra?eos de auditoria ézifroorl Interndoe é'ecutaggdltona
alterarl)cién de  los titulos valores para verificacién de los 9 realizada !
titulos valores  por favorecer a propios controles y los
favorecimiento propio ylo a particulares riesgos.
o de terceros.
Uso Indebido de
Poder, dirigido a
modificar la
informacion y L
reportes financieros Ony_smn de las
por  favorecimiento polltlca§ conpables
propio o terceros y los Ilnea_mlentos L
involucrados para el registio de | pgigs  de | Se verifico los| | Aprobacién  del
Uso indebido de| @S  OPeraciones| ..jiiiad e | estados dictamenes Informe de | Dictamen POT'| pevisor Fiscal | 1 dictamen
poder, dirigido  a generando perdida imagen financieros Revisor Fiscal Hallazgos parte del Consejo

registrar las
operaciones por fuera
de los lineamientos
establecidos por la
normatividad vigente
y las politicas
contables.

de la razonabilidad
de la informacién
financiera.

Directivo
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e Gestion comercial y de operaciones

1. La omisién en la aplicacion de buenas practicas financieras y administrativas que
conlleva a Errores en la realizacion de pagos solicitados por el cliente para
favorecer a propios y/o a particulares.

Control interno realizo auditoria interna al proceso y realizo verificacion.

2. Ineficiencia en la prestacion del servicio de administracion de fondos especiales
para obtener beneficio propio y/o de particulares.

Se adjunto evidencia de consulta, esta documentacion es privada por las politicas

de la entidad.

3. Omisién de los requisitos establecidos para la aprobacién de recursos bajo la

modalidad de créditos para el beneficio privado.

-

riesgo comercial -
control.pdf
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Actividades de

" o / c Segléln}legto por Control .
o 1esgo onsecue arte de |la Asesoria . . esponsa .
Rie | Proceso Causas 90 | ) P Accione . .| Acciones P Indicador
sgo Descripcién ncia de control S Evidencia ble
interno
Uso indebido de poder,
dirigido a realizar pagos a
terceros que no .
La omisién en la
corresponden a la o
. . aplicacion de
solicitud realizada por el L.
. . . | buenas  practicas
cliente para beneficio| ;
. financieras v . .
privado. administrativas que Detrimento Se realizaron las Evaluar la Asesor de
R1 Uso indebido de poder, d y pérdida | auditorias en el 2021, y . Informe de o, 1 auditoria
oo . conlleva a Errores o Auditoria auditoria Control .
3 dirigido a realizar pagos o de se verificaron los hallazgos . Ejecutada
L . > en la realizacién de - . realizada Interno
Gestion sin la debida . credibilidad | controles de los riesgos.
) o, ) pagos  solicitados
comercial y | autenticacion de la firma .
. . por el cliente para
de autorizada en la tarjera .
. ) favorecer a propios
Operacione |de firmas para la .
., y/o a particulares.
s generacion de pagos para
beneficio propio y/o de
terceros.
Uso indebido de poder, . Consulta a
oL o Ineficiencia en la . e
dirigido a omitir la ., . De acuerdo con el clientes y Verificaciéon .
g prestacion del | Detrimento . . Profesional
solicitud al Grupo de . ‘4 control se evidencia que | proveedor del . . |100% de los
R1 . . servicio de| vy pérdida , . Reportes de universitari
Gestidn de Riesgo de la L ., la lider de riesgo es en Resultado .., | Reportes
4 administracion de de . Consulta o - Gestidn .
consulta oportuna de . - cumple con el reporte listas de la . Realizados
. . fondos especiales | credibilidad . de Riesgos
clientes en listas de la consulta. Restrictiv Consulta
. para obtener
restrictivas para as
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R1

favorecimiento
y/o de terceros

propio

Hacer caso omiso del
resultado de alerta en la
consulta remitido por la
Oficina de Gestion del
Riesgo

beneficio propio
y/o de particulares

Uso indebido de poder,
dirigido a la aprobacion
de créditos de cartera sin
el pleno de requisitos
establecidos.

Omisién de los
requisitos
establecidos para la
aprobacion de
recursos bajo la
modalidad de
créditos para el
beneficio privado.

Detrimento

Se realizaron los
respectivos comités y se
adjunto acta como
evidencia al
seguimiento.

Realizar
Comités
de Riesgo
crediticio

Actas de
Comité de
Riesgo
Crediticio

Verificar la
realizacién
del Comité
de Riesgo
Crediticio

Jefe oficina
de
Comercial y
de
Operacione
s

100%
Créditos
estudiados en
el Comité de
Riesgo
Crediticio
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Gestién Administrativa
1. Omitir la ejecucion de los procedimientos para el manejo y control de los bienes del

Instituto para beneficio privado.

Se presento informe del estado de los bienes del instituto.

2. Omitir los procedimientos establecidos para la adjudicacion de contratos para obtener

beneficio propio y/o particular.

- Se verifico por medio de la plataforma SECOP | en donde se evidencia la publicacion

de la contratacion.

3. Deficiencia de un procedimiento en la gestion administrativa del Instituto para el tramite
de los conflictos de interés, la declaracién de intereses privados, la actualizacion y
seguimiento.

- Se requiere mayor divulgacion del cédigo de integridad.
4. Débil gestién del recurso humano que impide actuar en forma objetiva e independiente
en situaciones de orden moral y econémico ya sea conveniente para él o sus familiares

en parentesco de consanguinidad (indicados en la ley).

- Se requiere mayor profundidad y capacitaciones para complementar el control del
riesgo.

5. Ineficiencia en los controles establecidos para la conservacion, uso y acceso a la
informacion para favorecer a propios y/o terceros.

- Se requiere mayor avance en la implementacion del PGD.




MODELO INTEGRADO PLANEACION Y
GESTION (MIPG)

Cdédigo: CES-R-32

A

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
MATRIZ DE RIEGOS DE FRAUDE Y DE
CORRUPCION

Fecha Aprobacién:
Mayo 2020

Version: 01

Pagina: 21 de 25

Seguimiento por parte de

Actividades de Control

Ri':g o Proceso Causas Riesgo / Descripcién | Consecuencia la Asesoria de control Acciones Evidencia Acciones Responsable Indicador
9 interno

Uso indebido de los

recursos fisicos del

Instituto Implementar

(Infraestructura fisica, | Omitir la ejecucion de los . controles Verificar el o

equipos) procedimientos para el Se _cuenta conun informe de para el Evidencias uso .- 100% de

- - h . bienes e inmuebles de la Jefe Oficina usos de los
R16 Uso indebido de manejo y control de los Detrimento . - adecuado de adecuado de - . .

e b ; entidad; como también un . L - Administrativa bienes del
poder, dirigido a bienes del Instituto para inventario con el estado uso de los divulgacion los bienes Instituto
omitir los controles beneficio privado. ’ bienes del del Instituto
establecidos para los Instituto
inventarios de los
recursos fisicos
Uso indebido  del Omitir los procedimientos Evidencias

L pqder dmgldo. a | establecidos para la| Detrimentoy Se verifico .I‘j’l publicacion de Implementar | del proceso Venﬂcar_ . la 100% de la
Gestion orientar y/o presionar S o la contratacion en el SECOP, -~ | publicacién - i
R17 T . L adjudicacion de contratos pérdida de . - el Manual de | de seleccion Asesor Juridico | Contratacion
Administrativa | la _ adjudicacion de para obtener beneficio credibilidad se requiere que se actualice Contratacion | de la de la Realizada
;g?tti::?]tlc;ies con propio y/o particular el manual de contratacion. contratacion contratacion
Ausencia o Deficiencia de un
deb|[|dad de o procedimiento L . Implementar
medidas y/o politicas i Como practica preventiva al .
en la gestion b - - .. | la Politica de o
de administrativa del Los procesos y iniciar contratacion, se solicita conflicto de Verificar el
conflictos d.e interes. Instituto para el tramite procedimientos documento para verJflcar eJ interés y Evidencia | cumplimiento Jefe Oficina 1
R18 La ausencia de un . conflicto de interés. Sé L de de las e . L
de los conflictos de no se . . socializarla al | 5 L o Administrativa | seguimiento
marco interés, la declaracién de | institucionalizan recomienda  dvulgar  de personal que Divulgacion | politicas de
normativo f:c_)n_tflbuye intereses privados, la manera constante Ifa politica labora en la operacion
a la no definicion de L de conflicto de interés. -
actualizacion y Entidad

una politica de
conflicto de interés

seguimiento.
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R19

R20

Débil gestion del recurso

no se encontré evidencia de

S Perdida de ;
La planta de humano que impide informacion los controles; se requiere Socializar la
personal es ) actuar en forma objetiva memoria y reportar evidencias Politica de
obsoleta y rigida, no | e independiente en L completas y especificas : Verificar el
dant . ! institucional. . it conflicto de . . A
Se adapta situaciones de orden h frente a la ejecucion del h . Evidencia | cumplimiento .
a los cambios moral y econémico ya Ausencia o control, se sugiere efectuar | Mteres: de de las Jefe Oficina 2
: y ecol Ya | debilidad de ' S€ Sug = Realizar - i o Administrativa | seguimientos
normativos y sea conveniente para €l : capacitaciones y campafas S Divulgacion | politicas de
idades del " medidas y/o T Capacitacion >
necesidaades ae o sus familiares en oliticas de de sensibilizacion frente al al personal operacion
Instituto parentesco de Eonﬂictos de manejo de conflicto de deﬁa Entidad
consanguinidad interés interés en la entidad.
(indicados en la ley).
Se anexaron evidencias,
pero se recomienda realizar
) . Ineficiencia en los informe en donde se o
Uso indebido del . . Verificar el
L controles  establecidos . exponga el avance de la Ejecutar el S 1 programa
poder, dirigido a - Perdida de la : - cumplimiento - L
robar. destruir. ocultar | P&@ la conservacion, uso memoria implementacion del programa de | Informes de del programa Auxiliar de Gestién
- acceso a a informacién Y programa de gestién gestién ejecucion > Administrativa | Documental
la informacién para | Y ) Institucional de Gestion .
beneficio privado P para favorecer a propios documental en donde de documental Documental ejecutado
P ’ yl/o terceros manera puntual se informe
sobre el estado de cada item
gue contiene el PGD.
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Gestion Tics

1. Manipulacion de los sistemas de informacién para revelar informacion confidencial o

privilegiada del Instituto o colocar en evidencia asuntos internos en beneficio personal

y/o de particulares.

La profesional de apoyo anexo el avance de la implementacién de las politicas de

ciberseguridad de la informacion.

Actividades de Control

Seguimiento
. por parte de la
No. Riesgo / : . . . . . .
: Proceso | Causas ~ .. | Consecuencia| Asesoriade Acciones | Evidencia Acciones Responsable | Indicador
Riesgo Descripcion
control
interno
Manipulacion
de los
sistemas de
Uso informacion Se logro
indebido de ; :
para revelar evidenciar el
los recursos | : -
tecnolégicos |nfor_maC|c_>n ~avance de I_a
S confidencial implementacion | Implementar
.. | dirigido a AN o o " . . -
Gestion o privilegiada Dafio y/ de las politicas | politicas de | Evidencias Verificar . 2
vulnerar la . L : 8 . . lider de las i
R21 de las sequridad del Instituto o perjuicio de seguridad y | seguridad de implementacion Tics seguimientos
Tics degla colocar en| institucional ciberseguridad | de la divulgacion | de las politicas realizados
. . evidencia de la informacién
informacion . -
de clientes asuntos informacion, se
internos  en anexa matriz
ylo del o~ . L
. beneficio de informacion.
Instituto.

personal y/o
de
particulares.

Se evidencio la publicacion de la actualizacion del Mapa de Riesgos de fraude y de corrupcion

Institucional, el cual incluye veintiin (21) Riesgos, en el portal web institucional, enlace

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, dando cumplimiento a lo estipulado en el
articulo 73 de la ley 1474 de 2011y el articulo 9 de la Ley 1712 de 2014.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

o Se recomienda que los lideres de los procesos en compafia de la segunda linea verifiquen,
identifiqguen, clasifiquen, valoren e incorporen nuevos riesgos con cada uno de los

componentes de su definicion.

e La entidad no cuenta con la matriz de riesgos de fraude y de corrupcién actualizada
conforme a la guia para administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas version 5, diciembre de 2020, por lo que se recomienda implementar y actualizar

los riesgos con la nueva estructura metodologica.

e Se observa la asesoria y apoyo oportuno por parte del proceso de planeacion y
direccionamiento estratégico, para atender las observaciones y posteriores ajustes a las

observaciones generadas.

e Se recomienda identificar y gestionar los riesgos de fraude y de corrupcién externos
asociados a la prestacion de tramites y servicios de la entidad, para eso se sugiere consultar
“Anexo 3. Protocolo para la identificacion de riesgos de corrupcion asociados a la prestacion

de tramites y servicios” de la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles

en entidades publicas, Riesgos de Gestion, Corrupciéon y Seguridad Digital. Version 5,
diciembre 2020.

Hugo Alberto Llanos Pabon

Asesor control interno



